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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

RESOLUCION de 17 de marzo de 2026, de la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, por la que se dispone la pu-
blicacion de la formalizacién del contrato de servicios denominado “Gestion de
un centro de apoyo y encuentro familiar (CAEF) adscrito a la Direccion Gene-
ral de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad” .

Entidad adjudicadora:

Organismo: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacidn de la Secretaria Ge-
neral Técnica.

Numero de expediente: 192/2025 (A/SER-033985/2025).

Direccién de Internet del “perfil del contratante”:

https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Objeto del contrato:

Tipo: Servicios.
Descripcion: El objeto del contrato es la gestién de un Centro de Apoyo y Encuen-
tro Familiar (CAEF) en el que se desarrollardn las siguientes actividades:

1. Informacidn, orientacion y asesoramiento familiar en situaciones de dificul-
tad mediante un equipo multidisciplinar de profesionales expertos en inter-
vencién y orientacién familiar.

2. Apoyo en el duelo a las familias por la pérdida sobrevenida de un menor de edad
(accidente, enfermedad subita, suicidio etc.), al objeto de acompafiarles y dotar-
les de las herramientas necesarias para poder proceder a la elaboracion del duelo.

3. Mediacién Familiar, con el objeto de ayudarlas a dialogar y facilitar la gestion
de sus conflictos, culminando, en su caso, el proceso en la redaccién de un
acuerdo de mediacién (separaciones, divorcios, herencias, reparto de los cui-
dados de una persona dependiente, conflictos intergeneracionales).

4. Servicio de Punto de Encuentro Familiar para el cumplimiento del régimen de
visitas de los menores establecido a través de una resolucién judicial o admi-
nistrativa mediante los siguientes tipos de acciones:

a) Entrega y recogida de menores. El cumplimiento del régimen de visitas se
realiza mediante la entrega y recogida del menor bajo la supervisioén y control
del equipo técnico del mismo.

b) Visitas supervisadas. En las que un profesional estd presente durante las
mismas.

c¢) Visitas sin supervisar. Los menores pasan con sus familiares no custodios
un tiempo sin necesidad de presencia o supervision directa de un profesional.
d) Visitas tuteladas fuera del Punto de Encuentro Familiar.

e) Acompafiamientos. Consistirdn en el acompafiamiento al menor por perso-
nas profesionales del Punto de Encuentro Familiar al centro residencial en el
que se encuentren su madre o su padre.

5. Grupos Formativos de la Escuela de Familia. De contenido pedagdgico y pre-
ventivo dirigido al conjunto de las familias de la Comunidad de Madrid en el
que se prestard una especial atencién a la prevencion de la violencia intrafa-
miliar y de género.

6. Visitas a domicilio. Que se dirige a embarazadas y familias con menores de
hasta 24 meses para el fomento de la parentalidad positiva y la prevencion del
riesgo y la desproteccién en menores.

El dmbito de actuacidn y drea de influencia es la poblacién que resida en todos
los municipios de la Comunidad de Madrid.
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CPV: 85300000-2 Servicios de asistencia social y servicios conexos.
Medio y fecha de publicacién del anuncio de licitacion:

— “Diario Oficial de la Unién Europea” de fecha 16 de octubre del 2025.

— “Perfil del contratante” en fecha 16 de octubre del 2025.

— BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de fecha 27 de octubre
del 2025.

Compra publica innovadora: No.
Cédigo NUTS del lugar de ejecuciéon: ES300 (provincia de Madrid).

Tramitacién y procedimiento:

Tramitacién: Urgente.

Procedimiento: Abierto.

Criterios de adjudicacidn: pluralidad de criterios, de acuerdo con lo establecido en
el apartado 9 de la cldusula 1 del Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

— Oferta econémica: hasta 40 puntos.

— Criterios cuya valoracién depende de un juicio de valor: Hasta 50 puntos.

— Criterios evaluables de forma automadtica por aplicacidon de férmulas: hasta
10 puntos.

Numero de ofertas recibidas:

a. Numero de ofertas de operadores que sean pequefia y mediana empresa: 1.
b. Numero de ofertas recibidas de otro Estado miembro o de un tercer pais: 0.
¢. Numero de ofertas recibidas por via electrénica: 3.

Valor estimado del contrato: 3.158.784,00 euros.
Presupuesto base de licitacion:

Base imponible 1.316.160,00 euros.
Importe del IVA (10 %)) 131.616,00 euros.
Importe total 1.447.776,00 euros.

Formalizacion del contrato:

Fecha de adjudicacidén: 9 de febrero de 2026.
Fecha de formalizacién del contrato: 9 de marzo de 2026.
Contratista: Grupo 5 Accidén y Gestién Social, S. A. (NIF A-78867371).

— Direccién: Calle Juan Esplandid, nimero 11, planta 11, 28007 Madrid.
— El adjudicatario no es una pequefia o mediana empresa.

Importe de adjudicacion:

— Base imponible 1.209.287,81 euros.
— Importe del IVA (10 %) 120.928,78 euros.
— Importe total 1.330.216,59 euros.

Fecha del envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién Europea’: 17 de marzo
de 2026.

En Madrid, a 17 de marzo de 2026.—La Secretaria General Técnica, P. D. F. (Reso-
lucién 464/2024, de 25 de enero), el Jefe de Division de Contratacién, Antonio Benito
Martinez.

(03/4.368/26)
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