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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

38 RESOLUCION 3494/2024, de 15 de julio, de la Direccion General de Evalua-
cién, Calidad e Innovacion, por la que se establecen los criterios que han de re-
gir el régimen de inscripcion del servicio de asistencia personal.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia personal y aten-
cion a las personas en situacion de dependencia, define la asistencia personal en su articu-
lo 2.7 como el servicio prestado por un asistente personal que realiza o colabora en tareas
de la vida cotidiana de una persona en situacién de dependencia, de cara a fomentar su vida
independiente, promoviendo y potenciando su autonomia personal. Y, en su articulo 19, po-
sibilita como forma de provision una prestacion econémica directa a la persona en situacién
de dependencia para la contratacion de este servicio, y establece que, previo acuerdo del
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y la Dependen-
cia se establezcan las condiciones especificas de acceso a esta prestacion.

El Consejo Territorial aprobd, en su reunion extraordinaria de 12 de mayo de 2023, el
Acuerdo por el que se definen y establecen las condiciones especificas de acceso a la asis-
tencia personal en el Sistema de Autonomia y Atencién a la Dependencia (“Boletin Oficial
del Estado” nimero 128, de 30 de mayo) (en lo sucesivo, “el Acuerdo”). En €l se prevé que
las Administraciones competentes adecuardn o desarrollardn la normativa precisa para dar-
le cumplimiento en el plazo de un afio desde su aprobacion.

Por ese motivo, se hace necesaria la interpretacion de la normativa vigente al respec-
to, contenida en los capitulos II y III del titulo IV de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre,
de Servicios sociales de la Comunidad de Madrid, referidos a los centros y servicios de
atencion social y a la ordenacién de los mismos; en el Decreto 21/2015, de 16 de abril, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento Regulador de los Procedimientos
de Autorizacién Administrativa y Comunicacion Previa para los Centros y Servicios de ac-
cién social en la Comunidad de Madrid, y la inscripcidn en el Registro de Entidades, Centros
y Servicios; en la Orden 612/1990, de 6 de noviembre, de la Consejeria de Integracién Social,
por la que se desarrolla el Decreto 91/1990, de 26 de octubre, relativo al Régimen de Autori-
zacién de Servicios y Centros de Accién Social y Servicios Sociales; y en la Orden 613/1990,
de 6 de noviembre, de la Consejerfa de Integracion Social, por la que se desarrolla el Decre-
to 6/1990, de 26 de enero, creador del Registro de Entidades que desarrollan actividades en el
campo de la accién social y Servicios Sociales en la Comunidad de Madrid.

Con objeto de flexibilizar la normativa en materia de ordenacién de centros y servicios
de atencién social, a la vez que adaptarla a las nuevas demandas y realidades sociales, se
dict6 la Resolucién 2697/2023, de 30 de mayo, de la Direccién General de Evaluacién, Ca-
lidad e Innovacidn, por la que se establecen los criterios que han de regir el régimen de ins-
cripcion del servicio de asistencia personal.

En el tiempo transcurrido desde su entrada en vigor, se ha puesto de manifiesto la ne-
cesidad de posibilitar la prestacién del servicio de asistencia personal por parte de quienes
acrediten, bien experiencia, bien haber recibido una formacién bédsica en materia de asis-
tencia personal, o ambas.

En virtud de las competencias atribuidas en el articulo 17 del Decreto 241/2023, de 20
de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la
Consejerfa de Familia, Juventud y Asuntos Sociales,

RESUELVO

Establecer los criterios que han de regir el régimen de inscripcién del servicio de asis-
tencia personal, que se recogen a continuacion.

Primero

El servicio de asistencia personal se entiende, a efectos de esta resolucidn, tal como se
define en el apartado 2.a) del Acuerdo.
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Segundo

El servicio de asistencia personal podra prestarse bien por una persona profesional au-
ténoma, bien por una empresa o entidad, tal como se recoge en el apartado 4.a) del Acuer-
do. En ambos casos, el inicio de la prestacién del servicio deberd ser comunicado al centro
directivo responsable del Registro de Entidades, Centros y Servicios de Atencién Social de
la Comunidad de Madrid, a efectos de su inscripcién en el mismo, segtin dispone la norma-
tiva vigente.

Tercero

Los requisitos de cualificacion serdn los establecidos en el apartado 4.b) del Acuerdo.
La formacién requerida serd estar en posesioén de cualquiera de las titulaciones o certifica-
ciones profesionales recogidas en dicho apartado.

Adicionalmente, en funcion de la especializacién de los apoyos a proporcionar, se in-
corporan como vdlidas para la prestacion de apoyos de asistencia personal otras cualifica-
ciones, dentro de la familia profesional de servicios socioculturales y a la comunidad, como
son las recogidas en dicho apartado.

Cuarto

Excepcionalmente, y hasta que se apruebe un certificado de profesionalidad especifi-
co para la asistencia personal y se determine el plazo para su obtencién, podran prestar el
servicio de asistencia personal quienes acrediten, bien experiencia, bien haber recibido una
formacidn bdsica en materia de asistencia personal, o ambas.

A) Se considera experiencia minima la referida al ejercicio de la competencia general
de cualquiera de las titulaciones, certificaciones profesionales o cualificaciones
contenidas en el apartado 4.b) del Acuerdo.

La experiencia debe ser igual o superior a 150 horas, y debe haberse adquirido me-
diante el ejercicio profesional de la asistencia personal, tal como se define en el
apartado 2.a) del Acuerdo, con posterioridad al 30 de mayo de 2023.

Se acreditard mediante la presentacion simultdnea de:

1) Los contratos laborales o de prestacion de servicios en los que conste, bien la
referencia al desempefio profesional como asistente personal, como apoyo a
personas con discapacidad, o similar; bien un cédigo CNO referido a ocupa-
ciones relacionadas con el dmbito social o la atencién a personas con disca-
pacidad, tales como “2824 Profesionales del trabajo y la educacién social”,
“5891 Asistentes personales o personas de compafiia” o similar.

2) Las certificaciones expedidas por las personas, entidades o empresas emplea-
doras para las que se haya llevado a cabo el ejercicio profesional, en las que
conste el contenido de dicho ejercicio profesional, su duracién, en horas, y las
fechas de inicio y finalizacién del mismo.

B) Se considera formacién bdsica en materia de asistencia personal la que incluya los
contenidos minimos del anexo II del Acuerdo.
La formacion bdsica debe tener una duracion de, al menos, 50 horas; debe corres-
ponderse con la especialidad formativa SSCGO0045, del Catdlogo de Especialida-
des Formativas del Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el 4mbi-
to laboral; y debe haber sido impartida, con posterioridad al 30 de mayo de 2023,
por una entidad inscrita en un Registro de entidades de formacién profesional para
el empleo, de dmbito estatal o autonémico.
Se acreditard mediante la presentacidn de la certificacion expedida por la entidad
formativa, en la que figuren los contenidos impartidos, la duracién, en horas, y las
fechas de inicio y finalizacién de la accién formativa. Asimismo, debe hacerse
constar, respecto a la entidad formativa, el cédigo asignado con la inscripcion
mencionada en el parrafo anterior, y la fecha de dicha inscripcién.

Quinto

En cuanto al sector de atencidn social, de los contemplados en el articulo 2 de la Or-
den 613/1990, de 6 de noviembre, los correspondientes al servicio de asistencia personal
serdn los de “personas mayores”, recogido en el articulo 2.1.6, y “personas con discapaci-
dad”, recogido en el articulo 2.1.7.
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En cuanto a la tipologia de servicios, de los contemplados en el articulo 3 de la Or-
den 613/1990, de 6 de noviembre, el correspondiente al servicio de asistencia personal serd
el de “Otras prestaciones y servicios”, recogido en el articulo 3.1.8, subtipo “Servicio de
asistencia personal”.

Sexto

Queda sin efecto la Resolucién 2697/2023, de 30 de mayo, de la Direccién General de
Evaluacién, Calidad e Innovacion, por la que se establecen los criterios que han de regir el
régimen de inscripcion del servicio de asistencia personal.

Séptimo
Esta resolucion surtird efectos a partir del dia siguiente al de su publicacién en el BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 15 de julio de 2024.—El Director General de Evaluacion, Calidad e Innova-
cién, Oscar Lépez Santos.

(03/11.783/24)
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