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III. ADMINISTRACION LOCAL

86 MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES
LAS CANADAS

REGIMEN ECONOMICO

La Junta de la Mancomunidad de Servicios Sociales “Las Cafiadas” en sesién celebrada
el dia 28 de abril de 2022 ha aprobado inicialmente la ordenanza fiscal reguladora de las pres-
taciones sociales de cardcter econémico para situaciones de especial necesidad y/o emergencia
social en la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Caiiadas”.

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicién al publico,
queda automdticamente elevado a definitivo el Acuerdo de la Junta de la Mancomunidad
sobre la aprobacién de la ordenanza fiscal reguladora de las prestaciones sociales de cardc-
ter econdmico para situaciones de especial necesidad y/o emergencia social en la Manco-
munidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Caifiadas”, cuyo texto integro se hace
publico, para su general conocimiento y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 17.4 del
Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

Ordenanza fiscal reguladora de las prestaciones sociales de cardcter econémico para
situaciones de especial necesidad y/o emergencia social en la Mancomunidad Intermunici-
pal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente ordenanza regula el procedimiento para la valoracién y concesién de ayu-
das econdmicas de especial necesidad y/o emergencia social, destinadas a apoyar a perso-
nas y/o familias con el objetivo de favorecer la superacion de situaciones en las que concu-
rra una necesidad econémica coyuntural y que permitan en un tiempo determinado mejorar
la situacién de vulnerabilidad planteada.

Las ayudas que regula esta ordenanza son un instrumento que tiene como finalidad
evitar la exclusién social de las personas empadronadas en la Mancomunidad y favorecer
la integracién social de una forma proactiva, siempre dentro del marco de una intervencién
social y siendo un apoyo de la misma. Se aplicardn en situaciones de necesidad socio-eco-
némica individual o familiar, dentro de los limites econémicos de los presupuestos de la
Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Canadas”.

FUNDAMENTACION LEGAL

La Constitucién espafiola en su articulo 39 establece que “los poderes publicos garantizan
la proteccidn social, econdmica y juridica de la familia”. En el articulo 148.1.20 se facilita a las
Comunidad de Auténomas a asumir competencias en materia de asistencia social.

Dentro de las competencias municipales que recoge la Ley 7/1985, de 2 de abril, Re-
guladora de las Bases de Régimen Local, se establece en su articulo 25.2, apartado e) “Eva-
luacién e informacién de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata a perso-
nas en situacién o riesgo de exclusién social”.

Esto mismo es recogido también en la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios So-
ciales de la Comunidad de Madrid, que establece en su articulo 46 como competencia mu-
nicipal “la concesién de las prestaciones econdmicas individuales para situaciones de espe-
cial necesidad y/o emergencia social y de ayudas econémicas temporales que tengan por
objeto la integracién personal”.

La Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
en su articulo 14 define las prestaciones del sistema ptiblico de Servicios Sociales como ac-
tuaciones o medios que, “como forma de proteccién singular, se ofrecen a las personas o
grupos en que estas se integran para alcanzar, restablecer o mejorar su bienestar”, pudien-
do ser estas prestaciones individuales de cardcter técnico, econémico o material.

El articulo 17 define que las prestaciones econdmicas serdn de cardcter periddico o de
pago tnico y tienen como finalidad facilitar la integracidn social de las personas o familias,
“apoyar el cuidado de personas dependientes, paliar situaciones transitorias de necesidad o
garantizar minimos de subsistencia”.
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Segtin el articulo 18 las prestaciones materiales son aquellas que: “su contenido eco-
némico o técnico es sustituido, en todo o en parte, por su equivalente material”.

El articulo 19 responde a la necesidad de establecer un procedimiento regulado de con-
cesion de prestacion es econdmicas y materiales individuales de cardcter social, fijando de
forma publica los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

Por otro lado, leyes como la Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccidn Integral contra la Violencia de Género, también garantizan “unos recursos mi-
nimos de subsistencia que les permitan independizarse de su agresor”.

Las ayudas que se otorguen al amparo de esa ordenanza se regirdn por:

— Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Comtin de las Administraciones
Publicas.

— Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico.

— Ley 38/2003 de 17 de noviembre, Ley General de Subvenciones LGS.

— Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley 308/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

— Ley 19/2013, de 9 de diciembre, Ley de transparencia, acceso a la informacién y
buen gobierno.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto—ZEsta ordenanza regula las prestaciones sociales de cardcter eco-
némico para situaciones de especial necesidad y/o emergencia social de las personas usua-
rias de la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”, para cubrir
las necesidades bdsicas y poder prevenir, evitar o paliar situaciones de exclusion social y/o
violencia de género.

Art. 2. Definicién y caracteristica de las ayudas—2.1. Las prestaciones econémi-
cas son entregas dinerarias, de cardcter periddico o de pago Unico, concedidas a personas o
a familias para facilitar su integracién social, apoyar el cuidado de personas dependientes,
paliar situaciones transitorias de necesidad o garantizar minimos de subsistencia.

2.2. Los criterios para la concesién o denegacion de las prestaciones deberdn ajus-
tarse a principios unificados evitando la graciabilidad o subjetividad en el proceso:

— Situacién coyuntural y acreditada de necesidad que esté valorada por el/la trabaja-
dor/a social.

— Serén de cardcter extraordinario y puntual.

— Se concederd con cardcter transitorio.

— Tendrdn caricter subsidiario y complementario.

— Irdn destinadas a paliar parcialmente o cubrir situaciones de emergencia y/o espe-
cial necesidad ante situaciones de riesgo de exclusion social.

— Se aplicaran ante la no existencia de otros recursos que cubran la necesidad. Salvo
supuestos excepcionales que deberdn acreditarse adecuadamente a través de infor-
me técnico.

— Se aplicardn siempre que haya garantias que prevean la continuidad de asumir el
gasto de forma auténoma por parte de la o el solicitante una vez terminado el pe-
riodo de concesidn.

2.3. Lasayudas estardn vinculadas y enmarcadas en una intervencion social en la que
se analizard la situacién individual y/o familiar, determindndose la intensidad y orientacién
del proceso en relacién con el diagndstico de la situacién social planteada.

Art. 3. Personas beneficiarias—3.1. Definicién: podran ser beneficiarios/as de las
ayudas econdmicas de especial necesidad y/o emergencia social las personas fisicas -para
si mismas o para su unidad familiar-, que se encuentren en una situacién de necesidad re-
cogida en el objeto de esta ordenanza y que no pueda ser atendida por otros recursos nor-
malizados de proteccion social, siempre que se retinan los requisitos establecidos.

Se entiende por unidad familiar de convivencia la constituida por mds de una persona,
siempre que convivan en el mismo domicilio, y estén unidas por: matrimonio, relacién and-
loga, unién de hecho (convivir en pareja de forma libre, publica y notoria, durante un pe-
riodo ininterrumpido de seis meses), o por parentesco de consanguinidad o afinidad hasta
segundo grado. Se equiparan a esta situacién las personas tuteladas o acogidas.

Podran considerarse unidades familiares independientes aquellas que, teniendo una re-
lacién de consanguinidad o afinidad hasta 2.° grado, se vean obligadas a convivir juntas
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para cubrir sus necesidades de vivienda, siempre y cuando la Renta per Cépita de la unidad
acogedora no super el importe mensual del IPREM a 14 pagas. En caso de superar esa cuan-
tia tendran las obligaciones recogidas en los articulos 142 y 143 del Cédigo Civil.

En el supuesto de que existan niflos, nifias o adolescentes con una medida de protec-
cioén por la Comunidad de Madrid, cuya guarda esté encomendada a un centro de acogida
o a cualquier otro centro residencial dependiente de la Comunidad de Madrid, se entende-
rd que forman parte de la unidad de convivencia cuando se encuentren en un proceso de re-
incorporacién familiar acreditado por el organismo correspondiente.

En los supuestos que el/la solicitante ostente la guarda y custodia compartida o tenga
reconocidas las visitas de sus hijos/as en su domicilio, se entenderd que forman parte de la
unidad de convivencia del titular considerando, a efectos de baremacion, el porcentaje de
tiempo asignado.

La unidad de convivencia independiente que se vea obligada a dejar su domicilio por
causa de fuerza mayor, accidente o desahucio, y/o violencia de género, y en consecuencia
tenga que residir temporalmente en el domicilio de otra unidad de convivencia, serd consi-
derada como unidad de convivencia independiente en tanto se mantenga esta situacion.

3.2. Requisitos: las personas beneficiarias de las ayudas previstas en la presente or-
denanza deberdn reunir los siguientes requisitos:

— Ser mayor de dieciocho afios o estar emancipado/a legalmente.

— Estar empadronado/a en alguno de los municipios que constituyen la Mancomuni-
dad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”. Salvo las victimas de
violencia de género que no puedan acceder a solicitar la ayuda econdémica en el
Centro de Servicios Sociales del municipio donde se encuentran empadronadas.

— Aportar la documentacidén exigida en cada caso.

— Carecer de ingresos o rentas o ahorros suficientes y encontrarse en situacion de ne-
cesidad. A estos efectos se considera que se carece de ingresos o rentas suficien-
tes cuando la persona fisica o la unidad familiar en su caso, no obtenga una renta
per cdpita mensual superior a lo establecido en el baremo econdémico, recogido en
el articulo 8 de la presente ordenanza.

— Alcanzar en el baremo de criterios de valoracién que figura en el articulo 8 del pre-
sente procedimiento un minimo de 5 puntos.

— Aceptar de manera expresa y por escrito los acuerdos que figuren en el proyecto de
intervencion social vinculado a ayuda econdmica para situaciones de especial ne-
cesidad y/o de emergencia social.

— No ser beneficiaria la persona solicitante ni su unidad de convivencia de ayudas o
subvenciones con finalidad similar provenientes de otras instituciones u organis-
mos publicos salvo aquellos casos donde esté contemplada la compatibilidad.

— Aceptar, en su caso, las condiciones de participacién en la financiacién de la pres-
tacion.

— Haber justificado debidamente en tiempo y forma las ayudas recibidas con ante-
rioridad por parte de la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las
Cafiadas” o en su caso haber reintegrado las cuantias reclamadas.

— Los/las beneficiarios/as de acuerdo al articulo 13.2 letra e) de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre General de Subvenciones, dada la naturaleza de la propia sub-
vencién quedard exentos del requisito de hallarse al corriente en el cumplimento
de las obligaciones tributarias y con la seguridad social.

Capitulo Il
Regulacion de las ayudas

Art. 4. Tipologia de las ayudas:

— Ayudas familiares: ayudas destinadas a apoyar procesos de integracion social y
prevencién de situaciones de riesgo que afecten a personas o familias. Se tratard
de ayudas destinadas a cubrir necesidades bdsicas de subsistencia. Se incluirdn en
este epigrafe las ayudas por acogimientos familiares.

— Ayudas para gastos de vivienda: ayudas destinadas a apoyar a las personas y/o fa-
milias en el afrontamiento de los gastos derivados de mantenimiento, adaptacion,
equipamiento bdsico y conservacion de la vivienda habitual; facilitar el acceso a
la vivienda en situaciones de especial necesidad, prevenir desahucios, cortes de
suministros y/o apoyo al restablecimiento de los mismos.
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— Ayudas complementarias: ayudas vinculadas a la atencién a la infancia y/o a per-
sonas con necesidades de salud, cuyo objeto sea la cobertura de gastos de caric-
ter extraordinario para la adquisicion de libros, material escolar, transporte, for-
macién no reglada, actividades ocupacionales, campamentos, tratamientos de
salud bucodental, gastos farmacéuticos, gafas, audifonos, prétesis y ortopedia.

— Ayudas individuales para promover y facilitar la integracién socio-laboral, cuyo fin
sea la insercidn socio-laboral, formativa o terapéutica. Estas ayudas irdn dirigidas
a cubrir los gastos de transporte para la asistencia a recursos de formacién o inser-
cidn, asi como los gastos derivados de la adquisicién de material para la formacién.

— Ayudas para alojamiento: ayudas destinadas a apoyar en el alojamiento bdsico y
urgente a personas y/o familias que por sus circunstancias personales o familiares
no puedan afrontar los gastos de dichos alojamientos y que no puedan permane-
cer en su lugar de residencia habitual (situaciones de extrema vulnerabilidad y ca-
rencia de apoyos familiares).

— Alimentos: ayudas destinadas a la adquisicién de productos de alimentacién, hi-
giene, limpieza y lactancia artificial y/o al abono de la manutencién en comedo-
res u otros establecimientos.

— Ayudas para gastos excepcionales: ayudas destinadas a sufragar gastos de emer-
gencia no recogidos en los epigrafes anteriores.

Art. 5. Temporalidad de las ayudas—Las ayudas serdn siempre puntuales sin per-
juicio de que el pago de las mismas pueda fraccionarse de 1 a 6 meses.

Tendran una periodicidad maxima de seis meses. Si se considera necesario para la con-
secucion de los objetivos de la intervencion, excepcionalmente esta duracién podrd ser am-
pliada hasta un mdximo de 3 meses.

Una vez finalizado el plazo mdximo de concesién no se podrdn tramitar nuevas pro-
rrogas durante un afio contando a partir del inicio de la concesién inicial de la ayuda.

Este criterio se establece para las Ayudas previstas en el Convenio de Atencién Social
Primaria. Para otros convenios se estard a lo establecido en dichos convenios.

En particular, para el denominado “Convenio para la concesién de Ayudas de Emer-
gencia a familias en situacién de vulnerabilidad por el impacto COVID, afios 2022-2023”
y sus posibles prérrogas, se atenderd a lo recogido en el Anexo I y en el citado convenio.

Art. 6. Cuantia de las ayudas—.a ayuda econdmica -computando cualquier otra re-
cibida por el mismo concepto-, cubrird como méaximo el 80 por 100 del importe preciso para
satisfacer la necesidad que se atiende, debiendo el resto ser aportado por el/la beneficia-
rio/a. No obstante, en los casos en los que la Renta Per Cdpita Mensual (RPCM) sea infe-
rior a la cuantia mensual de la Pension No Contributiva para el afio en curso que se podrd
cubrir el 100 por 100 del coste.

La cuantia maxima anual por unidad familiar serd del 25 por 100 del IPREM en 14 pa-
gas 8.106,28 euros, siendo, por tanto, 2.026,57 euros al afio por unidad familiar para el 2022,
esta cuantia se actualizard con los datos de cada afio.

Esta cuantia mdxima se establece para las ayudas vinculadas al Convenio de Atencién
Social Primaria, para otros convenios se estard a lo establecido en dichos convenios.

La cuantia econdmica a conceder estard vinculada a la disponibilidad presupuestaria
de la Mancomunidad y al presupuesto destinado a cada tipo de ayuda recogido en los con-
venios que esta entidad firma con los distintos organismos ptiblicos (Convenio de Atencién
Social Primaria, Convenio contra la Violencia de Género y otros que pudieran surgir y sus
posibles prérrogas).

Para el denominado Convenio para la concesién de Ayudas de Emergencia a familias
en situacion de vulnerabilidad por el impacto COVID, afios 2022-2023 y sus posibles pro-
rrogas se atenderd a lo recogido en el Anexo [ y en el citado convenio.

En el supuesto de suscribir otros Convenios, o se produjera variacion de la disponibi-
lidad presupuestaria de la Mancomunidad y/o importes recogidos en los convenios ya fir-
mados, estas cantidades mdximas se podrdn modificar para el afio de que se trate, por acuer-
do de la Junta de la Mancomunidad, siendo efectivo desde el momento de su aprobacion.

Art. 7. Incompatibilidad —Serd incompatible la concesion de ayuda econdmica con
el disfrute gratuito de bienes o servicios que cubran las mismas necesidades para las que se
solicita la ayuda.

No podran otorgarse por el mismo concepto que hayan sido concedidas por otra admi-
nistracién u organismo publico, ni tampoco si han sido previamente denegadas por no reu-
nir los requisitos exigidos por otras Administraciones u organismos publicos, o por no so-
licitarse en su plazo.
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Se exceptuard este requisito si la ayuda concedida contempla la compatibilidad con
este tipo de prestaciones y si la cuantia concedida no solventase la necesidad, pudiendo, en
este caso, complementarse desde esta Mancomunidad segiin lo expuesto en el articulo 6.

Igualmente se exceptuard este requisito si las circunstancias sociales o individuales de
la unidad familiar hubieran impedido tramitar la solicitud normalizada a otra administra-
cién y esto pudiera tener una grave repercusion en la unidad familiar. No obstante, esta ex-
cepcionalidad solo se aplicard hasta nueva convocatoria.

Los/las gestores/as del servicio que cubre la situacién de necesidad objeto de la ayuda
no podrdn tener relacién de parentesco hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad
con el/la solicitante de la misma.

Art. 8.  Baremo de los criterios para la valoracion de las prestaciones economicas.

Baremacion de criterios para la valoracién de las prestaciones econdmicas:
1. Tipologia y situacién sociofamiliar: puntuacién maxima 2 puntos:

— Familia con nifios, nifias o adolescentes: 0,25 puntos, computdndose 0.10 puntos
mads por cada uno/a de ellos/as desde el/la segundo/a.

— Familias con personas menores de 18 afios o mayores de 65 afios con discapacidad,
dependencia y/o enfermedad invalidante a cargo: 0,50 puntos por cada miembro.

— Adulto/a con enfermedad o discapacidad invalidante: 1,00 punto.

— Hogar unipersonal: 0,50 puntos.

— Familias monomarentales o monoparentales (en el caso de familias separadas o di-
vorciadas solo se considerardn en caso de que no se cumpla lo establecido en el
acuerdo o convenio regulador: 0.50 puntos.

2. Situacién socioeconémica: hasta 3 puntos:

La renta per cédpita disponible se calculard sumando todos los ingresos econémicos
mensuales de todos los miembros de la unidad familiar, restando los gastos mensuales por
alquiler/hipoteca y dividiéndolo entre el nimero de miembros de la unidad de convivencia.

Para considerar los gastos de vivienda, estos han de ser acordes con la realidad econé-
mica, laboral y social de los/as solicitantes y su unidad de convivencia. En este sentido, se
entiende que los mismos no deben suponer mds del 60 por 100 de los ingresos anuales de
la familia. De manera excepcional, cuando el gasto de vivienda supere dicho porcentaje, se
computard el mismo a efectos de valorar la concesién de ayuda econémica de emergencia,
siempre que se acuerde con el/la interesado/a, como objetivo de intervencion, la bisqueda
de una vivienda mds adaptada a su situacién econémica actual.

Otros gastos que tengan consideracion de cardcter especial y sean necesarios para mante-
ner el bienestar personal y/o familiar, serdn tenidos en cuenta siempre que no puedan ser cu-
biertos y/o sufragados por otros sistemas de proteccion, ya sean de cardcter publico o privado.

Por tanto, la renta per cdpita disponible serd el resultado de restar a los ingresos totales
los gastos sefialados en este articulo y el resultado se dividird entre el nimero de miembros
que componen la unidad familiar. En caso de hogares unipersonales se dividird entre 1,5.

La siguiente escala muestra la puntuacion a otorgar en funcién de los diferentes tramos
de renta per cdpita disponible. Se aplicard en enero de cada afio el incremento del IPC co-

rrespondiente:
E DISPONIBLE (RPCM D) PUNTOS
Hasta 421,40 euros 3,00
De 421,41 a 505 euros 2,60
De 505.01 a 606 euros 1,40
De 606.01 a 727 euros 0,60
De 727.01 a 869,85 euros 0,20
Mas de 869,85 euros 0,00

Estos datos se han calculado siendo la cuantia minima la pensién no contributiva del afio
2022 (421,40 euros mensuales) y el tope maximo de RPCD el 1,5 del IPREM del afio 2022.

3. Situaciones de riesgo de exclusidn social: hasta 2 puntos:
Se sumardn los items que procedan de los siguientes:

— Conductas desadaptadas en nifios, nifias o adolescentes (absentismo escolar, fra-
caso escolar,...): 0,25 puntos.

— Otras circunstancias o situaciones de riesgo que afecten a nifios, nifias o adoles-
centes: 0,50 puntos.
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— Situacion laboral precaria (trabajos ocasionales o marginales): 0,50 puntos.

— Carencia o precariedad de redes sociales de apoyo familiar y/o social: 0,75 puntos.
— Existencia de Violencia de Género (con o sin orden de proteccién): 1,00 punto.
— Otras conductas o situaciones de riesgo (especificar): 0,25 puntos.

4. Situaciones de especial necesidad y/o emergencia social individual/familiar: has-
ta 3 puntos:

— Situaciones de crisis personal o familiar sobrevenidas por pérdida de empleo, esta-
do de salud, por accidente, entre otros, dentro de los tltimos 6 meses anteriores a
la solicitud: 2,00 puntos.

— Situacién de crisis y emergencia por pérdida de vivienda: 2,00 puntos

— Otras circunstancias graves, no recogidas en las dos anteriores, y generadoras de
crisis y/o de emergencia personal o familiar, a valorar por el/la Trabajador/a
Social: 1,00 punto.

Art. 9. Puntuaciones minimas de acceso y porcentajes mdximos de las ayudas de es-
pecial necesidad ylo emergencia social —Serd de aplicacién el baremo con los criterios
para la valoracion que figuran en el articulo 8 del presente procedimiento, puntuando todas
las circunstancias sociales, econémicas y familiares que concurren en los/as solicitantes.

Para la concesion de una ayuda econdémica serd preciso alcanzar un minimo de 5 puntos
y no superar una Renta Mensual Per Cépita Mensual Disponible (RPCM_D) correspondiente
al IPREM del aiio en curso, estando fijado el IPREM en el afio 2022 en 579,90 euros mes.

Se entiende que las solicitudes por debajo de esa puntuacién o con ingresos superiores
a los establecidos no podrdn ser beneficiarias de esta prestacién econémica de la Manco-
munidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”.

La ayuda econdémica cubrird como maximo el 80 por 100 del coste del servicio que se
subvenciona debiendo el resto ser aportado por la persona beneficiaria.

En los casos en los que la RPCM_D sea inferior a la cuantia mensual de la Pensién No
contributiva para el afio en curso podré cubrirse el 100 por 100.

El porcentaje que constituye la cuantia de la ayuda se aplicard sobre el coste total de
la factura.

En ningtn caso, los/las solicitantes podran superar el tope patrimonial que se describe
en la tabla adjunta. La determinacién del tope patrimonial no tendrd en cuenta la vivienda
habitual que ocupe el/la solicitante. Tabla para el afio 2022, se actualizard anualmente, acor-
de a lo establecido para la Renta Minima de Insercién de la Comunidad de Madrid.

Ne¢ DE MIEMBROS TOPE PATRIMONIAL

1 persona 16.917,48
2 personas 21.146,76
3 personas 23.850,72
4 personas 26.554,68
5 personas 29.258,64
6 personas 31.962,60
7 personas 34.666,56
8 personas 37.370,52
9 personas 40.074,48
10 personas 42.778,44

Art. 10.  Derechos y obligaciones de los/as solicitantes —ILos/las solicitantes tendran
derecho a:

— Recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacién completa y conti-
nuada, en relacién a su solicitud de prestacion.

— Ser informados/as antes del inicio de la prestacién de sus derechos y obligaciones.

— Que se cumpla la Ley 39/2015 de 1 de noviembre de Procedimiento Administrati-
vo Comin de las Administraciones Publicas, mds concretamente el articulo 13
“Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas”,
articulo 21 “Obligacién de resolver” y articulo 53 “Derechos del interesado en el
procedimiento administrativo”.

— La confidencialidad de sus datos conocidos en funcién de la realizacién del servi-
cio, de acuerdo con la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de datos, y la Ley 8/2001, de 13 de julio, de la Comunidad de Madrid, de Protec-
cioén de datos de Cardcter Personal.
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— Que un/a titulado/a en Trabajo Social de la Mancomunidad Intermunicipal de
Servicios Sociales “Las Cafadas” atienda las sugerencias e incidencias ante posi-
bles situaciones producidas en la tramitacion de la prestacién econdmica.

— Participar en la toma de decisiones sobre el proceso de intervencién social.

— Renunciar o anular la prestacién econdmica solicitada por voluntad propia.

Y con cardcter general, tendrédn las siguientes obligaciones:

— Acreditar los requisitos exigidos para la concesion o disfrute de la ayuda.

— Facilitar informacién veraz sobre sus circunstancias personales, familiares y eco-
ndmicas, cuando el conocimiento de estas sea requisito indispensable para el otor-
gamiento de la prestacion, asi como, comunicar las variaciones de las mismas de
forma inmediata.

— Prestar la debida colaboracién, acudir a las entrevistas establecidas por el/la traba-
jador/a social de referencia y en su caso, facilitar a este/a profesional el acceso al
domicilio para valorar la intervencidn social necesaria y su posterior seguimiento.

— Contribuir a la parte de financiacion establecida, segin el caso.

— Aceptar expresamente las condiciones que figuran en el proyecto de intervencién
social vinculado a ayuda econdmica.

— Cumplir los acuerdos del proyecto de intervencion social establecidos, si procede
su realizacion.

— Destinar el importe de las prestaciones econdémicas a la finalidad para la que haya
sido concedida.

— Justificar ante la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Caiia-
das” la realizacién del gasto para el fin que motivé la concesién de la prestacion

— Reintegrar el importe de las prestaciones no justificadas correctamente o destina-
das para un fin distinto a aquel para el que fueron concedidas.

— Comunicar a la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafia-
das” la obtencién con posterioridad de otras ayudas y reintegrar las prestaciones
indebidamente percibidas o coincidentes en el tiempo con otra prestacién conce-
dida para la misma finalidad.

— Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas o en cuantia
indebida, conforme al articulo 42 de la Ley General de Subvenciones.

Capitulo Il

Tramitacion

Art. 11.  Plazo y lugar de presentacion—11.1. Las solicitudes se podrdn presentar
a lo largo de todo el afio, sin perjuicio de que la concesién de la ayuda o prestacién econd-
mica solicitada quedard condicionada a la existencia de consignacién presupuestaria para
dicha finalidad.

11.2. El procedimiento se iniciard a instancia de la persona interesada, con la pre-
sentacion de la solicitud (disponible el pagina web de la Mancomunidad (https//:manco-
munidadlascanadas.es), en la sede electrénica (https://mancomunidadlascanadas.sedelectroni-
ca.es/) o en las oficinas de la Mancomunidad) y la documentacién necesaria, que deberd
presentarse en la sede de la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cana-
das” o en cualquier oficina de registro de los ayuntamientos que constituyen la Mancomuni-
dad Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, que regula el Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Las personas interesadas que presenten solicitudes defectuosas o con documentacién in-
completa serdn requeridas para que en el plazo mdximo e improrrogable de diez dias hédbiles
subsanen las faltas o presenten los documentos exigidos, con apercibimiento de que, si asi no
lo hicieran, se les tendrd por desistidas y los expedientes serdn archivados sin mads tramite.

Art. 12.  Documentacién—A la solicitud deberd acompaifiarse la documentacion ori-
ginal justificativa del cumplimiento de los requisitos generales y especificos para la obten-
cion de la ayuda.

12.1. Datos personales y familiares:

— Documento nacional de identidad de la persona solicitante y de las personas ma-
yores de dieciséis afios pertenecientes a la unidad familiar de convivencia o tarje-
ta de residencia (NIE) y/o pasaporte en caso de ser extranjeros.
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Libro de familia o Certificados o partidas de nacimiento de los/as menores de 18 afios.
En caso de nifios, nifias o adolescentes en acogimiento o tutela, resolucién admi-
nistrativa o judicial emitida por el érgano competente.

Sentencia y/o convenio regulador de la separacién y/o divorcio o documento ofi-
cial en el que conste la cuantia actualizada de pensién compensatoria y de alimen-
tos, asi como la guarda y custodia de los menores.

Documento acreditativo del inicio del procedimiento de separacién judicial o di-
vorcio o del procedimiento para la atribucién de la guarda y custodia de los me-
nores o en su caso solicitud de asistencia juridica gratuita sellada por el Colegio
de Abogados o documento de concesion de la asistencia juridica gratuita.
Demanda o sentencia por impago de la pensién alimenticia y/o pensién compensatoria.
Orden de proteccién, sentencia condenatoria, medida cautelar o Informe Técnico
Acreditativo de la Condicion de Victima de Violencia de Género emitido por la
Comunidad de Madrid.

Volante de empadronamiento en el que consten todas las personas empadronadas
en el domicilio, indicando la antigiiedad en el municipio.

12.1.2. Datos relativos a la situacién econdmica del solicitante y todos/as los/as com-
ponentes de la unidad familiar mayores de dieciocho afios o dieciséis afios si trabajan:

Declaracion del IRPF o certificado emitido por la Agencia Estatal de la Adminis-
tracion Tributaria, relativo a la base imponible del tltimo ejercicio fiscal.
Declaracion trimestral a cuenta del IRPF e IVA, en caso de alta en régimen de au-
ténomos.

Informe de vida laboral.

Contrato de trabajo.

Tres dltimas néminas.

Declaracion jurada de el/la empleador/a en la que conste aportacién por el servicio
y, en su defecto, de el/la trabajador/a, si no tiene némina.

Certificados de inscripciéon como demandante/s de empleo y de la percepcion de
prestacion o subsidio, emitidos por el servicio publico de empleo estatal (SEPE).
Certificado de pensiones o prestaciones sociales.

Justificante de rendimientos del capital mobiliario e inmobiliario, e intereses de
cuentas bancarias u otros que se perciban por la persona solicitante y resto de
miembros de la unidad familiar.

Documentacién bancaria acreditativa de los movimientos habidos en los dltimos
90 dias naturales en el que se acredite titular/es de la cuenta y el nimero de cuen-
ta en el que conste el nimero de identificador internacional IBAN.

En caso de no acreditar ingresos se debera aportar declaracion jurada sobre los
medios econdmicos de los que dispone para hacer frente a las necesidades basicas
(alimentacidn, vivienda, luz, agua, etc.).

En caso de carencia de ingresos y declarar recibir ayuda/s de familiares presentar de-
claracidn jurada de la persona que le presta ayuda, junto con la fotocopia de su DNI,
en la que cuantifique las ayudas que le entrega en euros/mes y aclarar grado de pa-
rentesco o relacion.

En caso de recibir ayudas de otras entidades documento acreditativo del concepto,
cuantia y temporalidad de la ayuda concedida.

12.1.3. Datos sobre vivienda y patrimonio:

Contrato de arrendamiento y tres dltimos justificantes del pago de las rentas.
Tres dltimos recibos del pago del crédito hipotecario, si es propietario/a de la vi-
vienda.

Certificado de bienes inmuebles y justificacion del valor catastral.

12.1.4. Otros:

Certificado del grado de discapacidad en caso de tener reconocido un grado igual
o superior al 33 por 100.

Resolucién del grado de dependencia.

Documento acreditativo de la situacién de necesidad determinante de la solicitud,
asi como dos presupuestos con indicacién de la cuantia y finalidad.

Justificante de haber solicitado al organismo publico correspondiente la ayuda y
en su caso la resolucién o estado del tramite.
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— Cualquier otro documento que la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios So-
ciales “Las Cafiadas” estime oportuno para acreditar el cumplimiento de los requi-
sitos para la percepcion de las ayudas o para complementar o actualizar la infor-
macién. O que la persona interesada considere que deba ser valorado.

12.2. Cuando se trate de ayudas para situaciones de especial necesidad y/o emergen-
cia social en situaciones especialmente graves y la documentacién exigida no pueda ser
aportada por causas ajenas al solicitante, se podrd dar curso a la solicitud con Informe Téc-
nico que justifique la imposibilidad de presentar determinada documentacion y se valore la
exencion de la misma.

Art. 13.  Instruccién, propuesta, resolucion, notificacion y plazo—13.1. Instruc-
cién: recibidas las solicitudes y una vez completa la documentacidn, el/la trabajador/a
social de referencia procederd al estudio y valoracién de la situacién socioeconémica de
el/la solicitante y todos los miembros de la unidad de convivencia. Para ello se tendrdn en
cuenta los documentos presentados, entrevistas mantenidas, visitas domiciliarias y/u otros
extremos que hayan sido considerados de interés para valorar la situacién de necesidad.

Una vez comprobada la documentacién y valorada la situacidn, se aplicard el baremo
socioecondmico establecido en el articulo 8 de esta ordenanza y el/la trabajador/a social
emitird informe social poniendo de manifiesto la necesidad que motiva la solitud de la ayu-
da, la valoracion técnica de denegacion o concesidn parcial o total de lo solicitado. En caso
de concesion se indicard la finalidad para la que se concede, asi como los conceptos, tem-
poralidad, importes y método de pago.

13.2.  Propuesta de Resolucién: la Direccién de la Mancomunidad analizada la docu-
mentacion, el baremo socio-econémico y el informe social de ayuda econdémica para situa-
ciones de especial necesidad y/o emergencia social elevara propuesta de resolucion de con-
cesion o denegacion de la ayuda solicitada a la Presidencia de la Mancomunidad
Intermunicipal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”.

En los casos de concesion se indicardn los conceptos para los que se debe destinar la
ayuda, la temporalidad, importes y método de pago.

En los casos de denegacidn se indicard el motivo, segin las causas establecidas en el
articulo 17.

13.3. Resolucién: la Presidencia de la Mancomunidad Intermunicipal de Servicios
Sociales “Las Cafiadas” a la vista de la propuesta emitida por Direccién resolvera sobre la
concesion o denegacién de la ayuda. En dicha resolucién quedardn reflejados los mismos
extremos contemplados en la propuesta de resolucion.

13.4. Notificacién: se notificard por escrito la resolucién a la persona interesada, es-
pecificando conceptos, temporalidad, importes y método de pago. Se comunicard en forma
y por cualquiera de los medios que permitan tener constancia de la recepcién de la misma
por las personas interesadas, de conformidad con lo dispuesto en los articulo 39 y 40 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las Adminis-
traciones Ptblicas.

13.5. Plazo: la solicitud serd resuelta en el plazo maximo de dos meses a contar des-
de la fecha de entrada en el registro, quedando interrumpido el plazo cuando el proce-
dimiento se paralice por causa imputable a la persona solicitante.

Art. 14.  Seguimiento de la prestacion—FEl/la trabajador/a social de referencia sera
quien realice el seguimiento de la situacion social tras la concesion de las ayudas contem-
plada en el documento, asi como el destino dado a las mismas, pudiendo requerir a los/as
solicitantes la informacién y documentacién necesaria para ejercicio de dicha funcién de
forma adecuada, considerando en su caso la conveniencia de la realizacion de visita a domicilio.

Art. 15. Pago—JLa gestion de la prestacion concedida podrd ser efectiva mediante
vales o a través de pago directo a la persona solicitante.

Con caricter extraordinario y excepcional, teniendo en cuenta la trascendencia de la
situacion de emergencia concurrente y siendo imprescindible el pago de la prestacion en
vale, se podrd dictar una propuesta de resolucién provisional hasta tanto concluya el expe-
diente. Esta situacién requerird de valoracidn técnica previa y de la correspondiente autori-
zacion de la direccién con los referidos extremos.

Estas ayudas son inembargables en los términos del Decreto Ley 9/2015, de 10 de ju-
lio, de medidas urgentes para reducir la carga tributaria soportada por los contribuyentes del
Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas y otras medidas de cardcter econémico, y en
el articulo 607 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Art. 16. Justificacion, verificacion y control—Desde que la Mancomunidad realice
el pago de la ayuda concedida en cualquiera de sus modalidades, la persona beneficiaria en
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un plazo mdximo de 15 dias naturales deberd justificar con facturas originales y/o docu-
mentacion probatoria haber destinado esta prestacion al fin para el que fue concedida.

Las ayudas que se otorguen quedardn sometidas a las actuaciones de verificacién y
control por la Mancomunidad, estando las personas beneficiarias obligadas a facilitar di-
chas actuaciones.

Art. 17. Causas de denegacion de la prestacion:

a) No reunir los requisitos exigidos en la presente ordenanza.

b) Que la prestacién econdmica solicitada, no constituya una solucién adecuada o no
resuelva de forma significativa la necesidad planteada.

¢) Que la ayuda no cumpla los requisitos de compatibilidad segtn lo establecido en
el articulo 7 de la presente ordenanza.

d) Negativa a suscribir y cumplir las condiciones del proyecto de intervencién e in-
sercion social o las condiciones determinadas con la Mancomunidad Intermunici-
pal de Servicios Sociales “Las Cafiadas”.

Art. 18.  Causas de extincion de la prestacion:

a) Falseamiento u ocultacidn de datos para obtener, conservar o aumentar la presta-
cién econdmica.

b) Desaparicidn de las circunstancias que dieron origen a su concesion.

¢) Pérdida de algin/os requisito/s o condiciones exigido/s para ser beneficiario/a de
la ayuda econémica.

d) Cumplimiento del plazo de duracién de la prestacién econémica.

e) Traslado de domicilio fuera del territorio de la Mancomunidad.

f) Renuncia de la persona beneficiaria a la prestacion econémica.

g) No utilizar la prestacién para el fin para el que fue concedida.

h) No aceptacién o falta de colaboracién con la intervencion social.

i)  No haber justificado la ayuda econémica recibida o no haber realizado el reintegro
de la cuantia excedida a requerimiento de la Mancomunidad.

j) Fallecimiento de la persona solicitante. No obstante, cuando la ayuda se haya con-
cedido a una unidad familiar de convivencia, se evaluard si es pertinente o no la
continuidad de la misma, debiendo ser objeto de resolucién expresa.

Art. 19.  Medidas en caso de incumplimiento—La Mancomunidad Intermunicipal de
Servicios Sociales “Las Cafiadas”, en caso de producirse alguna situacion recogida en las
letras a), g), h) o 1) del articulo 18 adoptard las medidas que a continuacién se relacionan:

— Solicitar el reintegro total o parcial de la prestacién concedida
— En funcién de la gravedad del hecho causante, durante un periodo entre 6 y 24 me-
ses no podrd conceder prestaciones econémicas a estas personas ni su unidad fa-
miliar.
Art. 20.  Procedimiento de reintegro por incumplimiento—Cuando concurra alguna
de las causas de reintegro de las dispuestas en el articulo 37 de la Ley General de Subven-
ciones o alguna de las siguientes:

1. Obtencidn de la prestacién falseando las condiciones requeridas para ello u ocul-
tando aquellas que lo hubieran impedido.

2. Incumplimiento total o parcial de los acuerdos que figuren en el proyecto de inter-
vencion social.

3. Incumplimiento de la obligacién de justificacién o la justificacion insuficiente, en
los términos establecidos anteriormente o la concurrencia de alguna causa de denegacién o
extincion.

Se procedera por parte de el/la beneficiario/a al reintegro total o parcial de las cantida-
des percibidas y los intereses de demora correspondientes, hasta la fecha en que se acuerde
la procedencia de reintegro.

El procedimiento de reintegro de la prestacion se iniciard de oficio por acuerdo adop-
tado por el érgano competente. En la tramitacion del procedimiento se garantizard, en todo
caso, el derecho del/la interesado/a a la audiencia. El plazo mdximo para resolver y notifi-
car la resolucidn del procedimiento de reintegro serd de 12 meses desde la fecha del acuer-
do de iniciacién.

Se exigird conforme a las normas sefialadas en la Ley 38/2003 General de Subvencio-
nes. La resolucién del procedimiento de reintegro pondrd fin a la via administrativa.
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Art. 21. Imputacion presupuestaria—ILas ayudas que se concedan conforme a la
presente ordenanza, dependiendo del tipo de beneficiario, se imputardn a la aplicacién pre-
supuestaria correspondiente al Convenio que las financien en cada momento.

Art. 22. Régimen juridico—En todo lo no previsto en estas Bases se aplicard la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, su Reglamento de aplicacién
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, las Bases de Ejecucién del Presupues-
to General de esta Mancomunidad y demds normativa administrativa y presupuestaria de la
Administracion Local.

DISPOSICION FINAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de régimen Local, la presente Ordenanza entrard en vigor una vez
se haya publicado en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y trascurrido el
plazo previsto en el articulo 65.2 del mismo texto legal.

ANEXO I

AYUDAS DE EMERGENCIA A FAMILIAS EN SITUACION
DE VULNERABILIDAD POR EL IMPACTO DEL COVID 19
PARA LOS ANOS 2022-2023

(Financiado al 100 por 100 en el marco de los recursos REACT-UE del Programa Ope-
rativo FSE de la Comunidad de Madrid 2014-2022).

El presente Anexo regula expresamente el contenido de las ayudas de emergencia des-
tinadas a dar cobertura a las necesidades bdsicas de personas y familias vulnerables en la
Comunidad de Madrid, susceptibles de ser financiadas en el marco del Eje REACT UE del
Programa Operativo FSE Comunidad de Madrid 2014-2020, como parte de la respuesta de
la Unién Europea a la pandemia de COVID-19.

1. Definicién de la ayuda y conceptos bdsicos

La situacion de situaciones de especial necesidad y/o emergencia social estard asocia-
da al agotamiento de prestaciones en la unidad de convivencia, la pérdida de ingresos regu-
lares y suficientes o, carencia de los mismos para hacer frente a la cobertura de necesida-
des bdsicas, como consecuencia de la crisis econdémica y social provocada por la
COVID-19.

Se entenderdn por necesidades bdsicas aquellas relacionadas con la adquisicién de pro-
ductos de alimentacion, higiene, limpieza, calzado, vestido y otros productos con el mismo
fin, que sean consensuados entre el/la trabajador/a social de referencia y el destinatario de
la ayuda, y que se recojan como objetivos dentro del Proyecto de intervencién social.

Al objeto de aportar un mayor detalle al concepto de necesidades que pueden ser ob-
jeto de estas ayudas, se tomard como referencia lo regulado en el articulo 142 del Cédigo
Civil respecto a la definicién de alimentos.

Ademads, se incluirdn en ese Proyecto de Intervencidn, aquellos gastos dirigidos al fo-
mento de la insercién laboral del participante, como parte del acompafiamiento social ne-
cesario para la inclusién social y su acceso al mercado de trabajo, entre los que podrdn in-
cluirse gastos relacionados con acceso a programas, recursos y servicios de empleo,
conciliacién familiar, formacién, bisqueda activa de empleo, competencias digitales y
otras, que pudieran desarrollarse en el marco de una intervencién social por los servicios
sociales, el tercer sector y/o entidades especializadas.

Todas estas actuaciones tendrdn como finalidad la consecucidn del objetivo especifi-
co de Apoyo al acceso al mercado de trabajo de personas en situacién de vulnerabilidad,
por lo tanto, se considera obligatorio realizar con el participante estos acompaiiamientos di-
rigidos al fomento de la insercién laboral y el acceso al mercado de trabajo.

2. Caracteristicas de las ayudas

A los efectos de este Anexo, se consideran ayudas de Emergencia la prestacién econé-
mica cuya finalidad es dar cobertura a las necesidades bdsicas de personas y familias en si-
tuacion de situaciones de especial necesidad y/o emergencia social como consecuencia de
la crisis econémica y social provocada por la COVID.
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Debido a la particularidad, de la misma, esta ayuda tendrd una naturaleza periddica,
mientras duren las condiciones que la motivan. El periodo de concesién se estimard por un
tiempo determinado, no superior a un afo (salvo situaciones excepcionales debidamente jus-
tificadas), lo cual facilitard la definicidn, el desarrollo y evaluacién de los proyectos de inter-
vencién en un periodo de tiempo suficiente para apoyar los procesos de inclusién social.

Podrd articularse en pagos mensuales, bimestrales, trimestrales o cuatrimestrales. Ex-
cepcionalmente esta ayuda podrd realizarse en un solo pago, cuando asi sea valorado por la
profesional de referencia de los servicios sociales, en atencion a la existencia de riesgo de
desproteccion para cualquiera de los miembros de la unidad familiar.

Esta ayuda, apoyard, en todo caso, los procesos de intervencién desarrollados por los
servicios sociales municipales con personas y familias en situacion de situaciones de espe-
cial necesidad y/o emergencia social para la mejora de su empleabilidad e integracién social
y laboral.

Tendrd un cardcter finalista, debiendo destinarse a cubrir las necesidades para las que
han sido concedidas, lo cual serd acreditado por el/la trabajador/a social durante el segui-
miento de la ayuda, realizando finalmente la oportuna justificacién, de la misma.

3. Personas beneficiarias
Las personas beneficiarias de esta ayuda deberdn reunir los siguientes requisitos:

a) Estar empadronadas en el municipio en el momento de la solicitud de la ayuda, o
aquellas que se empadronen de forma previa a la solicitud de la ayuda.

b) Estar desempleadas e inscritas como demandantes de empleo en la oficina de em-
pleo correspondiente o que, en su caso, se inscriban de forma previa a la solicitud
de la ayuda.

c) Carecer de ingresos suficientes para hacer frente a las necesidades de la vida diaria.

La valoracion de ingresos suficientes vendra determinada por lo estipulado en el tex-
to de la presente Ordenanza.

Obligaciones de las personas beneficiarias:

a) Destinar la ayuda concedida a la finalidad para la que se otorga.

b) Justificar el cumplimiento de los requisitos que den lugar a la ayuda.

c) Estar dispuestas a recibir orientacion e informacidon sobre el empleo.

d) Comunicar cualquier cambio relativo al domicilio o residencia habitual en un pla-
zo no superior a 30 dias naturales.

e) Comunicar cualquier cambio relativo a la situacion de ingresos y, en concreto, si
durante la percepcion de la ayuda cambiase la situacion laboral y pasasen a tener
un trabajo remunerado en un plazo no superior a 30 dias naturales.

f) Reintegrar el importe total o parcial de la prestacién indebidamente percibida.

4. Importes, cuantias y conceptos

En atencion a la naturaleza periddica de esta ayuda, que excede de la intervencién pun-
tual que suponen las ayudas recogidas en la Ordenanza, los importes y cuantias atenderdn
a lo recogido en este Anexo.

Los conceptos, cuantias y duracién de la ayuda de emergencia a familias en situacién
de vulnerabilidad por el impacto del COVID-19 vendran siempre prescritos por el/la traba-
jador/a social responsable de la intervencion y deberan justificarse en el informe social.

Tendrd en cuenta el nimero de personas integrantes de la unidad de convivencia y los
gastos para los que se conceda la ayuda. El periodo de concesion serd por tiempo determi-
nado, preferentemente inferior a un afio, siempre y cuando permanezca la situacioén de vul-
nerabilidad y desempleo; este periodo estd condicionado a disponibilidad presupuestaria.
En todo caso se respetardn los importes maximos segun la periodicidad, asi como el impor-
te maximo anual.

Asimismo, el/la trabajador/a social elaborard el Proyecto de Intervencion Social que
incluird objetivos orientados a la inclusién social y acceso al mercado laboral de la perso-
na solicitante.

Conceptos justificables en la ayuda:

Se incluyen en esta ayuda, entre otros, los gastos orientados a la adquisicién de pro-
ductos de alimentacion, higiene, limpieza, calzado, vestido y otros productos con el mismo
fin, asi como aquellos asociadas a la participacién de la persona beneficiaria en itinerarios
de integracién social y laboral, como gastos de formacion, conciliacién familiar para la
asistencia a cursos, etc.
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En general se incluyen en estas ayudas los gastos orientados a la cobertura de necesi-
dades basicas, segtn lo previsto en el articulo 142 del Cédigo Civil.

Cuantia mdxima anual de la ayuda:

Como criterio general, la cuantia mdxima anual que podrd alcanzar esta ayuda, por
unidad de convivencia, serd la correspondiente a 1,25 veces el Indicador Pablico de Renta
de Efectos Muiltiples (IPREM) del afio en curso, en cdmputo anual de 14 pagas. En el Pro-
yecto de Intervencién Social se establecerd la duracion y periodicidad del pago.

En situaciones excepcionales, debidamente informadas y motivadas por la persona res-
ponsable de la intervenciodn, se podrd autorizar por la direccién del centro una cuantia supe-
rior, que podrd alcanzar un importe anual del 1,5 veces el indicador anteriormente referido.

5. Procedimiento de tramitacion y registro

El inicio del procedimiento vendrd motivado por la solicitud de la persona interesada,
segtin modelo a tal efecto, denominado “Solicitud de ayuda para situaciones de especial ne-
cesidad y/o emergencia social REACT-UE”. Las solicitudes podran presentarse durante el
periodo de vigencia del Convenio Interadministrativo entre la Comunidad de Madrid a tra-
vés de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica social y la Mancomunidad de Servicios
Sociales “Las Cafiadas” para la concesion de ayudas de emergencia a familias en situacién
de vulnerabilidad por el impacto del COVID 2022-2023, financiado al 100 por 100 en el
marco de los recursos REACT-UE del Programa Operativo FSE de la Comunidad de
Madrid 2014-2020.

El caracter de esta ayuda hace necesario una recogida de informacién y documenta-
cion (prevista en el articulo 12 de esta ordenanza) que serd facilitada y actualizada por la
persona solicitante siempre que se modifique cualquiera de las circunstancias que fueron
valoradas en su solicitud inicial, asi como a peticién de su trabajadora social en los segui-
mientos realizados.

Tras la valoracion del cumplimiento de requisitos se resolverd de modo favorable o
desfavorable, segtin proceda, inicidndose en el primer caso el proceso de apoyo orientado
a favorecer la inclusién social y el acceso al mercado de trabajo de la persona solicitante.
En este apoyo podrdn utilizarse los recursos disponibles en el territorio, propios, externos,
de ONG:s, etc., coordindndose con los/las profesionales implicados/as.

Las profesionales de Servicios Sociales realizardn el seguimiento y evaluacion de la
intervencion, valorando el cumplimiento de objetivos y el adecuado uso de la ayuda econé-
mica, para lo que la persona beneficiaria acreditard de modo fehaciente que la ayuda ha sido
destinada al fin para el que fue concedida, y en el periodo establecido en su proyecto de in-
tervencion social. El incumplimiento de esta justificacién conllevard la suspensién y/o fi-
nalizacion de la ayuda concedida, asi como la obligacién de reintegrar el importe recibido
y no justificado correctamente.

Asimismo el/la trabajador/a social recogera otros indicadores, previstos en el convenio
de financiacién de estas ayudas, que pretenden, ademds de facilitar el conocimiento sobre la
evolucién de las personas participantes en los procesos de inclusién social y su acceso al
mercado de trabajo, determinar el perfil de las personas que se encuentran en una situacion
mads vulnerable en nuestra zona y valorar el impacto de las acciones llevadas a cabo.

Indicadores de productividad: referidos a los datos personales de los/as participantes,
son los Datos de Identificacién y Fechas de su participacién duracién e importe de las ayu-
das. Ademds de: Situacién laboral de los participantes, edad, nivel educativo y caracteristi-
cas sociales del participante (discapacidad, dependencia, familia monoparental, inmigran-
te, sin hogar u otras situaciones de vulnerabilidad).

Indicadores de resultado: referidos a los datos de la Situacién Laboral de los/as parti-
cipantes al inicio y al final del proyecto.

Van a medir el grado de consecucion del objetivo especifico: acceso al mercado de tra-
bajo de personas en situacién de vulnerabilidad.

Indicadores de comunicacion: referidos las medidas de difusidon que se desarrollen al
objeto de informar y dar publicidad a las medidas.

6. Informacién y comunicacion

En lo referido a la informacién y comunicacién de esta ayuda se atenderd a normativa
reguladora y a las instrucciones dictadas por el Fondo Social Europeo y la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social la Comunidad de Madrid en el marco de los recursos
REACT-UE del Programa Operativo FSE de la Comunidad de Madrid 2014-2020. Y en

BOCM-20220623-86



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nuim. 148 JUEVES 23 DE JUNIO DE 2022

P4g. 301

concreto, a lo recogido en el Manual de Gestién para las Entidades Locales y en la Guia
practica para el cumplimiento de las obligaciones de informacién y comunicacion en las ac-
tividades cofinanciadas por el FSE y el FEDER en los Programas Operativos de la Comu-
nidad de Madrid, periodo de programacién 2014-2020.

El personal técnico y administrativo de la mancomunidad velard por el cumplimiento
de estas medidas de informacién y comunicacidn.

7. Régimen supletorio

En la regulacion de las ayudas de emergencia a las que hace alusion el presente Anexo,
y en lo no dispuesto en él, serd de aplicacién supletoria el resto del contenido de la presen-
te Ordenanza.

En su defecto y en cumplimiento de las normas de control y verificacién del Fondo
Social Europeo se atenderd a las instrucciones dictadas por este 6rgano, al Manual de ayu-
das de emergencia a familias en situacion de vulnerabilidad por el impacto del COVID 19
para Entidades Locales de la Direccidon General de Servicios Sociales de la Consejeria de
Familia, Juventud y Politica Social y al Convenio interadministrativo entre la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social y la Mancomu-
nidad de Servicios Sociales “Las Cafiadas” para la concesion de Ayudas de Emergencia a
familias vulnerables por el impacto COVID.

Contra el presente acuerdo, conforme al articulo 19 del Real Decreto Legislativo 2/2004,
de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Hacien-
das Locales, se podrd interponer por los interesados recurso contencioso-administrativo, en
el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente al de la publicacion de este anun-
cio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, ante el Tribunal Superior de
Justicia de la Comunidad de Madrid.

Soto del Real, a 13 de junio de 2022.—La presidenta, Noelia Barrado Olivares.
(03/12.302/22)
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