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I. COMUNIDAD DE MADRID
A) Disposiciones Generales

Consejeria de Asuntos Sociales

10 ORDEN 1124 bis/2012, de 26 de septiembre, por la que se dictan normas para la
aplicacién de la tasa por expedicion del titulo de familia numerosa y las tarjetas
individuales.

La Ley 11/2003, de 7 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, es-
tablece, en su articulo 5, entre los deberes de los ciudadanos en relacion con los servicios
sociales, el de contribuir a la financiacion del coste del centro o servicio, cuando asi se de-
termine por la normativa que corresponda.

El articulo 8 del Texto Refundido de la Ley de Tasas y precios publicos de la Comu-
nidad de Madrid, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, establece
que las tasas de la Comunidad de Madrid son los tributos que esta establezca por la utiliza-
cién privativa o aprovechamiento especial de su dominio publico, asi como por la presta-
cién de servicios publicos o por la realizacién de actividades de su competencia, en régi-
men de Derecho ptblico, que se refieran, afecten o beneficien de modo particular a los
sujetos pasivos, cuando concurra cualquiera de las circunstancias siguientes: que no sean
de solicitud voluntaria para los administrados, o que no se presten o realicen por el sector
privado, esté o no establecida su reserva a favor del sector publico conforme a la normati-
va vigente.

La Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccién a las Familias Numerosas, esta-
blece que las Comunidades Auténomas tienen la competencia para el reconocimiento de la
condicién de familia numerosa, asi como para la expedicidn y renovacion del titulo que
acredite dicha condicién y categoria.

El Decreto 99/2011, de 7 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura orgdnica de la Consejeria de Asuntos Sociales, establece que corresponde al ti-
tular de la Direccién General de Familia la gestién de la informacién, documentacién, ex-
pedicién y renovacion del titulo de familia numerosa en la Comunidad de Madrid.

La Orden 2489/2007, de 10 de diciembre, de la Consejeria de Familia y Asuntos So-
ciales, regula la expedicién de una tarjeta individual para cada uno de los miembros de la
familia incluidos en el titulo de familia numerosa.

Dada la situacién econdmica, se ha estimado conveniente la contribucién de las fami-
lias numerosas al coste de la obtencién del titulo de familia numerosa a través del cual pue-
den acceder a un nimero cada vez mayor de beneficios. Con ello se equipara a la expedi-
cién de otros carnés de la Comunidad de Madrid, que reportan beneficios a sus titulares, y
para cuya obtencidn se exige, desde hace tiempo, el previo pago de una tasa.

Por estas razones, en virtud de lo dispuesto en el apartado 26 del articulo 23 de la
Ley 4/2012, de 4 de julio, de Modificacién de la Ley de Presupuestos Generales de la Co-
munidad de Madrid para el afio 2012, y de Medidas Urgentes de Racionalizacién del Gas-
to Publico e Impulso y Agilizacién de la Actividad Econémica, que modifica el precitado
texto refundido de la Ley de Tasas y Precios Pablicos de la Comunidad de Madrid, se ha
establecido una tasa por expedicién del titulo de familia numerosa y las tarjetas individua-
les, credndose, a tal efecto, dentro del titulo IV, un nuevo capitulo XCVIIL.

La presente Orden se dicta al amparo de la disposicidn final del Texto Refundido de la
Ley de Tasas y Precios Pablicos de la Comunidad de Madrid, en cuya virtud se faculta a los
Consejeros competentes por razén de la materia para aprobar, previo informe favorable de
la Consejeria competente en materia de Hacienda, la forma, plazos de ingreso, modelos de
impreso y normas de desarrollo que sean necesarias para la gestién, liquidacién y recauda-
cidén de todas las tasas reguladas en el titulo IV de dicha norma.

En su virtud, previo informe favorable de la Consejeria de Economia y Hacienda,
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DISPONGO

Articulo 1
Objeto de la Orden

La presente Orden establece el procedimiento de gestidn, liquidacion y recaudacion de
la tasa por la expedicion del titulo de familia numerosa y las tarjetas individuales, regulada
en el capitulo XCVII del Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios Publicos de la Co-
munidad de Madrid.

Articulo 2
Sistema de liquidacion, modelo de impreso y pago de la tasa

1. Los sujetos pasivos de la tasa citada ingresardn el importe resultante mediante el
documento impreso normalizado 030 que se acompafia como Anexo a la presente Orden.

2.  Elmodelo 030 se facilitard a los interesados en la Direccién General de Familia y
por los Servicios de Atencién al Ciudadano de la Comunidad de Madrid. Asimismo, podrd
obtenerse de Internet, en la pdgina web de la Comunidad de Madrid, cuya direccién es
www.madrid.org, Gestiones y tramites, seleccionando, dentro del apartado “Servicios elec-
tronicos”, el enlace a “Pago de tasas y precios publicos”, y a continuacién el enlace “Acce-
so al servicio”.

3. El pago de las tasas podra hacerse a través de cualquiera de las siguientes moda-
lidades:

— En efectivo, en alguna de las entidades colaboradoras: “Banco Popular”, “Banco
Sabadell”, “Banco Santander”, “Bankia” (“Caja Madrid”), “BBVA” y “Caixa
Bank”.

— Por banca electrénica (mediante cargo en cuenta o pago con tarjeta), accediendo a
la pagina web de la Comunidad de Madrid www.madrid.org, “Gestién y tramites”,
y seleccionando, dentro del apartado “Servicios electrénicos”, el enlace a “Pago
de tasas y precios publicos”, y a continuacidn, el enlace “Acceso al servicio”.

El programa muestra la pantalla inicial del “Buscador”, que contiene un parrafo
denominado ““ Pago electrénico” que determina las instrucciones de este tipo de
tramitacion.

Es necesario un certificado digital reconocido por la Comunidad de Madrid, para
su tramitacion.

Articulo 3
Presentacion de la solicitud

Conjuntamente con la solicitud de expedicidn del titulo de familia numerosa y las tar-
jetas, se presentard el correspondiente justificante de ingreso en el centro directivo a quien
competa su expedicion. La solicitud podrd presentarse a través de cualquiera de los medios
contemplados en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, diri-
giéndose a la Consejeria de Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, por ser el cen-
tro directivo al que se encomienda la gestidn, liquidacién y recaudacion de la tasa.

Las solicitudes también podrdn presentarse por Internet, a través del Registro Telem4-
tico de la Consejeria de Asuntos Sociales, para lo cual serd necesario disponer de uno de los
Certificados Electrénicos reconocidos por la Comunidad de Madrid, de acuerdo con lo es-
tablecido en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los
Servicios Publicos y la normativa autonémica aplicable. La documentacién requerida po-
drd ser anexada a la solicitud, en el momento de la misma, o bien se podrd autorizar a la
Administracion, en su caso, la consulta de los datos contenidos en los certificados.

Igualmente, podrdn aportarse documentos durante la tramitacion del expediente, a tra-
vés de la opcién “Aportacion de Documentos”, disponible en el portal de Administracién
Electrénica de www.madrid.org.

BOCM-20121022-10



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
B.O.C.M. Nim. 252 LUNES 22 DE OCTUBRE DE 2012 Pég. 61

Articulo 4
Solicitud de exencion

Los solicitantes del titulo de familia numerosa y de las tarjetas individuales que pudie-
ran resultar exentos del pago de la tasa, deberdn efectuar la solicitud de exencién con arre-
glo al modelo recogido en el Anexo II de la presente Orden, aportando la documentacion
que acredite la concurrencia de la misma, conjunta'y simultdneamente con la solicitud de
expedicién del titulo de familia numerosa y de las tarjetas individuales, en cuyo caso, la
administracién resolverd como cuestion previa sobre la exencién de pago y en caso de
procedencia continuard la tramitacién solicitada; en caso de que no proceda la exencién lo
comunicard al sujeto pasivo a fin de que efectie el abono de la tasa, requisito imprescindi-
ble para continuar la tramitacién.

Articulo 5
Gestion de la tasa

Los servicios administrativos de la Direccién General de Familia revisardn la solicitud
y, en su caso, la liquidacién presentada. Si en el curso de la revisidn se encontrasen soli-
citudes-liquidaciones incorrectas o en relacidn con las cuales no se haya ingresado la tasa
en los casos en que proceda, la administracién efectuard los requerimientos legalmente es-
tablecidos y de no ser atendidos no se iniciard la tramitacién de la solicitud de expedicién
del titulo de familia numerosa y de las tarjetas individuales.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA

Derogacién normativa

Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o inferior rango que se opongan a
lo previsto en esta Orden.

DISPOSICION FINAL UNICA

Entrada en vigor

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Dado en Madrid, a 26 de septiembre de 2012.

El Consejero de Asuntos Sociales,
SALVADOR VICTORIA BOLIVAR
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ANEXO |

Centro Gestor
Tasa o Precio Publico

Comunidad de Madrid

CPR: 9057623

EJENVIPLAR PARA LA ADMINISTRACION

Epigrafe tasa Clave Precio Publico

AUTOLIQUIDACION - D D
LIQUIDACION - L] Expre. n: TOTAL A INGRESAR Euros
v I:l B [ P
Servicio que se solicita / Motivacion liquidacio / ativa

N.LF./ C.LF. Apellidos y Nombre o Razon Social
Siglas Via Publica Nuam. Letra Esc. Piso Prta.
Localidad Provincia Cédigo Postal
Sello: Fecha: Importe:

ESPACIO RESERVADO PARA LA CERTIFICACION MECANICA O, EN SU DEFECTO, SELLO Y FIRMA AUTORIZADA

Centro Gestor
LAAS Tasa o Precio Publico

Comunidad de Madrid

lave Precio Publi
CPR: 9057623 Clave Precio Publico

Epigrafe tasa

AUTOLIQUIDACION - D Pago efectivo..-... I:‘ (0] 17 T-T— I:‘
LIQUIDACION === L] Expte. ne. TOTAL A INGRESAR Euros
I ——— I:l T I P

Servicio que se solici

/ Motivacién liquidacién adi

Ly

Modelo

Fecha y firma del interesado/a

Modelo

N.LF./ C.ILF. Apellidos y Nombre o Razén Social Fecha y firma del interesado/a
Siglas Via Publica Num. Letra Esc. Piso Prta.
Localidad Provincia Codigo Postal
Sello: Los datos personales seran incorporados en el fichero TRIBRECTAS, cuya finalidad es la gestion de tasas, precios publicos y otros ingresos, y no seran cedidos. El

responsable del fichero es la Direccién General de Tributos donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion en el paseo del General
Martinez Gampos, nimero 30, de Madrid, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la LOPD.

Para cualquier cuestion relacionada con esta materia, o si tiene usted alguna sugerencia que permita mejorar este impreso, puede dirigirse al teléfono de informacion
administrativa 012 o bien por escrito a la Direccién General de Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano de la V icepresidencia, Consejeria de Culturay Deporte y

EJEMPLAR PARA EL/LA INTERESADO/A

ESPACIO RESERVADO PARA SELLO Y FIRMA AUTORIZADA

* ok k
wHK

Comunidad de Madrid

CPR: 9057623

AUTOLIQUIDACION ==~ ]
LIQUIDACION e [ ] Expte. ne:

DEPOSITOPREVIO - I:l Expte. n®.:

Epigrafe tasa

Portavocia del Gobierno de la Comunidad de Madrid.
Relacién de entidades colaboradoras en las que puede efectuar el ingreso:
Banco Popular, Banco Sabadell, Banco Santander, Bankia, BBVA y Caixabank

Centro Gestor
Tasa o Precio Publico

Clave Precio Publico

[]

Pago efectivo------

TOTAL A INGRESAR

Servicio que se / Motivacion liqui
N.LF./ C.IF.
Siglas Via Publica

Localidad

Sello:

EJEMPLAR PARA LA ENTIDAD COLABORADORA

Apellidos y Nombre o Razon Social

Nuam. Letra Esc. Piso Prta.
Provincia Cadigo Postal
Fecha: Importe:

ESPACIO RESERVADO PARA LA CERTIFICACION MECANICA O, EN SU DEFECTO, SELLO Y FIRMA AUTORIZADA

Ly

Modelo

Fecha y firma del interesado/a
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Pt Diroccion General de Familia

CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES

Comunidad de Madrid

Anexo 2
Solicitud de exencion del pago de la tasa por la expedicion del titulo de familia numerosa,
nuevo o renovado, y/o la de tarjetals individual/es

1.- Datos de el/la solicitante:

NIF / NIE Nombre
Primer apellido Segundo apellido

El solicitante declara, bajo su responsabilidad, que le resulta de aplicacion el régimen de exenciones del articulo 484
del Texto Refundido de la Ley de Tasas y precios publicos de la Comunidad de Madrid, aprobado por el Decreto
Legislativo 1/2002, de 24 de octubre que establece que estan exentos del pago de esta tasa los perceptores de la Renta
Minima de Insercion de la Comunidad de Madrid, por lo que SOLICITA que se le declare exento del pago de la
referida tasa. A tal efecto autoriza expresamente a la Direccion General de Familia a verificar sus datos de
perceptor de renta minima de insercidn, asi_ como a obtener cuanta informacion se precise para su
declaraciéon de persona exenta del pago de la tasa.

Asimismo, la persona arriba referenciada ha efectuado una solicitud de expedicion del titulo de Familia
Numerosal/tarjeta individual de Titulo de Familia Numerosa al amparo de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre de
Proteccién a las Familias Numerosas, regulada en el capitulo XCVII del Texto Refundido de la Ley de Tasas y
Precios Publicos de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, en su
redaccion conferida por el articulo 23 de la Ley 4/2012, de 4 de julio, de Modificaciéon de la Ley de Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid para el afio 2012.

En Madrid, a........... de..iiiiii de............

FIRMA DEL SOLICITANTE O DEL REPRESENTANTE

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Familia Numerosas”, cuya finalidad es el tratamiento y expedicion del
titulo de Familias Numerosas, inscrito en el Registro de Ficheros de Datos Personales de la Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de
Madrid (www.madrid.org/apdcm). Los datos podran ser cedidos a otras Administraciones Publicas, exclusivamente en el ambito de aplicacion de la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre. El 6érgano responsable del fichero es la Direccion General de Familia y el interesado podra ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicion ante la citada Direccion General, sita en la C/Agustin de Foxa n°® 31, 28036 Madrid, todo lo cual

se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal. S
1

N

L. ) N

DESTINATARIO C_onse!(:,\rla Asuntos Somal_e_s S
Direccion General de Familia py

—

o

&

Pagina 1 de 1 Modelo: 364FA3 %
(03/32.950/12) 2

g (3]

http://lwww.bocm.es BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID D.L.: M. 19.462-1983  ISSN 1989-4791




		2012-10-22T11:02:06+0200




