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III. ADMINISTRACIÓN LOCAL

AYUNTAMIENTO DE

32 MADRID

CONTRATACIÓN

Área de Gobierno de Familia y Servicios Sociales

Resolución de 28 de junio de 2012, de la secretaria general técnica del Área de Gobierno
de Familia y Servicios Sociales, por la que se hace pública la convocatoria para la adjudicación,
por procedimiento abierto, del contrato de gestión de servicios públicos, denominado “Servicio
de lavandería domiciliaria”, número de expediente 171/2012/00032.

1. Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtención de la información:
a) Organismo: Ayuntamiento de Madrid.
b) Dependencia que tramita el expediente: Área de Gobierno de Familia y Servicios

Sociales. Dirección General de Mayores y Atención Social.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Área de Gobierno de Familia y Servicios Sociales. Dirección
General de Mayores y Atención Social.

2) Domicilio: calle José Ortega y Gasset, número 100, 28006 Madrid.
3) Teléfonos: 915 883 254 y 915 883 242. Telefax: 914 803 208.
4) Correo electrónico: contratacionsociales@madrid.es
5) Dirección de Internet del “perfil del contratante”:

— www.madrid.es/perfildecontratante
6) Fecha límite de obtención de documentación e información: hasta las catorce

horas del decimoquinto día natural, contado desde el siguiente al de publica-
ción del presente anuncio.

d) Número de expediente: 171/2012/00032.
2. Objeto del contrato:
a) Tipo: gestión de servicios públicos.
b) Descripción: gestión del servicio de lavandería que incluye la recogida, lavado,

planchado y entrega en el domicilio de ropa de hogar y personal, dirigido a perso-
nas mayores de 65 años, empadronadas en el municipio de Madrid.

c) Lugar de ejecución: municipio de Madrid.
d) Plazo de ejecución: desde el 1 de octubre de 2012 hasta el 31 de marzo de 2015.
e) Admisión de prórroga: sí procede.
3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: ordinaria.
b) Procedimiento: abierto.
c) Criterios de adjudicación: pluralidad de criterios.

c.1. Criterios no valorables en cifras o porcentajes: hasta 7 puntos (14 por 100):
c.1.1. Calidad del proyecto de funcionamiento de los servicios a contratar:

hasta 7 puntos (14 por 100).
c.2. Criterios valorables en cifras o porcentajes: hasta 43 puntos (86 por 100).

c.2.1. Mejoras técnicas: hasta 10 puntos (20 por 100).
c.2.2. Mejoras económicas sobre los tipos de licitación: hasta 33 puntos (66

por 100).
4. Presupuesto base de licitación: 695.817,19 euros.
— IVA (4 por 100): 27.832,69 euros.
— Presupuesto total: 723.649,88 euros, IVA incluido.
5. Garantías exigidas:
— Definitiva: importe, 34.790,86 euros (5 por 100 del presupuesto base de licitación).
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6. Requisitos específicos del contratista:
a) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: de acuerdo a

lo señalado en el apartado 12 del anexo I del pliego de cláusulas administrativas
particulares.

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: hasta las catorce horas del decimoquinto día natural,

contado desde el siguiente al de publicación del presente anuncio.
b) Lugar de presentación: Registro.

1) Dependencia: Área de Gobierno de Familia y Servicios Sociales.
2) Domicilio: calle José Ortega y Gasset, número 100, 28006 Madrid.

c) Admisión de variantes, si procede: no.
d) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: tres meses,

como máximo, desde la apertura de proposiciones.
8. Apertura de ofertas:
a) Dirección: calle José Ortega y Gasset, número 100, 28006 Madrid.

1) Sobre de criterios no valorables en cifras o porcentajes:
Fecha: 25 de julio de 2012. Hora: a las diez.

2) Sobre de criterios valorables en cifras o porcentajes:
Fecha: 9 de agosto de 2012. Hora: a las nueve y treinta.

9. Gastos de publicidad: los gastos del anuncio serán por cuenta del adjudicatario.
Madrid, a 28 de junio de 2012.—La secretaria general técnica del Área de Gobierno

de Familia y Servicios Sociales, María Amparo Vallcanera Zaferino-Rodríguez.
(01/2.127/12)
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