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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Sanidad

11 ACUERDO de 28 de julio de 2011, del Consejo de Gobierno, por el que se aprue-
ba el Plan Especial de Inspeccion y Control de la Incapacidad Temporal para el
anio 2011 en la Comunidad de Madrid.

La incapacidad temporal es una prestacion del sistema de Seguridad Social a la que tie-
nen derecho los trabajadores que, como consecuencia de una situacion clinica, se encuen-
tren imposibilitados para desempeiar su actividad laboral.

La Ley General de la Seguridad Social, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/1994,
de 20 de junio, en su articulo 128.1.a), define el concepto de baja laboral por incapacidad
temporal al sefialar que “Tendrdn la consideracidon de situaciones determinantes de incapa-
cidad temporal las debidas a enfermedad comtin o profesional y a accidente, sea o no de tra-
bajo, mientras el trabajador reciba asistencia sanitaria de la Seguridad Social y esté impe-
dido para el trabajo”.

El Real Decreto 575/1997, de 18 de abril, regula determinados aspectos de la gestion
y control de la prestacién econdmica de la Seguridad Social por incapacidad temporal e in-
cide en varias materias relacionadas con la gestion de la prestacién econdmica, asi como
con el establecimiento de determinados controles para asegurar la efectividad en la recep-
cién de las prestaciones econdémicas de la Seguridad Social por incapacidad temporal y evi-
tar la utilizacién indebida de la proteccién.

Por otra parte, la Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacién Sanitaria de la Co-
munidad de Madrid, resalta el ejercicio de la autoridad sanitaria para garantizar los dere-
chos de los ciudadanos y el interés publico, asegurando el cumplimiento de lo previsto en
la legislacion vigente en la Comunidad de Madrid.

Asimismo, en la Comunidad de Madrid y de acuerdo con lo dispuesto en el Decre-
to 22/2008, de 3 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura or-
gdnica de la Consejeria de Sanidad, se atribuyen a la Direccién General de Ordenacién e
Inspeccién “las facultades inspectoras en materia sanitaria, farmacéutica y de salud publi-
ca, asi como la evaluacidn, inspeccién y seguimiento de la prestacioén por incapacidad la-
boral y de las prestaciones del sistema de Seguridad Social, de acuerdo con lo dispuesto en
la legislacion aplicable”.

En este marco normativo ha de indicarse que la incapacidad temporal es un fenémeno
complejo con un origen multifactorial, de la que se deriva una importante repercusion so-
cial y econdmica. Sus consecuencias afectan a los diversos agentes intervinientes, institu-
ciones responsables de la gestion de la prestacién, mutuas de accidentes de trabajo y enfer-
medades profesionales, empresarios, trabajadores y a la sociedad en general, y todos ellos
soportan las importantes repercusiones sociales de los costes que conlleva, tanto econémi-
cos como sociales. En relacién con esto ha de destacarse el papel que tiene atribuido la Ins-
peccién Sanitaria a la hora de salvaguardar el derecho de los pacientes y de garantizar el
cumplimiento de las premisas que son necesarias para la cobertura de esta prestacion, como
es la existencia de un proceso patoldgico, la atencion por parte del facultativo del sistema
sanitario publico y el hecho de que el trabajador esté impedido para el trabajo, asi como del
resto de las obligaciones administrativas establecidas en la normativa especifica.

De ahi que en el afio 2010 se estableciera, mediante Acuerdo de Gobierno, el Plan Es-
pecial de Inspeccién y Control con el objetivo general, dentro de un principio de estricto in-
terés social, de que el absentismo por incapacidad temporal en la Comunidad de Madrid se
adecuara a las necesidades clinicas reales, evitando fraudes y précticas abusivas o perjudi-
ciales para el resto de los trabajadores en la aplicacion de la misma. Y es necesario que para
el afio 2011, se establezca un nuevo Plan Especial de Inspeccion y Control para continuar
con la labor iniciada en el afio 2010.

El presente Acuerdo se compone de ocho apartados en los que se define su objeto (la
aprobacién del Plan Especial de Inspeccion y Control de la Incapacidad Temporal para el
afno 2011 con el desarrollo y alcance que figura en el Anexo), el ambito de aplicacién, cues-
tiones de competencia, érganos responsables y principio de colaboracién, asi como se pre-
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vé un sistema de evaluacién y un modelo de incentivacién respecto de determinados Cuer-
pos de Funcionarios implicados en el citado Plan. Complementariamente, a efectos de eje-
cucién del Plan, se contempla la adscripcién funcional a la Direccién General de Ordena-
cién e Inspeccion de la Consejeria de Sanidad del personal médico de la Consejeria de
Educacién y Empleo que ejerce funciones de control de la incapacidad temporal, y, por tl-
timo, se recogen cuestiones relativas a la habilitacién de desarrollo y a la entrada en vigor
del Acuerdo, junto con la posibilidad de su prérroga.

Asimismo, se establece en el Anexo el Plan Especial de Inspeccién y Control de la In-
capacidad Temporal para el afio 2011 un objetivo general de conseguir la adecuacién de la
incapacidad temporal a las necesidades clinicas, desarrolldndose en cuatro objetivos espe-
cificos.

El primero y el segundo se centran en la racionalizacion de la incapacidad temporal del
personal de Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte y Portavocia del Gobierno,
de la Consejeria de Presidencia y Justicia, de la Consejeria de Economia y Hacienda, de la
Consejeria de Educacién y Empleo, de la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacién del
Territorio, de la Consejeria de Sanidad y de la Consejeria Asuntos Sociales, asi como del
Servicio Madrilefio de Salud, el tercero se dirige a la adecuacién de las bajas de corta dura-
cién, mientras que el cuarto busca facilitar las relaciones con las empresas y las mutuas de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Por otra parte, en lo relativo al titulo competencial, este instrumento juridico adopta la
forma de Acuerdo del Consejo de Gobierno, como consecuencia de la afectacion del Plan
a diversas Consejerias.

En su virtud, a propuesta de la Consejeria de Sanidad, el Consejo de Gobierno, previa
deliberacion,

ACUERDA

Primero
Objeto

El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar el Plan Especial de Inspeccién y Control
de la Incapacidad Temporal para el afio 2011 con el desarrollo y alcance que figuran en el
Anexo.

Segundo
Ambito de aplicacion

El Plan que aprueba el presente Acuerdo es de aplicacion al personal de las Conseje-
rias de Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte y Portavocia del Gobierno, de
Presidencia y Justicia, de Economia y Hacienda, de Educacién y Empleo, de Medio Am-
biente y Ordenacion del Territorio, de Sanidad y de Asuntos Sociales, asi como al personal
del Servicio Madrilefio de Salud y a los trabajadores en general, de acuerdo con sus objeti-
vos especificos.

Tercero
Competencia. Organos responsables del Plan y principio de colaboracion

Corresponde a la Direccion General de Ordenacién e Inspeccidn de la Consejeria de
Sanidad la ejecucidn, seguimiento y evaluacién del Plan Especial de Inspeccién y Control
de la Incapacidad Temporal para el afio 2011.

Las actuaciones inspectoras serdn llevadas a cabo por el personal funcionario pertene-
ciente a los Cuerpos de Inspeccion Sanitaria y Subinspeccion Sanitaria y adscrito a la Di-
reccion General de Ordenacién e Inspeccion de la Consejeria de Sanidad.

Los 6rganos directivos del SERMAS, asi como los de los centros sanitarios dependien-
tes del mismo, asi como los de las Consejerias afectadas, deberdn prestar la colaboracién y
cooperacién necesarias y adoptar las medidas precisas para que, en el ambito de sus respec-
tivas competencias, se puedan alcanzar los objetivos planteados.
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Cuarto

Sistema de evaluacién y un modelo de incentivacién y aplicacion de un Complemento
de Provisional y de un Complemento de Productividad.

1. Por la Direccién General de Ordenacion e Inspeccién se procederd a establecer un
sistema de evaluacidn del Plan Especial de Inspeccién y Control de la Incapacidad Tempo-
ral, que incluird las actuaciones derivadas de la ejecucién del mismo, tanto las de cardcter
inmediato como las programadas. En la valoracién de los resultados, se tendrd en cuenta,
entre otros indicadores, la reduccién de nimero de dias de IT por trabajador y afio.

2. Al objeto de promover la adecuada motivacién del personal funcionario de los
Cuerpos de Inspeccion Sanitaria y Subinspeccién Sanitaria adscritos a la Direcciéon Gene-
ral de Ordenacién e Inspeccidn implicados en la ejecucidn del citado Plan, se establecerd
un modelo de incentivacion ligado a la actividad realizada y a los resultados obtenidos.

Quinto
Régimen retributivo

1. Los funcionarios de los Cuerpos de Inspeccién Sanitaria y Subinspeccién Sanitaria
que participen en la ejecucién del Plan devengardn un complemento de productividad, que
no podré ser superior al 40 por 100 del complemento de destino y cuya percepcién estard
condicionada por la participacion, realizacion de las actividades y la consecucién de los ob-
jetivos recogidos en el Plan Especial de Inspeccion y Control de la Incapacidad Temporal.

2. El abono de las cantidades correspondientes al complemento de productividad no
originard derecho alguno a su mantenimiento. Este complemento tiene un cardcter revisa-
ble y prorrogable anualmente y ligado a la permanencia del Plan Especial de Inspeccién y
control de la Incapacidad Temporal en la Comunidad de Madrid y a los convenios de cola-
boracién firmados con el Instituto Nacional de la Seguridad Social para mejorar la gestion
de esta prestacion.

3. Entodo caso, la determinacién de dicho complemento de productividad habrd de
ajustarse a las previsiones contenidas en el Decreto 85/1989, de 20 de julio, por el que se
desarrolla el articulo 74.c) de la Ley 1/1986, de 10 de abril, de la Funcién Puablica de la Co-
munidad de Madrid.

Sexto
Personal médico de la Consejeria de Educacion y Empleo

A los efectos de la aplicacion del Plan Especial de Inspeccién y Control de la Incapa-
cidad Temporal, y mientras permanezca la vigencia del mismo, el personal médico de la
Consejeria de Educacién y Empleo que ejerce funciones de control de la incapacidad tem-
poral del personal de la citada Consejeria dependerdn funcionalmente de la Direccién Ge-
neral de Ordenacién e Inspeccidn de la Consejeria de Sanidad, sin perjuicio de la dependen-
cia orgdnica que les corresponde como personal de la Consejeria de Educacién y Empleo.

Séptimo
Habilitacion
Se faculta a la Consejeria competente en materia de sanidad en el dmbito de sus com-

petencias para dictar las disposiciones, instrucciones y resoluciones necesarias para el de-
sarrollo y cumplimiento del presente Acuerdo.

Octavo
Entrada en vigor

El presente Acuerdo producird efectos desde el dia siguiente al de su publicacién en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

El Plan Especial de Inspeccién y Control de la Incapacidad Temporal contenido en el
Anexo mantendrd su vigencia hasta el 31 de diciembre de 2011, pudiendo adoptarse la prérro-
ga del mismo antes de la finalizacién de su vigencia y con la duracién que se determine, me-
diante decision del Consejo de Gobierno, a propuesta del Consejero competente en materia de
sanidad.

Dada en Madrid, a 28 de julio de 2011.

El Consejero de Sanidad,
JAVIER FERNANDEZ-LASQUETTY Y BLANC
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ANEXO

PLAN ESPECIAL DE INSPECCION Y CONTROL DE LA INCAPACIDAD
TEMPORAL PARA EL ANO 2011

1. Objetivos
1.1.  Objetivo principal:

Conseguir que el nivel de absentismo por incapacidad temporal (IT) en la Comunidad
de Madrid se adecue a las necesidades clinicas.

1.2.  Objetivos especificos:

— Objetivo nimero 1: Disminucién del absentismo por incapacidad temporal de los
trabajadores pertenecientes a Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte y
Portavocia del Gobierno, a la Consejeria de Presidencia y Justicia, a la Consejeria
de Economia y Hacienda, a la Consejeria de Educacién y Empleo, a la Consejeria
de Medio Ambiente y Ordenacidn del Territorio, a la Consejeria de Sanidad y a la
Consejeria de Asuntos Sociales promoviendo la adecuacién de la prestacién a las
indicaciones clinicas y la aproximacion de los indicadores de IT a los valores es-
tandar, mediante la mejora de la eficacia y efectividad de las medidas de segui-
miento de los procesos de baja de estos colectivos.

— Objetivo numero 2: Disminucién del absentismo por incapacidad temporal de los
trabajadores del Servicio Madrilefio de Salud promoviendo la adecuacién de la
prestacion a las indicaciones clinicas y la aproximacion de los indicadores de IT a
los valores estdndar, mediante la mejora de la eficacia y efectividad de las medi-
das de seguimiento de los procesos de baja de este colectivo.

— Objetivo ndmero 3: Seguimiento de los procesos de IT de corta duracién (inferio-
res a treinta dias) con el objeto de adecuar la prestacion a las indicaciones clinicas
y evitar actuaciones fraudulentas.

— Objetivo nimero 4: Cumplimiento de los tiempos estindares mediante la agiliza-
cidén de las respuestas a las solicitudes y demandas especificas de informacidn, se-
guimiento y control llevadas a cabo por las mutuas de accidentes de trabajo y en-
fermedades profesionales y por las empresas en relacién a los procesos de IT de
sus trabajadores.

2. Actuaciones

2.1.  Actuaciones generales:

— Mantenimiento y actualizacién de los sistemas de informacion, tanto de las bases
de datos como de la conexién y transmisién de los mismos, al objeto de mejorar
la gestion de la incapacidad temporal, minimizar los errores y poder llevar a cabo
las labores de tratamiento, explotacidn y andlisis de los datos de la aplicacidn in-
formadtica para la gestién de la incapacidad temporal (Programa IT-WIN).

— Coordinacién, planificacién y evaluacion del Plan Especial de Inspeccién y Con-
trol de la Incapacidad Temporal.

— Coordinacién y cooperacion con las Gerencias de los centros sanitarios, las Con-
sejerias incluidas en el Plan, las mutuas, el Instituto Nacional de la Seguridad So-
cial y las empresas, asi como otras actuaciones destinadas a agilizar la incorpora-
cién del trabajador a su puesto de trabajo.

— Coordinacién y formacién de los facultativos prescriptores.

2.2.  Actuaciones especificas:
2.2.1. Enrelacién al objetivo nimero 1:

— Relacién directa y permanente a través del canal establecido entre la Ins-
peccién Sanitaria y los responsables de Recursos Humanos de las Conse-
jerias de Educaciéon y Empleo y de Asuntos Sociales y creacién de un ca-
nal de comunicacién con los responsables de Recursos Humanos de las
Consejerias de nueva incorporacién al Plan (Vicepresidencia, Consejeria
de Cultura y Deporte y Portavocia del Gobierno, Consejeria de Presiden-
ciay Justicia, Consejeria de Economia y Hacienda y Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacién del Territorio).

— Mejora y adaptacion del tratamiento telemdtico para un mejor control y
seguimiento, asi como para llevar a cabo una adecuada explotacién y and-
lisis de los datos estadisticos.
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3.

4.

— Cumplimiento y aplicacién de los protocolos establecidos y remision a la
Inspeccién Sanitaria de la informacion necesaria para el seguimiento de
los procesos de incapacidad temporal que se produzcan.

2.2.2. Enrelacién con el objetivo nimero 2:

— Aplicacidn del Programa de Incapacidad Temporal de Centros Propios al 100
por 100 de los trabajadores del Servicio Madrilefio de Salud.

— Coordinacién y comunicacion directa y permanente entre la Inspeccion y
los equipos directivos de los Centros Sanitarios.

— Mejora y adaptacion del tratamiento telemdtico para un mejor control y
seguimiento, asi como para llevar a cabo una adecuada explotacién y ana-
lisis de los datos estadisticos.

— Mantenimiento del protocolo de actuacién ordinario ante los procesos de
incapacidad temporal de los trabajadores del SERMAS.

— Aplicacién del protocolo de deteccidon, comunicacion y actuacion ante los
procesos de incapacidad temporal en los que se requiera la actuacion in-
mediata, que serd de obligado cumplimiento por las Gerencias para la se-
leccién de los casos.

2.2.3. Enrelacién con el objetivo nimero:
— Sobre los trabajadores:

a) Identificacion y seguimiento del perfil absentista de baja duracion.
b) Revisién conjunta con el médico prescriptor.

— Sobre los facultativos:

c) Detecciéon y seguimiento de los médicos con perfil hiperprescriptor
de este tipo de bajas.

d) Colaboraciény coordinacién con los responsables de Atencion Prima-
ria para formacidn y tratamiento individualizado de estos facultativos.

2.2.4. Enrelacion con el objetivo nimero 4:
— Dar respuesta rdpida a las peticiones de informacién en relacién con los

procedimientos de incapacidad temporal.

— Tramitacién de los procesos administrativos relacionados con la gestién
de la incapacidad temporal acumulacién de bajas, propuestas de invalidez
permanente, etcétera.

— Agilizacién los procesos sanitarios encaminados a la racionalizacién de la
incapacidad temporal como la autorizacién de pruebas diagnésticas.

Centros directivos implicados en el desarrollo del presente Plan
3.1. Direccion General de Ordenacion e Inspeccidn:

3.1.1. Personal del Cuerpo Superior de Inspeccién Sanitaria, Escala de Médicos Ins-
pectores y Farmacéuticos Inspectores.

3.1.2. Personal del Cuerpo de Subinspeccién Sanitaria. Enfermeros Subinspectores,
funciones de apoyo técnico-sanitario para la inspeccién, control y seguimiento
de laIT.

3.2. Servicio Madrilefio de Salud:

3.2.1. La Direccioén General de Atencién Primaria procederd a la inclusién en el
Contrato de Gestidon de sus centros de las actividades y resultados en relacién
a la gestion de la incapacidad temporal.

3.2.2. Implantacién de un Programa de Formacion en materia de incapacidad tempo-
ral dirigido a los facultativos prescriptores.

3.2.3. Implicacién de las Direccién General de Hospitales y de la Direccién General
de Recursos Humanos en el 4mbito de sus competencias.

Sistema de incentivacion

Existird un sistema de incentivacién para el personal relacionado anteriormente cuya

evaluacién se llevard a cabo en base a una valoracion mixta de la actividad realizada y de
los resultados obtenidos.

(03/28.657/11)
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