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I. COMUNIDAD DE MADRID

A) Disposiciones Generales

Universidad Carlos Il

2 NORMATIVA reguladora del Registro de la Universidad Carlos Il de Madrid,
aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad en sesion de 9 de di-
ciembre de 2010.

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comiin, recoge, en su articulo 38, la regula-
cion de los Registros de los Organos Administrativos. Esta regulacién se ha ido completan-
do, entre otras, con la dispuesta en el Real Decreto 772/1999, de 7 de mayo, modificado por
Real Decreto 136/2010, de 12 de febrero, por el que se regula la presentacién de solicitu-
des, escritos y comunicaciones, la expedicion de copias y documentos y devolucién de ori-
ginales y el régimen de las oficinas de Registro.

Asimismo, el articulo 45 de la antecitada Ley ya establecia la obligatoriedad de la in-
corporacién en la Administracion de técnicas y medios electrénicos, informdticos y telemd-
ticos para el desarrollo de su actividad y el ejercicio de sus competencias.

Mas recientemente, la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciu-
dadanos a los Servicios Piblicos, dispone, en su articulo 24, que las Administraciones Pud-
blicas creardn Registros Electrénicos para la recepcidn y remision de solicitudes, escritos y
comunicaciones. Y, en su desarrollo, el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, regula
pormenorizadamente, en sus articulos 26 y siguientes, las condiciones de funcionamiento de
los Registros Electrénicos.

En aplicacién de los principios generales establecidos en las mencionadas disposicio-
nes, la presente normativa pretende un doble objetivo: Por un lado, la regulacién del régi-
men juridico del sistema de registro en la Universidad que, hasta el momento, no se habia
abordado en su totalidad y, por otro, la creacién y regulacidn del Registro Electrénico como
principal instrumento de impulso de la Administracién Electrénica en la Universidad.

La presente regulacién se hace, por tanto, necesaria para dar cumplimiento a la legis-
lacién vigente, contribuir a fomentar la progresiva implantacion de medios electrénicos en
las comunicaciones y la eficacia de la actividad administrativa en la Universidad.

De acuerdo con el articulo 40.1 de los Estatutos de la Universidad Carlos III de
Madrid, aprobados por Decreto 1/2003, de 9 de enero, y modificados por Decreto 95/2009,
de 12 de noviembre, el Consejo de Gobierno acuerda aprobar la presente normativa regu-
ladora del Registro de la Universidad Carlos III de Madrid.

TITULO I
Disposiciones de caracter general

Articulo 1
Objeto y admbito de aplicacion
La presente norma regula en el 4mbito de la Universidad Carlos III de Madrid:

a) La estructura del sistema de Registro General.

b) Las funciones de las Oficinas de Registro y del Registro Electrénico.

c) Las garantias del sistema de Registro General.

d) Las condiciones y criterios para la presentacién de documentos.

e) La expedicion de recibos de presentacion y copias de documentos.

f) Lacreacién del Registro Electrénico, la regulacion de su funcionamiento y el esta-
blecimiento de los requisitos y condiciones especificas que regirdn en la presenta-
cidn, recepcidn y salida de solicitudes, escritos y comunicaciones.
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Articulo 2
Estructura del sistema de registro y adscripcion

1. La Universidad Carlos III de Madrid dispone de un sistema automatizado de Re-
gistro General, Ginico y comin para todos sus 6rganos y unidades administrativas.

2. Elsistema estd conformado por cuatro Oficinas de Registro, distribuidas entre los
Campus de Getafe, Leganés y Colmenarejo, y por el Registro Electronico de la Universi-
dad, que se crea y regula en el titulo I'V de la presente norma.

3. Por acuerdo del Consejo de Gobierno, a propuesta del Secretario General, se po-
dran crear otros registros para facilitar la presentacién y emisién de solicitudes, escritos y
comunicaciones.

4. De conformidad con lo establecido en el articulo 52.d) de los Estatutos de la Uni-
versidad Carlos III de Madrid, aprobados por Decreto 1/2003, de 9 de enero, y modificados
por Decreto 95/2009, de 12 de noviembre, el Secretario General dirige el Registro General
de la Universidad.

Articulo 3
Funciones de las Oficinas de Registro y del Registro Electrénico

Las Oficinas de Registro y el Registro Electronico desarrollardn las siguientes funciones:

a) Larecepcion de solicitudes, escritos y comunicaciones.
b) La expedicién de recibos de presentacion de las solicitudes, escritos y comunica-

ciones.

¢) Laanotacién de asientos de entrada y salida de las solicitudes, escritos y comuni-
caciones.

d) Laremision de las solicitudes, escritos y comunicaciones a los érganos y unidades
destinatarios.

e) Laexpedicidn de copias selladas de los documentos originales que los ciudadanos
deban aportar junto a la solicitud.

f) Larealizacién de cotejos y la expedicion de copias compulsadas de los documen-
tos originales aportados por los interesados.

g) Cualesquiera otras que se les atribuya legal o reglamentariamente.

Articulo 4
Garantias del sistema de Registro General

1. Las solicitudes, escritos y comunicaciones que se presenten en las Oficinas de Re-
gistro y en el Registro Electrénico deben cumplir los requisitos previstos en el articulo 70 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, y, en particular, deben contener los datos iden-
tificativos del interesado (nombre, apellidos, en su caso, expresion de la representacién con
que se actie y domicilio a efectos de notificaciones), peticion que se formula, y la indicacion
del lugar, fecha y firma, asi como del 6rgano de la Universidad a que se dirigen.

Caso de observarse la ausencia de alguno de los extremos indicados, debera informar-
se al presentador de tal circunstancia y de la procedencia de su cumplimiento, sin perjuicio
de la recepcion del documento y posterior requerimiento de subsanacién que pueda hacerse
por la Universidad.

2. Por las Oficinas de Registro y el Registro Electrénico se efectuardn las anotacio-
nes registrales estableciendo su propia numeracién correlativa de los asientos, en funcién
del orden temporal de recepcion o salida de los escritos o documentos, singularizada me-
diante la introduccién de los siguientes cddigos identificativos:

Oficinas de Registro del Campus de Getafe:

— Edificio Decanato-GET]1.
— Edificio Ortega y Gasset-GET?2.

Oficina de Registro del Campus de Leganés: LEG.
Oficina de Registro del Campus de Colmenarejo: COL.
Registro Electrénico: ELEC.

3. ElRegistro de la Universidad tendrd un Libro de Entradas y Salidas en el que se re-
flejardn las anotaciones efectuadas por cada una de las Oficinas de Registro y del Registro
Electrénico de la Universidad. La numeracién de entradas y salidas en cada una se iniciard
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el primer dia h4bil del afio con el ndmero 1 y se cerrard el dltimo dia hdbil del afio. Al cierre
del afio, el Libro de Registro se remitird a la Secretaria General para su archivo y custodia.
4. Los documentos registrados de entrada o salida deberén ser diligenciados o vali-
dados, manual o mecdnicamente, con el sello de Registro. El sello se colocard donde haya
espacio suficiente, preferiblemente en la parte superior derecha.
El sello de Registro deberd contener, como minimo, los siguientes datos:

a) Referencia a la Universidad Carlos III de Madrid.

b) Referencia de la Oficina de Registro correspondiente.
¢) Tipo de Registro (Entrada o Salida).

d) Numero de entrada o salida asignado al documento.
e) Fecha de entrada o salida.

5. Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 17 y 18 respecto del Registro Elec-
trénico, los asientos de registro que se practiquen a resultas de la presentacion de solicitu-
des, escritos o comunicaciones deberdn efectuarse el mismo dia de la presentacién, de ma-
nera que la fecha del asiento coincida con la de la presentacion.

TITULO IT
Presentacion de solicitudes. Escritos y comunicaciones

Articulo 5§
Lugares de presentacion

1. Las solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a los érganos y unidades de
la Universidad Carlos III de Madrid podrdn presentarse, con idénticos efectos, ante cual-
quiera de las Oficinas de Registro, asi como a través del Registro Electrénico de la Univer-
sidad en los términos previstos en el titulo IV de la presente norma.

2. Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992,
ya citada, los ciudadanos podrédn presentar las solicitudes, escritos y comunicaciones dirigi-
dos a los 6rganos y unidades de la Universidad Carlos III de Madrid en los siguientes lugares:

a) En los registros de cualquier 6rgano administrativo que pertenezca a la Adminis-
tracién General del Estado o a la de cualquier Administracién de las Comunida-
des Auténomas.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

¢) Enlas representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero.

d) En los registros de las entidades que integran la Administracion local con las que
la Universidad Carlos III de Madrid haya suscrito el oportuno convenio.

e) En cualquier otro registro que establezcan las disposiciones vigentes.

Articulo 6
Medios de presentacion

En la Universidad Carlos III de Madrid, la presentacion de solicitudes, escritos y co-
municaciones se podrd efectuar por los siguientes medios:

a) En soporte papel, a través de cualquiera de las Oficinas de Registro.
b) Por medios electrénicos, a través del Registro Electrénico, conforme a lo estable-
cido en el titulo IV de esta norma.

Articulo 7
Admision y asiento de documentos

1. Con caricter general, las Oficinas de Registro deberdn aceptar y practicar asiento
de todas las solicitudes, escritos y comunicaciones que los ciudadanos o las entidades pu-
blicas o privadas les presenten o reciban que vayan dirigidas a cualquier érgano o unidad
de la Universidad Carlos III de Madrid.

2. También serdn aceptadas y registradas las solicitudes, escritos y comunicaciones
que los ciudadanos dirijan a otra Administracién Piblica con la que la Universidad hubiera
suscrito el oportuno convenio, en virtud del cual el Registro de la Universidad ejerza como
lugar de presentacion de documentos.
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3. Entodo caso, no se registrardn:

a) Losescritos, solicitudes y comunicaciones dirigidos a la persona y no al cargo que
ejerce u ostenta o al 6rgano en que desempeiia sus funciones que no guarden rela-
cién con las funciones administrativas que tenga encomendadas al destinatario.

b) Los anénimos o escritos que no permitan identificar al emisor.

c¢) Losdocumentos de gestion interna, circulares y avisos en general, salvo que sea nece-
sario por cumplimiento de las normas reguladoras de un determinado procedimiento
o que la garantia de determinados derechos e intereses aconsejen lo contrario.

4. Se aceptaran para el Registro de Salida los documentos ptiblicos administrativos
emitidos por los 6érganos de la Universidad Carlos III de Madrid dirigidos a otras Adminis-
traciones Ptiblicas, entidades y particulares.

5. Laadmision y asiento de documentos presentados ante el Registro Electronico se
regird por lo dispuesto en el titulo IV de esta norma.

Articulo 8
Efectos de la presentacion

1. La fecha de presentacién de las solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a
6rganos y unidades de la Universidad Carlos III de Madrid, en cualquiera de los lugares ad-
mitidos en el articulo 5 de la presente norma, producird efectos, en su caso, en cuanto al
cumplimiento de los plazos por los ciudadanos.

2. Lafecha de entrada de las solicitudes, escritos y comunicaciones a las que se refie-
re el apartado anterior en el sistema de Registro General de la Universidad Carlos III de
Madrid producird como efecto el inicio del computo de los plazos que esta haya de cumplir
como Administracion y, en particular, del plazo maximo para notificar la resolucién expresa.

3. El computo de plazos se regird por lo establecido en la Ley 30/1992, ya citada, con
la salvedad precisada en el articulo 18 de la presente norma en lo que se refiere a solicitu-
des, escritos y comunicaciones tramitadas a través del Registro Electrénico.

Articulo 9
Modelos de solicitud

Cuando se estime conveniente para facilitar a los ciudadanos la presentacién de soli-
citudes, el 6rgano competente de su instruccioén o resolucién podrd establecer modelos de
formularios normalizados. En todo caso, deberan establecerse dichos modelos cuando se
trate de procedimientos que impliquen la resolucién numerosa de solicitudes.

Articulo 10
Recibos de presentacion

1. De las solicitudes, escritos y comunicaciones que presenten los interesados en el
sistema de Registro General podran exigir estos el correspondiente recibo que acredite la fe-
cha de presentacion. La expedicion de dicho recibo serd automadtica en el caso de solicitudes
tramitadas a través del Registro Electrénico, conforme a lo establecido en el articulo 17 de
la presente norma.

2. Cuando el interesado aporte una copia de la solicitud, escrito o comunicacién en
el momento de la presentacion, el recibo consistird en la mencionada copia, en la que se es-
tampard el oportuno sello de copia, tras la verificacién de la exacta concordancia entre el
contenido de la solicitud y el de la copia.

3. Laexpedicién de los mencionados recibos acreditativos de presentacion, por cual-
quiera de los medios citados en los apartados anteriores, no serd de aplicacién a la docu-
mentacién complementaria que se aporte junto con las respectivas solicitudes, escritos o co-
municaciones.

4. Los documentos o escritos que se presenten ante las Oficinas de Registro se en-
viardn a los 6érganos, unidades o servicios a los que vayan dirigidos. Dichos érganos debe-
ran devolver, firmados o sellados y a la mayor brevedad posible, a la Oficina de Registro
correspondiente los recibos acreditativos de la recepcién de los mismos.
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TITULO III
Expedicion de copias de documentos

Articulo 11
Aportacion de documentos originales al procedimiento

1. Cuando las normas del procedimiento o actuacién administrativa de la Universi-
dad requieran que el ciudadano aporte documentos originales junto a su solicitud, escrito o
comunicacion, estos tendrdn derecho a la expedicidn, en el momento de su presentacién en
la Oficina de Registro, de una copia diligenciada de dichos documentos.

2. Parael ejercicio de este derecho, el ciudadano aportard una copia que serd coteja-
da con el original y le serd devuelta una vez diligenciada, constando la fecha de entrega, el
drgano de presentacion, drgano destinatario y extracto del procedimiento e indicando que
la misma es copia fiel del original.

3. Lacopia diligenciada acreditard que el documento original se encuentra en poder
de la Universidad, siendo vdlida a los efectos del ejercicio del derecho reconocido por el ar-
ticulo 35.f) de la, ya citada, Ley 30/1992, asi como para solicitar, en su caso, la devolucién
del documento original una vez finalizado el procedimiento o actuacion.

4. La copia diligenciada serd entregada a la unidad administrativa competente en el
momento de devolucién del original al interesado, que la sustituird por una declaracién en
caso de pérdida o destruccién accidental.

5. Las Oficinas de Registro no expedirdn copia diligenciada de escritos que no se va-
yan a cursar por el sistema de Registro General de la Universidad.

Articulo 12
Aportacion de copias compulsadas al procedimiento

1. Cuando las normas reguladoras de un procedimiento o actividad administrativa de
la Universidad requieran la aportacién de copias compulsadas de documentos originales, el
ciudadano tendrd derecho a la expedicién, en el momento de su presentacion en la Oficina
de Registro, de una copia compulsada de dichos documentos para lo cual deberd aportar,
junto al documento original, una copia del mismo.

2. Las Oficinas de Registro efectuardn el cotejo de la copia con el original, compro-
bando la identidad de sus contenidos, y estampard un sello de compulsa en la copia, que
quedard asi autenticada y se unird a la solicitud, escrito o comunicacién a la que se acom-
pafie para su remisién a destino.

3. Elsello de compulsa expresara la fecha en que se practica, asi como la identifica-
cién del 6rgano que la practique. Esta diligencia se realizard en todas y cada una de las pa-
ginas del documento o, en su caso, en la primera afiadiendo en el texto de la diligencia los
folios de que consta el mismo que, previamente, deben estar numerados y sellados.

4. La copia compulsada tendrd la misma validez que el original en el procedimiento
concreto de que se trate sin que, en ningin caso, acredite la autenticidad del original.

5. Entodo caso, se compulsardn aquellos escritos o documentos que hayan sido expe-
didos por la Universidad Carlos III de Madrid o los que hayan sido expedidos por otro or-
ganismo y deban aportarse a procedimientos administrativos de la Universidad.

6. En aquellos casos que impliquen la resolucién numerosa de procedimientos, en
aras de la eficacia y la calidad de la atencién al ciudadano, la prictica del cotejo y compul-
sa podrd recaer sobre la unidad encargada de la tramitacidn de los correspondientes expe-
dientes administrativos.

TITULO IV

Registro Electronico

Articulo 13
Creacion y naturaleza del Registro Electronico

1. Se crea el Registro Electrénico de la Universidad Carlos I1I de Madrid para la re-
cepcién y remision de solicitudes, comunicaciones y escritos que se transmitan por medios
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electrénicos en el 4mbito de aplicacién y con las condiciones y requisitos establecidos en
los siguientes articulos.

2. ElRegistro Electrénico de la Universidad Carlos III de Madrid se configura como
parte del sistema de Registro de la Universidad Carlos III de Madrid y depende del Secre-
tario General de la misma, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52.d) de los Es-
tatutos de la Universidad Carlos III de Madrid, aprobados por Decreto 1/2003, de 9 de ene-
ro y modificados por Decreto 95/2009, de 12 de noviembre.

3. El Vicerrectorado competente en materia de tecnologias de la informacién serd el
organo responsable de la gestion, disponibilidad y seguridad del Registro Electrénico. Los
protocolos de seguridad del Registro Electrénico y de las transacciones electrénicas em-
pleadas estardn disponibles para su consulta en la Sede Electrénica de la Universidad.

Articulo 14
Ambito de aplicacién del Registro Electrénico

1. El dmbito de aplicacion del Registro Electrénico se circunscribe al marco de com-
petencias de la Universidad Carlos III de Madrid, por lo que solo se admitirdn las solicitu-
des, comunicaciones y escritos dirigidos a 6rganos y unidades de dicha Universidad, sin
perjuicio de la posibilidad de establecimiento de convenios con otras administraciones es-
tablecida por el articulo 24.3 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de
los ciudadanos a los servicios publicos, cumplidas las condiciones organizativas y técnicas
que posibiliten la interconexién de sus correspondientes registros.

2. El Registro Electrénico de la Universidad Carlos III de Madrid estd habilitado
para la admisién de los siguientes documentos:

a) Documentos electrénicos normalizados exigidos en los procedimientos y tramites
que se especifiquen en el catdlogo publicado en la Sede Electrénica de la Univer-
sidad, cumplimentados de acuerdo a su correspondiente formulario.

b) Cualquier solicitud, escrito o comunicacién, distinta de los mencionados en el
apartado anterior, dirigido a cualquier érgano de la Universidad Carlos III de
Madrid, expresada en el correspondiente formulario de solicitud genérica.

3. Podran aportarse documentos que acompaiien a las anteriores solicitudes, escritos
0 comunicaciones siempre que cumplan con los estdndares de formato y requisitos de se-
guridad que se determinan en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el 4mbito de la Administracién Electrénica y el
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguri-
dad en el dmbito de la Administracién Electronica. Cuando esos documentos no cumplan
dichos requisitos o no estén disponibles en formato electrénico y, por su naturaleza, no sean
susceptibles de aportacién utilizando el procedimiento de copia digitalizada previsto en el
articulo 35.2 de la Ley 11/2007, se podra hacer entrega de los mismos por via no electréni-
ca presentandolos en el plazo maximo de cinco dias hdbiles, en soporte papel, en cualquie-
ra de las Oficinas de Registro presencial o en los demds lugares indicados en el articulo 5,
indicando el nlimero de registro de entrada asignado por el Registro Electrénico a la solici-
tud o escrito a la que debe acompaiar.

4. Cuando se presenten documentos dirigidos a érganos u organismos que no se en-
cuentren dentro del d&mbito de aplicacion establecido en el primer apartado de este articulo
y, no obstante, se hubiera procedido a su anotacidn registral y acuse de recibo, el 6rgano
administrativo competente informard de ello al remitente del documento, a la mayor breve-
dad posible, con indicacién de los motivos de no tramitacién del escrito, solicitud o comu-
nicacién, asi como, cuando ello fuera posible, de la direccién en la que pueda presentarse.
Esa circunstancia se hard constar en el Registro Electrénico a los efectos de su acreditacion
posterior.

5. Laincorporacién de nuevos tramites, procedimientos y formularios al catdlogo ya
citado corresponderd al Vicerrectorado competente en materia de tecnologias de la infor-
macion, en coordinacién con la Secretaria General, previo su estudio por la Comisién de
Administracion Electrénica.

Articulo 15
Acceso al Registro Electrénico

El acceso de los interesados al Registro Electrénico se realizard a través del catdlogo
de procedimientos publicados en la Sede Electrénica de la Universidad Carlos II1.
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Articulo 16
Sistemas de firma electrénica admitidos por el Registro Electrénico

La Sede Electrénica de la Universidad informara sobre los sistemas de autenticacion
y firma electrénica utilizables para la presentacion de escritos ante el Registro Electrénico
a través de sus aplicaciones gestoras, con especificacion, en su caso, de los servicios, pro-
cedimientos y trdmites a los que sean de aplicacidn.

Articulo 17
Condiciones de presentacion de documentos en el Registro Electronico

1. La eleccién del Registro Electrénico para la presentacién de escritos, comunica-
ciones o solicitudes, en el 4mbito de aplicacion del articulo 14 de esta norma, tendrd cardc-
ter voluntario para el interesado, pudiendo optar por su presentacion en cualquiera de las
Oficinas de Registro de la Universidad o en los restantes lugares de presentacién de docu-
mentos admitidos y relacionados en el articulo 5.

2. No obstante lo establecido en el parrafo anterior, la Universidad podrd establecer
reglamentariamente la obligatoriedad de dirigirse a ella utilizando solo medios electrénicos
cuando se den las circunstancias previstas en el articulo 27.6 de la Ley 11/2007.

3. ElRegistro Electrénico de la Universidad permitird la presentacion de solicitudes,
escritos y comunicaciones todos los dias del afio durante las veinticuatro horas del dia.

4. Solo cuando concurran razones justificadas de mantenimiento técnico u operativo
podrd interrumpirse, por el tiempo imprescindible, el acceso al Registro Electrénico. La in-
terrupcion deberd anunciarse a los potenciales usuarios con la antelacién que resulte posible
en la pagina web oficial de la Universidad Carlos III y en la misma sede electrénica. En su-
puestos de interrupcion no planificada y, siempre que sea posible, el usuario visualizard un
mensaje en que se comunique tal circunstancia asi como los efectos de la suspension, con in-
dicacién expresa, en su caso, de la prorroga de los plazos de inminente cumplimiento.

5. Entodo caso, los riesgos que afecten a la presentacién de documentos en el Regis-
tro Electrénico serdn asumidos por el remitente, sin que la Universidad se haga responsable
de otras circunstancias que las que sean imputables al funcionamiento de sus sistemas.

6. Para la presentacion de escritos, solicitudes y comunicaciones ante el Registro
Electrénico serd indispensable que estos estén firmados electrénicamente mediante una fir-
ma electrénica avanzada, segin lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Fir-
ma Electrénica, y que dicha firma esté apoyada en un certificado electrénico emitido por
alguna de las autoridades de certificacién incluidas en la plataforma de autenticacién y fir-
ma electrénica en uso en la Universidad Carlos III de Madrid, que se relacionardn en la Sede
Electrénica. Asimismo, el firmante del documento podrd acreditar su identidad ante el Re-
gistro Electrénico a través de funcionarios publicos habilitados, conforme al procedimien-
to previsto en el articulo 22 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos.

7. ElRegistro Electrénico emitird automdticamente un recibo de presentacion firma-
do electrénicamente que consistird en una copia del escrito, solicitud o comunicacién de
que se trate, incluyendo la fecha y hora de presentacidn, el nimero o cddigo de entrada de
registro, en su caso, la enumeracién y denominacion de los documentos adjuntos al formu-
lario de presentacion, asi como, cuando sea automdticamente determinable, la informacién
del plazo médximo establecido normativamente para la resolucién y notificacién del proce-
dimiento y los efectos que pueda producir, en su caso, el silencio administrativo.

8. La falta de emision del recibo o, en su caso, la recepcion de un mensaje de indica-
cion de error o deficiencia de la transmisién supondra la no recepcién del escrito, solicitud
o comunicacién en el Registro Electrénico, debiendo realizarse la presentacién en otro mo-
mento o utilizando otros medios.

Articulo 18
Computo de plazos en el Registro Electrénico

1. De conformidad con el articulo 15 del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el
que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el dmbito de la Administracién
Electrénica, el Registro Electrénico se regird por la fecha y hora oficial espafiola suminis-
trada por el Real Instituto y Observatorio de la Armada, que figurard visible en la Sede
Electrénica.
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2. Los plazos de los procedimientos que se tramiten a través del Registro Electrénico
se ajustaran, en todo caso, a lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuin,
asi como en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos.

3. Sin perjuicio de lo anterior, cuando se presente una solicitud, escrito o comunica-
cion en el Registro Electrénico en un dia inhdbil, a los efectos del computo de plazos fija-
do en dias hdbiles o naturales, se entenderd efectuada en la primera hora del primer dia ha-
bil siguiente, salvo que una norma permita expresamente la recepcion en un dia inhdbil. En
todo caso, no serd de aplicacién al Registro Electrénico lo establecido en el articulo 48.5 de
la Ley 30/1992.

4. Seran considerados dias inhdbiles para el Registro Electrénico de la Universidad
los asi declarados para todo el territorio nacional, para el de la Comunidad de Madrid y en
el dmbito de la propia Universidad. Dicho calendario de dias inhdbiles se publicard en la
Sede Electrénica de la Universidad.

5. Cuando el tltimo dia de un plazo establecido sea inhdbil para el Registro Electré-
nico, se entenderd prorrogado al siguiente dia h4bil.

6. El inicio del computo de los plazos que hayan de cumplir los 6rganos de la Uni-
versidad Carlos III de Madrid vendrd determinado por la fecha y hora de presentacién en el
Registro Electrénico.

7. En ningtn caso, la presentacién de una solicitud, escrito o comunicacién por el
Registro Electrénico supondrd para el usuario una ampliacién de los plazos establecidos en
el procedimiento correspondiente.

Articulo 19
Archivo de documentos electronicos

Los documentos electrénicos que se reciban y transmitan a través del Registro Elec-
trénico de la Universidad serdn archivados en medios o soportes electronicos en la plata-
forma de tramitacién de la Administracion Electronica. En todo caso, los medios o sopor-
tes en que se almacenen los documentos electronicos contardn con las medidas de seguridad
que garanticen la integridad, proteccién y conservacion de los documentos almacenados.

Articulo 20
Acceso a documentos electronicos

El acceso a los documentos almacenados por medios o en soportes electronicos que se
encuentren archivados en el Registro Electronico se regird por lo dispuesto en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Proce-
dimiento Administrativo Comun.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servi-
cios Publicos; el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcial-
mente la anterior Ley, asi como la restante normativa vigente, serdn de aplicacién de forma
supletoria en todo lo no contemplado en la presente norma.

Segunda

Se faculta al Secretario General para interpretar y desarrollar la presente norma, dic-
tando cuantas instrucciones sean necesarias para su correcta aplicacion.

Tercera

En este norma se utiliza el masculino gramatical como genérico, segtin los usos lin-
giiisticos, para referirse a personas de ambos sexos.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera

La entrada en vigor de las disposiciones relativas a las anotaciones registrales del ar-
ticulo 4.2 de la presente norma surtirdn efecto desde el momento de la implantacién de la
aplicacién informdtica de Registro SIGEM en todas las Oficinas de Registro presencial de
la Universidad.

Segunda

La entrada en vigor de las disposiciones contenidas en el titulo IV de la presente nor-
ma relativas al Registro Electrénico estard condicionada a la puesta en marcha de la sede
electrénica de la Universidad.

Tercera

La utilizaciéon de medios electrénicos para la expedicidn de copias autenticadas elec-
trénicamente de documentos originales en papel, asi como la de copias en papel o electré-
nicas de originales electrénicos serd objeto de regulacidn posterior una vez esté disponible
el aplicativo de compulsa electrénica y se establezcan las medidas organizativas oportunas
para la puesta en marcha de este servicio.

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas la Instruccién del Secretario General, de 13 de julio de 2010, sobre
funcionamiento y gestion del Registro de la Universidad, asi como la Instruccién del Secre-
tario General, de 13 de febrero de 2002, sobre gestion de los Registros de la Universidad,
asi como la restante normativa propia que se oponga a lo aqui establecido.

Getafe, a 9 de diciembre de 2010.—El Rector, Daniel Pena Sanchez de Rivera.
(03/848/11)
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