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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

99 MADRID

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Area de Gobierno de Urbanismo y Vivienda

Decreto de 26 de marzo de 2010, de la delegada del Area de Gobierno de Urbanismo
y Vivienda, por el que se aprueba la instruccidn de gestién en materia de licencias de acti-
vidades.

Por acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de Madrid de 29 de junio de 2009 se aprobd
la Ordenanza por la que se estable el Régimen de Gestién y Control de las Licencias Urba-
nisticas de Actividades (OGLUA). La ordenanza establece un nuevo modelo de gestién de
las licencias urbanisticas de actividades basado en la colaboracién de entidades privadas
acreditadas y autorizadas que se denominan Entidades Colaboradoras en la Gestién de Li-
cencias Urbanisticas (ECLU).

El inicio del funcionamiento de las ECLU el 1 de abril de 2010 requiere dictar instruc-
ciones que incidan en diversos aspectos de la gestion de los procedimientos de tramitacién
de las licencias de actividades. En particular, los relativos a la tramitacién de autoliquida-
ciones, el desistimiento de solicitudes de licencias urbanisticas ya formuladas, la presenta-
cioén de las solicitudes de licencia en los Registros Municipales y la transitoriedad de los
procedimientos de tramitacion de licencias ya iniciados.

Respecto de las autoliquidaciones de los tributos municipales que las ECLU han de fa-
cilitar a los solicitantes de certificados de conformidad, una vez abonadas en la entidad ban-
caria correspondiente, la ECLU no dispone de un acceso a los sistemas informdticos muni-
cipales de ingreso que le permita comprobar si el pago ha sido o no efectivamente realizado.
En consecuencia, la unica forma de acreditarlo es la presentacién ante la ECLU del impre-
so de autoliquidacién con el sello o impresién mecdnica de la entidad bancaria que acredi-
ta el pago realizado. Por tal motivo, han de concretarse los efectos que la falta de presenta-
cién de este documento pueda tener en la fase de tramitaciéon que se desarrolla ante las
ECLU.

Por otra parte, también resulta preciso establecer la actuacion que debe realizarse tan-
to por las ECLU, como por los servicios municipales, en aquellos supuestos en los que a
partir del 1 de abril de 2010 exista un procedimiento administrativo de tramitacion de licen-
cias ya iniciado y su solicitante decida presentar ante una ECLU una nueva solicitud res-
pecto de la misma licencia, de forma que se facilite el desistimiento del interesado respec-
to del procedimiento administrativo inicial.

Finalmente, mediante el presente decreto se establecen las reglas a seguir para posibi-
litar la presentacion electrénica de comunicaciones previas y de solicitudes de licencias
ante los Registros Municipales y las relativas a la transitoriedad de los procedimientos de
tramitacion de licencias urbanisticas que se hubieran iniciado con anterioridad al 1 de abril
de 2010.

El articulo 3.2.g) del acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 18 de
junio de 2008, por el que se establece la organizacidn y estructura del Area de Gobierno de
Urbanismo y Vivienda, y se delegan competencias en su titular y en los titulares de los or-
ganos directivos, atribuye al titular del Area de Gobierno de Urbanismo y Vivienda la com-
petencia para interpretar y resolver cuantas cuestiones surjan de la aplicaciéon de la Orde-
nanza por la que se establece el Régimen de Gestién y Control de las Licencias Urbanisticas
de Actividades y dictar las resoluciones necesarias para el desarrollo y cumplimiento de la
misma.

En su virtud, dispongo:

Primero. Aprobar la instruccién de gestion en materia de licencias de actividades,
cuyo contenido se incorpora como anexo al presente decreto.

Segundo. El presente decreto surtird efectos desde la fecha de su firma, sin perjuicio
de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en el “Boletin
Oficial del Ayuntamiento de Madrid”, a efectos de su conocimiento general.
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ANEXO

INSTRUCCION DE GESTION EN MATERIA DE LICENCIAS DE ACTIVIDADES

1. Autoliquidaciones emitidas por las ECLU

1.1. En los supuestos en los que una ECLU emita una autoliquidacién del impuesto
sobre construcciones, instalaciones y obras o de la tasa por utilizacién privativa o aprove-
chamiento especial del dominio publico local, hard constar dicha incidencia en su sistema
informético.

1.2. La autoliquidacién serd entregada al solicitante del certificado de conformidad
para su pago en una entidad bancaria autorizada. Una vez realizado el pago, el interesado
deberd facilitar a la ECLU una copia del impreso de autoliquidacién con el sello o impre-
sién mecdnica de la entidad bancaria que acredita el pago realizado.

1.3. La emisién de una autoliquidacién no suspenderd el plazo para la emisién del
certificado de conformidad. En aquellos supuestos en los que el certificado de conformidad
fuese emitido fuera de plazo como consecuencia del retraso del interesado en la presenta-
cién de la copia del impreso de autoliquidacién pagado, la ECLU hard constar dicha inci-
dencia en su sistema informadtico. En tal caso, quedard liberada de cualquier responsabili-
dad derivada de la emision del certificado fuera de plazo por este motivo, al ser esta
imputable tnicamente al solicitante.

2. Desistimiento de solicitudes

2.1. En el momento en que el interesado presente ante una ECLU una solicitud de
certificado de conformidad, la ECLU facilitard al interesado un impreso normalizado para
que desista de aquellas solicitudes de licencias urbanisticas con el mismo objeto que hu-
biera formulado al amparo de la Ordenanza de Tramitacion de Licencias Urbanisticas de 23
de diciembre de 2004 (OMTLU) y que se encontrasen pendientes de resolucion.

2.2. Asimismo, informard al solicitante de que el desistimiento conlleva el derecho
a la devolucion del importe que se hubiera abonado en concepto de impuesto sobre cons-
trucciones, instalaciones y obras, de tasa por prestacion de servicios urbanisticos y de tasa
por utilizacién privativa o aprovechamiento especial del dominio ptblico local.

2.3. En caso de que el solicitante desistiera de la solicitud, la ECLU digitalizara el
impreso correspondiente firmado por el solicitante y lo remitird a la direccién de correo
electrénico que la Agencia de Gestion de Licencias de Actividades designe a estos efectos.
La Agencia remitird el impreso de desistimiento a la oficina de registro del érgano compe-
tente para resolver el procedimiento de licencia, a efectos de declarar el desistimiento en los
términos previstos en el articulo 91 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
ridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin
(LRJPAC).

2.4. Si el interesado no desistiera del procedimiento iniciado en primer lugar y la
Agencia detectase la duplicidad de procedimientos, requerird al interesado para que, en vir-
tud de lo previsto en el articulo 76.2 de la LRJPAC, indique cudl es el procedimiento por el
que opta.

3. Solicitud de licencia en los Registros Municipales

3.1. Una vez emitido el certificado de conformidad, serd remitido al Ayuntamiento
de Madrid a efectos de su constancia en el sistema informadtico de intercambio de informa-
cién entre las ECLU y el Ayuntamiento.

3.2. Una vez efectuada la remision prevista en el punto 3.1, las ECLU presentardn
electronicamente en el Registro del Ayuntamiento las comunicaciones previas, segtin lo
previsto en el articulo 57.2 de 1la OGLUA.

3.3. Enelcaso de solicitudes de licencia a tramitar mediante el procedimiento de im-
plantacién o modificacién de actividades, el solicitante de la licencia podrd optar entre au-
torizar a la ECLU para que presente electrénicamente su solicitud ante el Registro del
Ayuntamiento, o presentarla por si mismo.

3.4. Ental caso, bastard con la presentacion ante el Registro Municipal de la solici-
tud de la licencia y del certificado de conformidad expedido, sin que resulte preciso presen-
tar la documentacién correspondiente al certificado de conformidad, puesto que ya obrard
en los sistemas informdaticos municipales tras su remision segin lo dispuesto en el pun-
to 3.1.
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3.5. Las transmisiones electrénicas de datos se ajustardn a los requerimientos defini-
dos por Informatica del Ayuntamiento de Madrid (IAM) para el sistema informatico de in-
tercambio de informacién entre las ECLU y el Ayuntamiento de Madrid.

4. Transitoriedad de procedimientos

4.1. De conformidad con lo previsto en la disposicién transitoria primera de la
OGLUA, los procedimientos de concesion de licencias urbanisticas iniciados con anterio-
ridad a la entrada en vigor de la OGLUA se tramitardn por el procedimiento correspondien-
te contemplado en la OMTLU.

A efectos de aplicar esta regla de transitoriedad, se considerard como fecha de inicia-
cion del procedimiento la fecha de entrada de la solicitud de licencia urbanistica en cual-
quier oficina de registro del Ayuntamiento de Madrid.

4.2. Asimismo, en el caso de solicitudes de licencia de primera ocupacién y funcio-
namiento correspondientes a licencias urbanisticas tramitadas conforme a lo previsto en la
OMTLU, se considerard como fecha de iniciacién del procedimiento la fecha de entrada en
cualquier registro del Ayuntamiento de Madrid de la solicitud de la licencia urbanistica a la
que corresponda la licencia de primera ocupacién y funcionamiento.

Madrid, a 26 de marzo de 2010.—La delegada del Area de Gobierno de Urbanismo y
Vivienda, Pilar Martinez Lépez.

(03/14.286/10)
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