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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte
y Portavocia del Gobierno

RESOLUCION de 7 de abril de 2010, por la que se hace publica convocatoria
por procedimiento abierto para la adjudicacion del contrato de servicios de
“Medicion del indice regional de calidad para 2010 de los servicios puiblicos de
la Comunidad de Madrid” .

Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la informacion:

Organismo: Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte y Portavocia del
Gobierno.

Dependencia que tramita el expediente: Subdireccion General de Gestién Econé-
mico-Administrativa.

Obtencién de documentacién e informacion:

1) Dependencia: Registro de la Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Depor-
te y Portavocia del Gobierno.

2) Domicilio: Calle Carretas, nimero 4, planta baja.

3) Localidad y c6digo postal: 28012 Madrid.

4) Teléfonos: 914 207 503, 914 207 505 y 914 207 510.

5) Telefax: 914 207 548.

6) Correo electrénico: ...

7) Direccién de Internet del “perfil del contratante”:
http://www.madrid.org/contratospublicos

8) Fecha limite de obtencion de documentacién e informacién: La misma que
para presentar ofertas.

Nimero de expediente: 03-AT-00038.6/2010.
Objeto del contrato:

Tipo: Servicio.

Descripcion: Medicion del indice regional de calidad para 2010 de los servicios
publicos de la Comunidad de Madrid.

Divisién por lotes y nimero/Nimero de unidades: No.

Lugar de ejecucién: Comunidad de Madrid.

Plazo de ejecucidn: Los trabajos se iniciardn el 1 de julio de 2010 o el dia siguiente
a la formalizacion del contrato de ser este posterior y deberdn estar finalizados y
entregados el 30 de noviembre de 2010.

Admisién de prérroga: No.

Establecimiento de un acuerdo marco: No.

Sistema dindmico de adquisicién: No.

CPV: 79320000-3, Servicio de encuestas de opinién publica.

Tramitacién y procedimiento:

Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: Abierto.
Subasta electrénica: No.
Criterio de adjudicacion: Precio.

Presupuesto base de licitacion:

Importe neto: 37.118,64 euros.
IVA (18 por 100): 6.681,36 euros.
Importe total: 43.800 euros.

Garantias exigidas:

Provisional: No procede.
Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicacién del contrato, IVA excluido.
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Requisitos especificos del contratista:

Clasificacién, en su caso (grupo, subgrupo y categoria): No procede.
Solvencia econémica y financiera y solvencia técnica y profesional, en su caso:

— Solvencia econémica y financiera: Apartado 64 de la Ley de Contratos del
Sector Publico:

c) Declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el
volumen de negocios en el &mbito de actividades correspondiente al ob-
jeto del contrato, referido como méaximo a los tres Gltimos ejercicios dis-
ponibles en funcién de la fecha de creacion o de inicio de las actividades
del empresario, en la medida en que se disponga de las referencias de di-
cho volumen de negocios.

Criterios de seleccion: Tener una cifra de negocios global anual equiva-
lente al presupuesto base de licitacién del presente contrato.

— Solvencia técnica o profesional: Apartado 67 de la Ley de Contratos del Sec-
tor Publico:

a) Unarelacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ulti-
mos tres afios que incluya importe, fechas y el destinatario, ptiblico o pri-
vado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditardn
mediante certificados expedidos o visados por el drgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sector ptiblico o, cuando el des-
tinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
0, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario; en
su caso, estos certificados serdn comunicados directamente al érgano de
contratacion por la autoridad competente.

Criterios de seleccion: Haber realizado, dentro de los tres ultimos ejerci-
cios, al menos un trabajo de similares caracteristicas al objeto del contrato.
Conforme a lo establecido en el articulo 63 de la Ley 30/2007, de 30 de oc-
tubre, de Contratos del Sector Publico, la acreditacion de la solvencia
econdmica, financiera y técnica podrd ser sustituida por la siguiente cla-
sificacion: Grupo L, subgrupo 3, cualquier categoria.

Concrecion de las condiciones de solvencia: Conforme al articulo 53,
para el presente contrato se exigird el compromiso de adscripcion a la eje-
cucion del contrato de los medios materiales y personales que se detallan
en la cldusula tercera del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

Otros requisitos especificos: No se exigen.
Contratos reservados: No.

Presentacién de ofertas o de solicitudes de participacién:

Fecha limite de presentacion: Hasta las catorce horas del dia 4 de mayo de 2010.
Modalidad de presentacion: Segtin lo previsto en el Pliego de Cldusulas Adminis-
trativas Particulares.

Lugar de presentacion:

1.° Dependencia: Registro de la Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Depor-
te y Portavocia del Gobierno.

2.° Domicilio: Calle Carretas, nimero 4, planta baja.

3.° Localidad y cédigo postal: 28012 Madrid.

4.° Direccion electrénica: No.

Admisién de variantes, si procede: No.

Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener su oferta: Quince dias
naturales a contar desde el siguiente al de apertura de las proposiciones.

Apertura de ofertas:

Direccién: Calle Carretas, nimero 4, tercera planta.
Localidad y cédigo postal: 28012 Madrid.
Fecha y hora: 12 de mayo, a las doce.

Gastos de publicidad: Los gastos del anuncio serdn de cuenta del adjudicatario.

10. Otras informaciones: Las proposiciones se presentardn en sobres cerrados y fir-
mados por el licitador o persona que le represente, debiendo figurar en el exterior de cada
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uno de ellos el nimero de referencia y la denominacién del contrato, el nombre y apellidos
del licitador o razén social de la empresa y su correspondiente NIF o CIF. El niimero y de-
nominacién de los sobres se determinan en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particu-
lares. En su interior se hard constar una relacién numérica de los documentos que contienen.

En Madrid, a 7 de abril de 2010.—EI Secretario General Técnico, Borja Sarasola Jatidenes.
(01/1.568/10)
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