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la LCSP: “Declaración sobre el volumen global de nego-
cios y, en su caso, sobre el volumen de negocios en el
ámbito de actividades correspondientes al objeto del
contrato, referido, como máximo, a los tres últimos ejer-
cicios disponibles en función de la fecha de creación o
de inicio de las actividades del empresario, en la medida
en que se disponga de las referencias de dicho volumen
de negocios”.
Criterios de selección: Esta solvencia se considerará acre-
ditada por aquellas empresas que presenten una cifra de
negocios anual igual, como mínimo, al precio anual de este
contrato para cada uno de los últimos tres años.

— Acreditación de la solvencia técnica o profesional. Se
justificará según lo establecido en el artículo 67, aparta-
do a), de la LCSP: “Una relación de los principales servi-
cios o trabajos realizados en los últimos tres años que in-
cluya importe, fechas y el destinatario, público o privado,
de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se
acreditarán mediante certificados expedidos o visados
por el órgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector público o, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a falta de este certificado, mediante una declaración del
empresario; en su caso, estos certificados serán comuni-
cados directamente al órgano de contratación por la auto-
ridad competente”.
Criterios de selección: Esta solvencia se considerará
acreditada por aquellas empresas que hayan prestado
servicios de vigilancia y seguridad en grandes edificios
públicos o privados en los últimos tres años. A estos
efectos, las empresas deberán aportar certificados expe-
didos por los centros donde se hayan prestado los indi-
cados servicios.

7. Presentación de ofertas o solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: Hasta las catorce horas del día 29

de enero de 2010.
b) Modalidad de presentación: Conforme a lo previsto en el

Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
c) Lugar de presentación:

1.o Dependencia: Registro General de la Secretaría General
Técnica de la Consejería de Sanidad.

2.o Domicilio: Calle Aduana, número 29, planta baja.
3.o Localidad y código postal: 28013 Madrid.
4.o Dirección electrónica: ...

d) Admisión de variantes: No procede.
e) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su

oferta: Quince días.
8. Apertura de ofertas:
a) Dirección: Consejería de Sanidad, calle Aduana, número 29.
b) Localidad y código postal: 28013 Madrid.
c) Fecha y hora: 8 de febrero de 2010, a las doce.
9. Gastos de publicidad: Serán por cuenta del adjudicatario has-

ta un máximo de 2.000 euros.
10. Fecha de envío del anuncio al “Diario Oficial de la Unión

Europea” (en su caso): No procede.
11. Otras informaciones: Las proposiciones se presentarán en

dos sobres cerrados y firmados por el licitador o persona que lo re-
presente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nú-
mero de referencia y la denominación del contrato, el nombre y ape-
llidos del licitador o razón social de la empresa y su correspondiente
NIF o CIF, dirección, teléfono y fax. El número y denominación de
los sobres se determinan en el Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares. En su interior se hará constar una relación numérica de
los documentos que contienen.

Hágase público para general conocimiento.
Madrid, a 28 de diciembre de 2009.—La Secretaria General Téc-

nica, Beatriz Viana Miguel.
(01/123/10)

Consejería de Sanidad
Notificación de 9 de diciembre de 2009, de la Secretaría General

Técnica, por la que se procede a la publicación de la Resolución
formulada en procedimiento sancionador.

Intentada por dos veces la notificación en el domicilio de su
destinatario, mediante carta certificada acompañada de aviso de
recibo, de la Resolución dictada en el Inicio del procedimiento
sancionador número 202/2009/SAL, incoado a “Comapa 2001,
Sociedad Anónima”, por presunta infracción de la normativa en
materia de salud pública, con sanción por importe total de 15.000
euros, no ha sido posible su práctica por causas no imputables a la
Administración.

Por ello, y en cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 5 del
artículo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
rídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Común, se procede a la publicación del presente
anuncio en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID,
así como su inserción en el tablón de edictos del Ayuntamiento co-
rrespondiente.

De conformidad con el artículo 61 del mismo texto legal, en
evitación de cualquier posible lesión que de la publicación íntegra
de la Resolución del procedimiento sancionador pudiera derivar-
se para los derechos e intereses legítimos del interesado, se signi-
fica que puede comparecer para conocer íntegramente el acto que
se notifica, previa acreditación de su identidad o de la representa-
ción conferida mediante cualquier medio válido de los admitidos
por nuestro ordenamiento jurídico, durante el plazo de diez días
hábiles a partir del siguiente al de la publicación del presente
anuncio, en las dependencias de la Sección de Expedientes San-
cionadores de la Secretaría General Técnica de la Consejería de
Sanidad, sita en la calle Aduana, número 29, primera planta, en el
horario comprendido entre las nueve y las catorce, de lunes a
viernes.

Contra dicha Resolución, que no agota la vía administrativa, cabe
interponer recurso de alzada ante la Viceconsejería de Ordenación Sa-
nitaria e Infraestructuras, en el plazo de un mes a partir del día si-
guiente al de su comparecencia o, en su caso, una vez finalizado el
plazo señalado al efecto sin que se haya producido la misma, de con-
formidad con lo previsto en los artículos 114 y 115 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, sin perjuicio de poder ejercitar cualquier otro que
estime procedente.

En Madrid, a 9 de diciembre de 2009.—La Secretaria General
Técnica (firmado).

(01/42/10)

Consejería de Sanidad

Notificación de 10 de diciembre de 2009, por la que se procede a la
publicación del Acuerdo de Inicio formulada en procedimiento
sancionador.

Intentada por dos veces la notificación en el domicilio de su des-
tinatario mediante carta certificada acompañada de aviso de recibo
del Acuerdo de Inicio del procedimiento sancionador núme-
ro 283/2009/SAL, incoado a “Ganaderos Reunidos Sierra de Ma-
drid, Sociedad Limitada”, por presunta infracción de la normativa
en materia de salud pública, con propuesta de sanción a imponer por
importe total de 4.500 euros, no ha sido posible su práctica por cau-
sas no imputables a la Administración.

Por ello, y en cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 5 del
artículo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
rídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Común, se procede a la publicación del presente anuncio
en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, y a su inser-
ción en el tablón de edictos del Ayuntamiento correspondiente.

De conformidad con el artículo 61 del mismo texto legal, en
evitación de cualquier posible lesión que de la publicación íntegra
del citado Acuerdo de Inicio pudiera derivarse para los derechos
e intereses legítimos del interesado, se significa que el texto ínte-
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gro del acto que se notifica se encuentra a su disposición, previa
acreditación de su identidad o de la representación conferida me-
diante cualquier medio válido de los admitidos por nuestro orde-
namiento jurídico, durante el plazo de diez días hábiles a partir
del siguiente al de la publicación del presente anuncio, en las de-
pendencias de la Sección de Expedientes Sancionadores de la Se-
cretaría General Técnica de la Consejería de Sanidad, sita en la
calle Aduana, número 29, primera planta, de Madrid, en el hora-
rio comprendido entre las nueve y las catorce horas, de lunes a
viernes.

En aplicación del artículo 6.3 del Decreto 245/2000, de 16 de no-
viembre, por el que se aprueba el Reglamento para el Ejercicio de la
Potestad Sancionadora por la Administración de la Comunidad de
Madrid, tiene derecho a formular las alegaciones y presentar los do-
cumentos que tenga por conveniente, pudiendo proponer, asimismo,
la práctica de las pruebas que estime pertinentes, para lo cual dis-
pondrá de un plazo de quince días hábiles a partir del día siguiente
al de su comparecencia.

De no efectuar alegaciones en el plazo indicado o no comparecer
en el plazo señalado al efecto, el Acuerdo de Iniciación podrá ser
considerado Propuesta de Resolución, de conformidad con lo esta-
blecido en el artículo 6.2 del Decreto 245/2000, de 16 de noviembre.

En Madrid, a 10 de diciembre de 2009.—La Secretaria General
Técnica (firmado).

(01/45/10)

Consejería de Sanidad

SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD

Resolución de 29 de diciembre de 2009, de la Viceconsejería de Asis-
tencia Sanitaria, por la que se hace pública la convocatoria de lici-
tación por procedimiento abierto, mediante pluralidad de criterios,
del contrato de servicios denominado “Creación, mantenimiento y
gestión integral del centro de atención personalizada (CAP) para el
Servicio Madrileño de Salud”.

1. Entidad adjudicadora:
a) Organismo: Viceconsejería de Asistencia Sanitaria del Servi-

cio Madrileño de Salud.
b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Contrata-

ción Administrativa.
c) Obtención de documentación e información:

1. Dependencia: Servicio de Contratación Administrativa.
2. Domicilio: Plaza Carlos Trías Bertrán, número 7, cuarta

planta.
3. Localidad y código postal: 28020 Madrid.
4. Teléfonos: 914 265 372 y 915 867 747.
5. Telefax: 915 867 108.
6. Correo electrónico:

sherranz.ims@salud.madrid.org y
carmen.moral@salud.madrid.org

7. Dirección de Internet del perfil del contratante:
www.madrid.org/contratospublicos

8. Fecha límite de obtención de documentación e informa-
ción: Quince días naturales a contar del siguiente a la pu-
blicación del anuncio.

d) Número de expediente: P.A. SER-12/2009-INF.
2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: “Creación, mantenimiento y gestión integral del

centro de atención personalizada (CAP) para el Servicio Ma-
drileño de Salud”.

c) División por lotes y número: No.
d) Lugar de ejecución/entrega: Comunidad de Madrid

1. Localidad y código postal: Madrid.
e) Plazo de ejecución/entrega: Cuarenta y ocho meses.
f) Admisión de prórroga: Sí.
g) CPV: 79510000-2.

3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
c) Criterios de adjudicación: Por orden decreciente: Precio.

Planteamiento global del proyecto. Equipo humano propues-
to para el servicio. Estudios, planes y documentación de se-
guimiento. Mejoras.

4. Presupuesto base de licitación:
a) Importe neto: 34.482.758,62 euros.

IVA: 16 por 100.
Importe total: 40.000.000 de euros.

5. Garantías exigidas:
— Provisional: 1.034.482,76 euros.
— Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicación, IVA ex-

cluido.
6. Requisitos específicos del contratista:
a) Clasificación: U 7 D.
b) Solvencia económica y financiera: Para empresas no españolas

de Estados miembros de la Unión Europea: Artículo 64 de la
LCSP, apartado c).
Criterio de selección: La cifra de negocios global deberá ser
como mínimo 5.000.000 de euros en cada uno de los tres úl-
timos ejercicios.

c) Solvencia técnica o profesional: Para empresas no españolas
de Estados miembros de la Unión Europea: Artículo 67 de la
LCSP, apartado a).
Criterio de selección: Deberán acreditar haber realizado, al
menos, dos servicios de asistencia telefónica o atención a
clientes en el conjunto de los tres últimos años. Deberán ser
proyectos que incluyan la atención al público de un colectivo
potencial mínimo de 10.000 usuarios.

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: Quince días naturales a contar

del siguiente a la publicación del anuncio (a las catorce horas).
b) Modalidad de presentación: Según pliegos.
c) Lugar de presentación:

1. Entidad: Registro General del Servicio Madrileño de Sa-
lud.

2. Domicilio: Plaza Carlos Trías Bertrán, número 7 (pie de
calle).

3. Localidad y código postal: 28020 Madrid.
d) Plazo durante el cual el licitador está obligado a mantener su

oferta: Dos meses.
8. Apertura de las ofertas:
a) Entidad: Servicio Madrileño de Salud (sala 330, tercera planta).
b) Domicilio: Plaza Carlos Trías Bertrán, número 7 (Edificio

Sollube).
c) Localidad: 28020 Madrid.
8.1. Apertura documentación de criterios cuya ponderación de-

pende de un juicio de valor (sobre 2A):
— Fecha: 10 de febrero de 2010.
— Hora: A las trece y treinta.

8.2. Apertura oferta económica (sobre 3).
— Fecha: 24 de febrero de 2010.
— Hora: A las diez.

9. Gastos de publicidad: Serán por cuenta del adjudicatario.
10. Otras informaciones: Para información de carácter técnico:
— Teléfono: 914 269 737.
— Correo electrónico: dgsis@salud.madrid.org
Madrid, a 29 de diciembre de 2009.—La Viceconsejera de Asisten-

cia Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud, PD (Orden 937/2009,
de 22 de diciembre, del Consejero de Sanidad), el Director General de
Hospitales, Antonio Burgueño Carbonell.

(01/133/10)


