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CAUSAS DE EXCLUSIÓN 
1 FALTA FOTOCOPIA DNI 
2 NO IDENTIFICA PLAZA OBJETO CONVOCATORIA 
3 FALTA ABONO DERECHOS DE EXAMEN ( NO SUBSANABLE) 
4 IMPORTE INFERIOR DE TASAS DE EXAMEN 
5 NO FIRMA LA INSTANCIA 
6 INSTANCIA DE MODELO NO NORMALIZADA 
7 NO APORTA TITULACIÓN REQUERIDA 
8 TITULACIÓN REQUERIDA NO COMPULSADA 
9 D.N.I. CADUCADO 

Segundo.—Nombrar al tribunal calificador, que estará compues-
to por los siguientes miembros titulares y suplentes:

— Presidente: don Juan Carlos Jordán Olivencia.
— Suplente: don Juan Manuel García Yuste.
— Secretario: don Gerardo Fernández Llorente.
— Suplente: don Daniel Noguiera Martínez.
— Vocal: don Valentín Valverde Herreros.
— Suplente: don David Agustín Peña Pérez.
— Vocal: doña Concepción Alameda Torralba.
— Suplente: doña Araceli Martínez del Moral.
— Vocal: don Eugenio Cabezas García.
— Suplente: doña Ana María Martín Sanz.
— Vocal: don Ángel Montero Monterrubio.
— Suplente: don Rubén García de Nicolás.
Tercero.—Exponer las listas definitivas completas de aspirantes

admitidos y excluidos y tribunal en el tablón de edictos del Ayun-
tamiento, página web municipal y publicar el anuncio de la lista de-
finitiva de aspirantes excluidos, causas de su exclusión, composi-
ción del tribunal y fecha, hora y lugar de realización del primer
ejercicio en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Cuarto.—Convocar al tribunal de selección para la preparación
del primer ejercicio el día 26 de noviembre de 2009, a las diez y
treinta horas, en la Sala de Comisiones del Ayuntamiento de Tres
Cantos, y convocar igualmente al tribunal de selección para la cele-
bración del primer ejercicio de la fase de oposición el día 28 de no-
viembre de 2009, a las once horas, en el CEIP “Antonio Osuna”, si-
tuado en el Sector Islas, número 26, de Tres Cantos.

Quinto.—Conforme a la base específica novena, se convoca a los
aspirantes en llamamiento único para el primer ejercicio de la fase de
oposición para el día 28 de noviembre de 2009, a las once y treinta
horas, en el CEIP “Antonio Osuna”, situado en el Sector Islas, núme-
ro 26, debiendo acudir provistos de su documento de identificación.

Sexto.—El orden de actuación de los aspirantes en todas las prue-
bas selectivas comenzará por la letra “W” del primer apellido, de
acuerdo con el sorteo público celebrado por Resolución de la Secre-
taría de Estado para la Administración Pública.

Tres Cantos, a 12 de noviembre de 2009.—La concejala-delegada
de Recursos Humanos, Araceli Temprado Pastor.

(02/12.779/09)

VILLANUEVA DE LA CAÑADA

RÉGIMEN ECONÓMICO

En la Intervención de este Ayuntamiento, y conforme dispone el ar-
tículo 17 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Hacien-
das Locales, se encuentran expuestos al público, a efectos de notifica-
ciones, los expedientes de modificación de las ordenanzas fiscales re-
guladoras del impuesto sobre bienes inmuebles y la tasa por recogida
de basuras, que fueron aprobados inicialmente por el Pleno de la Cor-
poración, en sesión celebrada el día 12 de noviembre de 2009.

Los interesados legítimos a que hace referencia el artículo 18 del
citado Real Decreto Legislativo podrán examinar los expedientes y
presentar las reclamaciones que estimen oportunas con sujeción a
las normas que se indican a continuación:

a) Plazo de exposición y presentación de reclamaciones: treinta
días hábiles a partir del siguiente a la fecha de publicación de
este anuncio en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID.

b) Oficina de presentación: Registro General Municipal.
c) Órgano ante el que se reclama: Pleno de la Corporación.
En Villanueva de la Cañada, a 12 de noviembre de 2009.—El

alcalde, Luis M. Partida Brunete.
(03/36.844/09)

MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL
CIEMPOZUELOS-TITULCIA

RÉGIMEN ECONÓMICO

De conformidad con el artículo 17.2 del Real Decreto Legislati-
vo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, la Junta de la Man-
comunidad Intermunicipal, en sesión de 11 de noviembre de 2009,
adoptó el siguiente acuerdo:

Primero.—Aprobar provisionalmente la supresión de la tasa por
recogida de residuos sólidos urbanos (basuras) y derogación de su
ordenanza fiscal reguladora.

Segundo.—Exponer al público el presente acuerdo mediante
anuncio que se insertará en el tablón de anuncios de la Mancomuni-
dad durante el plazo de treinta días hábiles, a contar desde el si-
guiente al de publicación de dicho anuncio en el BOLETÍN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID, dentro del cual los interesados po-
drán examinar el expediente y presentar las alegaciones que estimen
oportunas. Igualmente, publíquese el anuncio en un diario de los de
mayor difusión de esta Comunidad de Madrid.

Tercero.—En caso de que no se presentasen alegaciones al expe-
diente en el plazo anteriormente indicado, el acuerdo se entenderá
definitivamente aprobado, sin necesidad de acuerdo plenario, de
conformidad con el artículo 17.3 del Real Decreto Legislati-
vo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

Durante dicho plazo podrá ser examinado el expediente del acuer-
do, por cualquier interesado, en las dependencias municipales del
Ayuntamiento de Ciempozuelos, plaza de la Constitución, núme-
ro 9, para que se formulen las alegaciones que se estimen perti-
nentes.

En Ciempozuelos, a 11 de noviembre de 2009.—La presidenta de
la Mancomunidad, María Ángeles Herrera García.

(03/36.846/09)

MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES
“LAS VEGAS”

OFERTAS DE EMPLEO

Por Resolución 526/2009, de la Presidencia de la Mancomunidad
de Servicios Sociales “Las Vegas”, se han aprobado las siguientes
bases para la plaza de Coordinador de Servicios Sociales incluida en
la Oferta Pública de Empleo año 2009.

BASES PARA LA CONVOCATORIA
POR CONCURSO-OPOSICIÓN DE UNA PLAZA

DE COORDINADOR DE PROGRAMAS DE SERVICIOS
SOCIALES DE LA MANCOMUNIDAD DE LAS VEGAS

A JORNADA COMPLETA Y POR TURNO LIBRE

1. Puestos de trabajo
Una plaza de coordinador de programas a jornada completa en la

Mancomunidad de Servicios Sociales “Las Vegas”.

2. Proceso selectivo
Concurso-oposición turno libre.

3. Tipo de contrato
Laboral fijo.

4. Requisitos
— Tener nacionalidad española o de un Estado miembro de la

Unión Europea, o extranjero de cualquier Estado con residen-
cia legal.

— No estar incurso en causa legal alguna de incompatibilidad.
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— Estar en posesión del título de licenciado/a universitario/a en
el área de Ciencias Sociales, Psicología, Sociología y Medi-
cina y similares.

5. Pruebas selectivas
Oposición

Primer ejercicio: consistirá en el desarrollo por escrito, en un tiem-
po de una hora, de un tema de los incluidos en la parte general del te-
mario elegido al azar. Este ejercicio se calificará de 0 a 15 puntos.

Segundo ejercicio: consistirá en el desarrollo por escrito, en un
tiempo de dos horas, de dos temas de los incluidos en la parte espe-
cífica del temario, elegidos por sorteo. Este ejercicio se calificará
de 0 a 30 puntos.

Tercer ejercicio: consistirá en la realización de un caso práctico
en materia de servicios sociales, propuesto por el tribunal. Este ejer-
cicio se calificará de 0 a 15 puntos.

La puntuación máxima conjunta de los tres ejercicios es de 60
puntos.

Estos ejercicios tendrán carácter eliminatorio, siendo necesario
un mínimo de 30 puntos en la suma de los puntos de los tres ejerci-
cios para acceder a la fase de valoración de méritos. En cada ejerci-
cio deberá obtenerse el 20 por 100 de la calificación máxima atribui-
da a cada ejercicio, como mínimo.

Valoración de méritos (fase concurso): la valoración de los méri-
tos no tendrá carácter eliminatorio ni se tendrá en cuenta para supe-
rar las pruebas de conocimiento.

La lista que contenga la valoración con los méritos se hará públi-
ca una vez celebrado el último ejercicio de la oposición y compren-
derá únicamente a los aspirantes que hayan superado todas las prue-
bas de la oposición.

La puntuación máxima que se podrá obtener es de 40 puntos. Se-
rán méritos valorables los siguientes:

Experiencia laboral: hasta un máximo de 25 puntos.
a) Experiencia laboral acreditada como coordinador de servi-

cios sociales en la Administración Local, Ayuntamientos y
Mancomunidades de Servicios Sociales con una población
igual o superior a 50.000 habitantes: 1 punto por cada año o
fracción superior a seis meses trabajados; 0,50 puntos por
fracción inferior a seis meses, hasta un máximo de 8 puntos.

b) Experiencia laboral acreditada como coordinador de Servi-
cios Sociales en la Administración Pública Estatal o Autonó-
mica: 0,75 puntos por año o fracción superior o igual a seis
meses; 0,30 puntos por fracción inferior a seis meses, hasta
un máximo de 6 puntos.

c) Experiencia laboral como técnico en el área de Servicios So-
ciales en la Administración Pública Local (Mancomunidades
y Ayuntamientos): 0,50 puntos por año o fracción superior o
igual a seis meses; 0,20 puntos por fracción inferior a seis
meses, hasta un máximo de 5 puntos.

d) Experiencia laboral como técnico en el área de Servicios So-
ciales en la Administración Pública Estatal o Autonómi-
ca: 0,40 puntos por año o fracción superior o igual a seis me-
ses; 0,20 puntos por fracción inferior a seis meses, hasta un
máximo de 4 puntos.

e) Experiencia laboral como técnico en el área de Servicios So-
ciales en entidades privadas: 0,20 puntos por año o fracción
superior o igual a seis meses; 0,10 puntos por fracción infe-
rior a seis meses, hasta un máximo de 2 puntos.

La experiencia laboral se acreditará mediante el Informe de Vida
Laboral y los contratos de trabajo o certificados de empresa donde
conste específicamente la jornada laboral, la categoría profesional y
donde se pueda comprobar que las funciones o tareas realizadas es-
tán relacionadas con la plaza convocada.

Formación: hasta un máximo de 15 puntos.
Los cursos en los que no se indique su duración de forma expre-

sa no serán valorados.
a) Por haber realizado o impartido cursos o seminarios comple-

mentarios a la titulación exigida sobre contenidos relaciona-
dos con el puesto de trabajo, impartidos por organismos pú-
blicos u homologados. Se otorgará, por cada certificación
presentada que cumpla los requisitos exigidos:
— De 500 horas o más: 5 puntos.
— De 200 a 499: 4 puntos.

— De 100 a 199: 3 puntos.
— De 20 a 99: 1 punto.

b) Cursos de posgrado, experto universitario, máster, relaciona-
dos con la intervención social, o con metodologías de traba-
jo relacionadas con el puesto de trabajo a desempeñar, impar-
tidos por organismos públicos u homologados:
— De 500 horas o más: 5 puntos.
— De 200 a 499: 4 puntos.
— De 100 a 199: 3 puntos.
— De 20 a 99: 1 punto.

c) Por estar en posesión de estudios de licenciatura o diplomatu-
ra en el área de Ciencias Sociales y Psicología además de la
acreditada para la admisión en el concurso-oposición:
— Licenciatura (título): 5 puntos.
— Diplomatura (título): 2,5 puntos.

6. Calificación definitiva
La calificación definitiva de los aspirantes será la que se obtenga

de sumar la calificación definitiva de cada una de las pruebas selec-
tivas, siendo seleccionado el/la aspirante que obtenga mayor pun-
tuación total.

7. Tribunal calificador
El tribunal que habrá de juzgar las pruebas será designado por la

presidenta de la Mancomunidad entre técnicos de la propia Manco-
munidad, la Comunidad de Madrid y Ayuntamientos de más
de 30.000 habitantes que reúnan los requisitos y cualificaciones ne-
cesarias.

Junto a los miembros del tribunal deberán designarse a los respec-
tivos suplentes.

La pertenencia al tribunal será siempre a título individual, no pu-
diendo ostentarse esta en representación o por cuenta de nadie.

Para la válida constitución del tribunal deberán asistir el presiden-
te o persona en quien delegue y el secretario o trabajador en quien
delegue y en todo caso un número de miembros del tribunal no in-
ferior a tres (titulares o suplentes), adoptándose las decisiones por
mayoría de los votos presentes y resolviendo en caso de empate el
voto de calidad del presidente del tribunal.

La actuación del tribunal habrá de ajustarse a las bases de la con-
vocatoria, no obstante, el tribunal resolverá las dudas que surjan de
la aplicación de sus normas, así como aquello que proceda en los su-
puestos no previstos en la convocatoria. Los acuerdos del tribunal se
adoptarán por la mayoría de los asistentes a la sesión con derecho a
voto.

El tribunal podrá disponer la incorporación a sus trabajos de ase-
sores especialistas para todos o algunos de los ejercicios.

Revisión de las resoluciones del tribunal calificador: la resolución
del tribunal calificador que ponga fin al procedimiento selecciona-
dor podrá ser revisada de oficio, en virtud de lo preceptuado en los
artículos 102 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Proce-
dimiento Administrativo Común, o a instancias del interesado por la
interposición de los recursos administrativos que correspondan, ar-
tículo 107 y siguientes del mismo cuerpo legal.

8. Solicitudes y plazo de presentación
Las solicitudes se cumplimentarán en el modelo que aparece

como anexo a esta convocatoria, y que asimismo estará disponible
en el Centro de Servicios Sociales de la Mancomunidad de Servicios
Sociales “Las Vegas”, sita en la calle de los Huertos, número 24, se-
gunda planta, 28370 Chinchón (Madrid), donde, en cualquier caso,
deberán presentarse bien personalmente o bien por correo adminis-
trativo y/o registro de ventanilla única de las Administraciones Pu-
blicas.

Acompañando a la solicitud debidamente cumplimentada, debe-
rán presentarse los siguientes documentos:

— Fotocopia compulsada del documento nacional de identidad
o, en su caso, pasaporte en vigor.

— Currículum vítae y fotocopias compulsadas de los documen-
tos acreditativos de los títulos y méritos y circunstancias a
valorar en la fase de concurso. En caso de no presentarse de-
bidamente compulsadas las fotocopias referidas, los solici-
tantes deberán aportar los originales el día del desarrollo de
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las pruebas selectivas para su presentación al tribunal califi-
cador. Los méritos alegados deberán haber sido obtenidos en
fecha anterior a la fecha del anuncio de la convocatoria.

Las solicitudes y documentación complementaria podrán presen-
tarse a partir del día siguiente a la publicación en el BOLETÍN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, anunciando esta convocatoria,
y en un plazo máximo de diez días naturales, en la referida sede de
la Mancomunidad, en días laborables (lunes a viernes), en horario de
nueve a catorce.

9. Defecto de las solicitudes

Con arreglo a lo determinado en el artículo 71 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, si la solicitud
no cumpliera los requisitos exigidos, se requerirá al interesado que
subsane la falta en un plazo de diez días con apercibimiento de que
si no lo hiciese se archivará sin más trámite.

10. Desarrollo de las pruebas

En un plazo máximo de diez días naturales, a contar desde el fi-
nal de la subsanación si la hubiera, se efectuará publicación de la lis-
ta de admitidos/as y excluidos/as, así como el día, lugar y hora del
inicio de las pruebas y composición del tribunal calificador, titula-
res y suplentes. La publicación se efectuará mediante anuncio en el
tablón de anuncios de los Ayuntamientos que componen la Manco-
munidad y en la sede central de la Mancomunidad.

Los aspirantes deberán venir provistos del documento nacional de
identidad y de bolígrafo.

Las pruebas comenzarán por las pruebas escritas sobre el temario
que figura en el anexo, a continuación, se realizará el caso practico y,
posteriormente, se valorarán los méritos alegados por los aspirantes.

La suma de las puntuaciones obtenidas determinará el orden de la
lista de aprobados.

El resultado final del presente concurso-oposición será expuesto
en el tablón de anuncios de los Ayuntamientos de la Mancomunidad
y en la sede de la Mancomunidad.

11. Modalidad del contrato

La modalidad del contrato es la de indefinido, regulada por el ar-
tículo 15 del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores. El carácter del contrato es fijo, y en régimen de dedi-
cación a tiempo completo.

12. Bolsa de trabajo

Se formará una lista de espera (bolsa de trabajo) en función del
total de puntuaciones de los aspirantes que no resulten selecciona-
dos y que hayan superado al menos la fase de oposición con el fin
de cubrir con carácter temporal puestos de trabajo de coordinador
de Servicios Sociales que pudieran quedar vacantes hasta su co-
bertura reglamentaria, así como por ausencia de sus titulares du-
rante el tiempo que duren estas. Esta lista de espera tendrá una vi-
gencia máxima de dos años, siempre que no se efectúe nueva
convocatoria.

13. Impugnación

Las presentes bases y su convocatoria podrán ser impugnadas de
conformidad con lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Jurídico de la Administraciones Públicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Común.

Asimismo, la Jurisdicción competente para resolver las contro-
versias en relación con los efectos y resolución del contrato laboral
será la Jurisdicción Social.

Contra la convocatoria y sus bases, que agotan la vía administra-
tiva, se podrá interponer por los interesados recurso de reposición en
el plazo de un mes ante la presidencia de la Mancomunidad “Las
Vegas”, previo al contencioso-administrativo, el cual deberá, asi-
mismo, interponerse en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo
contencioso-administrativo de Madrid, contados a partir del día si-
guiente al de publicación de su anuncio en el BOLETÍN OFICIAL DE
LA COMUNIDAD DE MADRID (artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa).

TEMARIO

Grupo 1. General

1. La Constitución española de 1978. Derechos fundamentales
y libertades públicas. Regulación constitucional del sistema autonó-
mico. Distribución de competencias entre el Estado y las Comuni-
dades Autónomas.

2. La Comunidad de Madrid. Sistema de competencias. La
Asamblea Legislativa. El Presidente de la Comunidad y el Consejo
de Gobierno. La Administración Autonómica: organización y es-
tructura básica de las Consejerías.

3. El municipio. Concepto. Organización y competencias. Ór-
ganos de Gobierno Municipales: el alcalde. El Pleno. La Comisión
de Gobierno. Órganos complementarios.

4. Los órganos supramunicipales, mancomunidades, organiza-
ción, competencias, órganos de gobierno.

5. El procedimiento administrativo: concepto, naturaleza y
principios generales. Fases del procedimiento. Los recursos admi-
nistrativos: concepto y clases.

6. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Admi-
nistraciones Públicas. Derecho de acceso a archivos y registros pú-
blicos.

7. Recursos de las Haciendas Locales. Clasificación: ingresos
de derecho público e ingresos de derecho privado. Especial referen-
cia a las tasas. Contribuciones especiales y precios públicos. Im-
puestos municipales: concepto y clasificación.

8. Presupuestos de las entidades locales. Principios. Integración
y documentos de que constan. Procesos de aprobación del presu-
puesto local. Ejecución y liquidación del presupuesto.

9. Ley de contratos del sector público. Tipos contractuales.
Normas generales. Pliegos de cláusulas administrativas y de pres-
cripciones técnicas. Normas generales de adjudicación proce-
dimiento abierto, restringido, negociado. Ejecución, modificación y
extinción. Contratos de servicios y de gestión de servicios públicos.

10. Tratamiento de los datos personales en los servicios socia-
les de la Administración de la Comunidad de Madrid y en los Servi-
cios Sociales de los Entes Locales de la Comunidad de Madrid.

Grupo 2. Específico

1. Historia y evolución de los sistemas de protección social en
España.

2. Los servicios sociales como organización: principios. Obje-
tivos, criterios de actuación, niveles de actuación y áreas de compe-
tencia.

3. Servicios, prestaciones y recursos en el ámbito de la acción
social de las diferentes administraciones. Competencias y funda-
mentación legal.

4. Fundamentos, principios y funciones básicas del trabajo so-
cial. Código deontológico del trabajador social.

5. El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Estructura,
funciones y recursos. Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO). Competencias.

6. El plan concertado de prestaciones básicas de servicios socia-
les. Concepto. Administraciones implicadas. Desarrollo en la Co-
munidad de Madrid.

7. La Ley de Servicios Sociales en la Comunidad de Madrid.
8. La Consejería de Familia y Asuntos Sociales: estructura,

competencias, funciones y recursos.
9. Régimen jurídico de conciertos, convenios y subvenciones

de la Comunidad de Madrid.
10. Los Centros de Servicios Sociales. Estructura, organización

y funciones.
11. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la

Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de De-
pendencia.

12. Programa de trabajo social de zona. Información, orienta-
ción y valoración.

13. Rentas mínimas o salario social. La renta mínima de inser-
ción de la Comunidad de Madrid.

14. Programa de cooperación social. Asociacionismo y partici-
pación ciudadana.
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15. Ayuda a domicilio. Concepto. Objetivos. Modalidades. Sis-
temas organizativos.

16. Convenio de colaboración entre la Consejería de Familia y
Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, la Federación Espa-
ñola de Municipios y Provincias y la Zona Rural o Periférica para el
desarrollo del Servicio de Teleasistencia Domiciliaria.

17. Programas y prestaciones para discapacitados. Plan de Ac-
ción para personas con discapacidad de la Comunidad de Madrid.

18. La Consejería de Inmigración y la Agencia Regional para la
Inmigración y la Cooperación. Estructura y competencias.

19. Políticas de integración con la población inmigrante. Plan
Regional para la Inmigración de la Comunidad de Madrid. Concep-
tos. Características. Competencias. Principales programas de ac-
tuación.

20. Políticas de igualdad entre hombres y mujeres. Legislación
aplicable contra la violencia de género.

21. La Dirección General de la Mujer. Organización. Compe-
tencias. Observatorio Regional contra la Violencia de Género. Pun-
tos municipales.

22. Las personas mayores. Aspectos físicos, psicológicos y so-
ciales de la vejez. Consecuencias del envejecimiento. Programas y
prestaciones para personas mayores de la Comunidad de Madrid.

23. La atención a la infancia y la adolescencia en la Comunidad
de Madrid. Macro legislativo. El Instituto Madrileño del Menor y la
Familia. Organización, funciones y competencias.

24. Adopción y acogimiento. Tutela y guarda. Aspectos lega-
les. Consejos Locales de Atención a la Infancia y la Adolescencia.

25. Menores en conflicto social. Ley Orgánica 5/2000, de 12 de
enero, Reguladora de la Responsabilidad Penal de los Menores.
Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducación y Rein-
serción del Menor Infractor. Defensor del Menor.

26. Técnicas de documentación y registro de la información.
Las nuevas tecnologías de la información aplicadas al trabajo social.
SIUSS.

27. Técnicas de programación, planificación y gestión presu-
puestaria. Aplicación a los programas y proyectos de los servicios
sociales.

28. Niveles de intervención del trabajo social: individuo, grupo
y comunidad. Técnicas instrumentales de intervención en trabajo
social aplicables a nivel individual, grupal y comunitario.

29. La calidad como estrategia y como técnica. Concepto y mo-
delos. La calidad aplicada a la atención social. La satisfacción de los
usuarios y la calidad total.

30. Investigación social cuantitativa y cualitativa. Técnicas y
aplicaciones en trabajo social.

31. Evaluación de programas y proyectos de servicios sociales.
Objetivos y metodología.

32. Trabajo social y otras profesiones. El papel del animador
sociocultural, del psicólogo, el sociólogo, el pedagogo, el abogado,
en los servicios sociales.

33. Teoría y práctica del trabajo social. Planteamientos metodo-
lógicos del trabajo social como disciplina. La supervisión en traba-
jo social.

SRA. PRESIDENTA DE LA MANCOMUNIDAD “LAS VEGAS”.
Calle de los Huertos, número 24, segunda planta, 28370 Chinchón (Madrid).

San Martín de la Vega, a 10 de noviembre de 2009.—La presidenta de la Mancomunidad (firmado).
(03/36.852/09)

ANEXO I

MODELO DE INSTANCIA

D/D.a , mayor de edad,

con DNI/pasaporte número , y domicilio en ,

provincia de , calle ,

número , CP , teléfono .

COMPARECE Y EXPONE: Que, habiendo sido convocado por la Mancomunidad Intermunicipal “Las Vegas” concurso-oposición

para la provisión de una plaza de coordinador de Servicios Sociales, como personal laboral fijo, por el sistema de acceso libre, mediante

anuncio publicado en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID número , de fecha 

de de 200 , reúne todas y cada una de las condiciones que se exigen en las bases de

la convocatoria.

SOLICITA: Que se tenga por presentada esta instancia dentro del plazo concedido al efecto y, en consecuencia, sea admitido para

tomar parte en dicha convocatoria. Se acompaña fotocopia compulsada del documento nacional de identidad/pasaporte y justificantes acre-

ditativos de los méritos alegados en sobre cerrado.

En , a de de 2009.
(FIRMA)
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