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III. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTOS

MADRID

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
Secretaria General del Pleno
ANUNCIO

El Pleno del Ayuntamiento, en sesion ordinaria celebrada el
dia 29 de junio de 2009, adopt6 el siguiente acuerdo:

“Aprobar la Ordenanza por la que se establece el Régimen de
Gestién y Control de las Licencias Urbanisticas de Actividades, que
figura como anexo al presente acuerdo, que entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID”.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 48.3.e) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, se procede a la publicacién del texto integro de la Ordenan-
za por la que se establece el Régimen de Gestion y Control de las Li-
cencias Urbanisticas de Actividades.

Lo que se hace ptiblico para general conocimiento, advirtiéndose
que dicho acuerdo agota la via administrativa, pudiéndose interpo-
ner contra el mismo, en el plazo de dos meses contados desde el dia
siguiente al de la publicacién del presente anuncio en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, recurso contencioso-admi-
nistrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribu-
nal Superior de Justicia de Madrid, de conformidad con lo dispues-
to en los articulos 10 y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, sin per-
juicio de cualquier otro que se estime oportuno.

ANEXO

ORDENANZA POR LA QUE SE ESTABLECE
EL REGIMEN DE GESTION Y CONTROL
DE LAS LICENCIAS URBANISTICAS DE ACTIVIDADES

PREAMBULO

I. Laintervencién administrativa en materia de urbanismo, en el
ejercicio de los derechos y facultades por parte de los ciudadanos,
constituye una potestad publica de titularidad irrenunciable, corres-
pondiendo a las entidades locales competencias esenciales en este
dmbito.

La finalidad ultima de dicha potestad publica responde a la nece-
sidad de cohonestar los principios de legalidad y eficacia en la ac-
tuacién administrativa, facilitando a los ciudadanos el ejercicio efi-
caz de sus derechos de una manera ajustada al interés publico. Esta
constante buisqueda del equilibrio entre los principios de legalidad y
eficacia, y de obtencién de una resolucion conforme a Derecho en
un plazo razonable, encuentra su apoyo en el articulo 103 de la
Constitucion, que a su vez delimita el desarrollo normativo que ven-
ga a realizarse en esta materia.

En este sentido, una de las prioridades para el Gobierno de la Ciu-
dad ha sido incrementar los niveles de celeridad y seguridad juridi-
ca en el diseflo normativo de los procedimientos administrativos,
muy especialmente en aquellos que tienen un impacto directo en la
actividad econémica de la ciudad o en el ejercicio de derechos esen-
ciales por parte de los ciudadanos.

Este objetivo prioritario ha permitido establecer unos niveles de
exigencia en la gestién que han tenido reflejo en mdltiples procedi-
mientos administrativos de incidencia en los ciudadanos, si bien los
estandares establecidos de forma general para los procedimientos no
han tenido un traslado en el caso de la expedicién de licencias urba-
nisticas.

II. Partiendo de dichas premisas, el Gobierno de la Ciudad de-
cidid, hace un afio, iniciar un proceso de reflexién sobre las causas
juridicas y técnicas que, en relacion al régimen de las licencias de
actividad, han impedido alcanzar los niveles medios de gestion acre-
ditados en el resto de los procedimientos implantados.

Dicha reflexién ha incluido un andlisis tanto de los condicionan-
tes técnicos existentes como de las limitaciones de tipo normativo
(estatales y autondmicas), llegando a la conclusion general de la ne-
cesidad de modificar la actual normativa municipal que rige el otor-
gamiento de las licencias de actividad en la ciudad de Madrid.

Confluyen varias circunstancias que se encuentran en el origen de
esta decision municipal. Por un lado, el elevado volumen de solici-
tudes de licencia existentes en el Ayuntamiento de Madrid, fruto de
la propia actividad econémica de la ciudad, que exige de la Admi-
nistraciéon Municipal dar una respuesta satisfactoria, desde el punto
de vista del interés publico, a cada una de dichas solicitudes. Por
otro lado, los ciudadanos requieren una resolucién a sus peticiones
de licencia en un plazo breve, sin que ello suponga, en ningtin caso,
una merma en la certeza de lo que se verifica, lo que viene a signi-
ficar la necesidad de adecuar la tutela del interés publico a la exigen-
cia de celeridad en la gestion.

Finalmente, el desarrollo normativo municipal no puede descono-
cer la paulatina transformacién que viene experimentando, en el De-
recho comunitario europeo y en algunos dmbitos de nuestro Dere-
cho interno, la regulacién del régimen de intervencién admi-
nistrativa, en especial en el ambito de las licencias, tanto en lo que a
su significacién (no univoca) se refiere como a los procedimientos
para su otorgamiento. La referencia a la Directiva de 12 de diciem-
bre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, que sien-
ta principios de especial relevancia como el de simplificacién admi-
nistrativa, resulta suficientemente ilustrativa al efecto.

Las recientes manifestaciones del Derecho comunitario ponen de
manifiesto la necesidad de valorar el grado o intensidad de la inter-
vencién administrativa deseable, realizando una ponderacién de las
exigencias del interés publico, sin que resulten admisibles fenéme-
nos de intervencién excesivos o demasiado intensos. En esta linea,
en los supuestos en que no sea imprescindible la intervencion publi-
ca, debe hacerse posible un disefio de medios que permitan restar
protagonismo a ésta e inclusive llegar a la utilizacién de un sistema
de declaracién a posteriori.

III. El modelo que disefa la presente ordenanza se basa en es-
tos principios. Sin renunciar (como no podia ser de otra forma) a la
potestad publica, se da entrada a la colaboracién privada en el dm-
bito de la preparacién de la solicitud de licencia, asi como en el de
la colaboracién en el mantenimiento de las condiciones que justifi-
caron el otorgamiento de la licencia. Las entidades colaboradoras en
la gestion de licencias urbanisticas se erigen, de esta forma, en una
pieza importante y novedosa en el modelo que disefia esta orde-
nanza.

Estas entidades se conciben como personas juridico-privadas
constituidas para la realizacion de los cometidos antes sefialados, y
que deben cumplir con unos rigurosos requisitos establecidos en la
ordenanza con el objeto de garantizar tanto el correcto desarrollo de
sus funciones (en términos de objetividad, imparcialidad, eficacia,
celeridad, transparencia, rigor técnico...) como la efectividad de su
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responsabilidad en el caso de que incurran en los supuestos que la
generan en Derecho.

Las entidades colaboradoras deben acreditarse ante una entidad
privada sin dnimo de lucro, designada por el Ayuntamiento, a la que
se encomienda la funcidn técnica, en términos de objetividad, im-
parcialidad e independencia, de verificar y controlar el cumplimien-
to de los requisitos previstos en la ordenanza y que deben reunir las
entidades colaboradoras como exigencia previa para ser autorizados
por el Ayuntamiento de Madrid y poder actuar. Igualmente, deben
mantener permanentemente vigentes los requisitos técnicos y juridi-
cos que justificaron su acreditacion, ya que, en caso contrario, se
prevé la pérdida de la misma y, en consecuencia, la imposibilidad de
que continten interviniendo en el 4mbito de actuacion previsto por
la ordenanza.

La tarea que se encomienda a las entidades colaboradoras en el
procedimiento de otorgamiento de licencia queda limitada a la co-
laboracidn con el solicitante para verificar que la actividad, tal y
como se proyecta desarrollar de forma concreta, se ajusta plenamen-
te a la legalidad, de forma tal que solo podrdn tramitarse por el
Ayuntamiento aquellas solicitudes de licencia que vengan acompa-
fladas del oportuno certificado de conformidad emitido por una en-
tidad colaboradora. De esta forma, la entidad colaboradora realiza
una primera o inicial tarea de comprobacidon del cumplimiento de las
exigencias de la legalidad en el proyecto, en la forma en que lo pre-
tende el interesado. Si la entidad colaboradora no emite el certifica-
do de conformidad, que es el instrumento mediante el cual certifica
o acredita que, en su criterio técnico, el contenido de lo proyectado
se ajusta al ordenamiento urbanistico, el procedimiento administra-
tivo municipal no puede iniciarse. Constituye, por lo tanto, este cer-
tificado un requisito imprescindible para la tramitacién del proce-
dimiento, que sigue siendo de derecho ptiblico y de responsabilidad
municipal, de forma tal que el Ayuntamiento de Madrid mantiene
integras las potestades de decision sobre el otorgamiento o denega-
cion de la licencia solicitada.

Lo que aporta la intervencion previa de las entidades colaborado-
ras es una forma de correccién técnica de lo proyectado, respaldada
por la responsabilidad que se establece sobre aquellas al emitir el
certificado de conformidad, lo que posibilita una mayor confianza
en la actuacion de los particulares y un incremento de la celeridad en
la actuacién de la Administracién. Ello permitird, en los casos en
que asf lo prevé la legislacion autonémica, la autorizacién provisio-
nal de la actividad hasta que se dicte la resolucion definitiva sobre el
otorgamiento de licencia. Igualmente se proyecta sobre el titular de
la actividad la obligacién de someterse a un control periddico, que,
sin perjuicio de los controles que corresponda realizar directamente
a los servicios municipales, llevardn a cabo las entidades colabora-
doras, quienes remitirdn al Ayuntamiento el resultado de su actua-
cién, a los efectos de que este pueda adoptar, en su caso, las medi-
das oportunas.

Esta colaboracion que se encomienda a las entidades colaborado-
ras en la fase previa a la solicitud de la licencia y en el control perié-
dico persigue, en consecuencia, obtener una mayor agilidad en la ac-
tuacién administrativa, manteniendo en cualquier caso el respeto y
cumplimiento de la legalidad.

IV. En todo caso, el disefio que incorpora la ordenanza no res-
ponde a un fenémeno de desapoderamiento o eliminacién de funcio-
nes publicas irrenunciables, pues la competencia para el otorga-
miento o la denegacion de la licencia corresponde al Ayuntamiento.
Se trata, bien por el contrario, de contribuir a la satisfaccién de los
intereses y derechos de los ciudadanos en términos de mayor efica-
cia, sin merma de la indiscutible responsabilidad ptblica en la ma-
teria, todo ello en sintonia con los modelos de regulacién mads re-
cientes y avanzados cuyo objetivo responde a la necesidad de
simplificar, en la medida de lo juridicamente posible, el régimen de
intervencién administrativa en la materia, compatibilizando esta fi-
nalidad con la garantia de los demads intereses (publicos y privados)
que se encuentran en juego.

V. Es necesario destacar que la legislacién de la Comunidad de
Madrid en esta materia, determina los diferentes modelos de proce-
dimiento: el ordinario (previsto para aquellas solicitudes de licencia
que requieran proyecto técnico para definir, aprobar y ejecutar las
obras precisas para la implantacién, modificacion o cambio de acti-
vidades); el procedimiento de licencias para la implantacién o mo-
dificacién de actividades (aplicable cuando no se ejecuten las obras

contempladas para el procedimiento ordinario, conforme a lo espe-
cificado en el articulado de la ordenanza, y que permite el inicio de
la actividad de forma provisional, salvo cuando sea precisa la eva-
luacién ambiental o se trate de una actividad recreativa o de espec-
taculo publico); las comunicaciones previas (caracterizadas por su
sencillez y por referirse a actividades de menor relevancia o trascen-
dencia técnica) y, en dltimo lugar, el procedimiento en materia de
control periddico de las actividades.

VI. Concluye la regulacién con el régimen sancionador, que
constituye la garantia dltima respecto al cumplimiento de las previ-
siones normativas que contiene esta ordenanza. Como no podia ser
de otra forma, se han incorporado y respetado las exigencias que de-
rivan del derecho fundamental a la legalidad de las sanciones e in-
fracciones administrativas previsto en el articulo 25 de la Constitu-
cién, concretado en el marco de la competencia local.

VII. Entrada en vigor y régimen transitorio.

El nuevo modelo que incorpora esta ordenanza precisa, para su
efectiva aplicacion, al menos de la previa acreditacién de entidades
colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas, que constitu-
yen la pieza mds novedosa en la nueva regulacién. También es con-
veniente facilitar que los ciudadanos, los profesionales, los empre-
sarios y los propios empleados publicos cuenten con un periodo
suficiente de adaptacién al nuevo modelo. Por ello se ha considera-
do oportuno establecer la entrada en vigor de la nueva ordenanza de
forma escalonada. De esta forma, y hasta que se produzca la entra-
da en vigor de los diferentes contenidos de la ordenanza municipal,
mantendrd su aplicacion la ordenanza vigente de 2004.

TITULO I
Disposiciones generales

Articulo 1.  Objeto.—La presente ordenanza tiene por objeto es-
tablecer el régimen de gestién y control de las licencias urbanisticas
y de las comunicaciones previas para la implantacién, desarrollo,
modificacién o cambio de las actividades incluidas en su articu-
1o 9.2, impliquen o no la realizacién de obras.

Asimismo, se incluyen en el dmbito de aplicacién de la presente
ordenanza las actuaciones urbanisticas consistentes en la ejecucion
de obras en edificios o locales destinados al desarrollo de las activi-
dades referidas en el parrafo anterior.

Art. 2. Finalidad.—1La finalidad perseguida con la presente or-
denanza es mejorar la eficacia de la gestion y el control de las actua-
ciones urbanisticas referidas en el articulo 1, con la colaboracion de
las entidades colaboradoras en la gestién de licencias urbanisticas
debidamente acreditadas y autorizadas.

Art. 3. Definiciones.—A los efectos de esta ordenanza, se en-
tiende por:

a) Entidad de acreditacion: entidad privada sin dnimo de lucro
designada por el Ayuntamiento de Madrid para acreditar a las
entidades colaboradoras en la gestion de licencias urbanisti-
cas, mediante la verificacién del cumplimiento de los requi-
sitos exigidos para su funcionamiento, y que tenga suscrito a
estos efectos un convenio con el Ayuntamiento de Madrid.

b) Sistema de acreditacion: sistema conformado por reglas de
procedimiento y de gestion especificas, con el objetivo de lle-
var a cabo la acreditacién, de acuerdo con lo dispuesto en la
presente ordenanza.

c¢) Certificado de acreditacién: documento expedido por la enti-
dad de acreditacion por el que se declara la capacidad de una
entidad colaboradora para el ejercicio de la funcién de verifi-
cacion y control de acuerdo con el procedimiento que se es-
tablece en esta ordenanza.

d) Autorizacién administrativa a las entidades colaboradoras en
la gestién de licencias urbanisticas: resolucién por la que el
Ayuntamiento de Madrid habilita a las entidades colaborado-
ras para actuar en el &mbito de aplicacion de la presente orde-
nanza.

e) Entidad colaboradora en la gestién de licencias urbanisticas:
entidad privada, debidamente acreditada y autorizada para
ejercer como organismo imparcial las funciones de verifica-
cién y control que determina la presente ordenanza. Se enten-
derén referidas a estas entidades todas las menciones que en
la presente ordenanza se hagan a “entidad colaboradora”.
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f) Funcién de verificacién y control: funcién de evaluacién y
comprobacion de la conformidad con el ordenamiento urba-
nistico de las actividades y sus obras previstas en el articulo 1
de la presente ordenanza.

g) Norma UNE-EN ISO/IEC 17020: norma internacional que
especifica los criterios generales sobre la competencia técni-
ca e independencia de organismos imparciales que realizan
labores de inspeccidn, independientemente del sector en el
que intervengan.

h) Certificado de conformidad: documento expedido por la enti-
dad colaboradora por el que se acredita el cumplimiento de
todos los requisitos exigidos por el ordenamiento urbanistico
para la realizacién de las actuaciones urbanisticas solicitadas.

Art. 4.  Exclusiones—1. Quedan excluidas del ambito de apli-
cacion de la presente ordenanza y se tramitardn conforme a las dis-
posiciones de la Ordenanza Municipal de Tramitacién de Licencias
Urbanisticas de 23 de diciembre de 2004, o norma que la sustituya,
las licencias urbanisticas y comunicaciones previas para la implan-
tacion, desarrollo, modificacion o cambio de las actividades inclui-
das en el articulo 9 de la presente ordenanza:

a) Cuando su titularidad corresponda a las Administraciones
Publicas, sus organismos publicos o entidades de Derecho
publico o demds entes puiblicos.

b) Cuando se realicen en bienes de dominio publico y precisen
la obtencién de la correspondiente autorizacién o concesion
demanial.

2. Tampoco serd de aplicacion lo establecido en la presente or-
denanza en aquellos supuestos en los que las licencias urbanisticas
solicitadas o actuaciones comunicadas afecten de forma simultdnea
a varios usos urbanisticos ubicados en un mismo inmueble si algu-
no de ellos no estuviera sujeto a la presente ordenanza, en cuyo caso
se tramitaran conforme a las disposiciones de la Ordenanza Munici-
pal de Tramitacién de Licencias Urbanisticas de 23 de diciembre
de 2004 o norma que la sustituya.

Art. 5. Régimen juridico.—1. La materia objeto de la presen-
te ordenanza se rige por las disposiciones previstas en ella, en la Or-
denanza Municipal de Tramitacién de Licencias Urbanisticas de 23
de diciembre de 2004 o norma que la sustituya, en todo lo que no
contradiga o se oponga a aquella y, en las demds normas que resul-
ten de aplicacion.

El alcalde y la Junta de Gobierno aprobaran las disposiciones que
correspondan en el ejercicio de sus competencias, de acuerdo con la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid.

2. Las demds disposiciones normativas municipales serdn de
aplicacidn a la materia objeto de regulacién de la presente ordenan-
za en todo lo que no contradigan o se opongan a esta.

Art. 6. Actuaciones de las entidades colaboradoras en la ges-
tion de licencias urbanisticas.—1. Las entidades colaboradoras
que hayan sido acreditadas solo podrdn actuar previa autorizacion
del Ayuntamiento de Madrid.

2. Las entidades colaboradoras realizardn todas las actuaciones
de verificacion y control que les correspondan bajo su propia res-
ponsabilidad, de conformidad con lo previsto en el articulo 36.

Art. 7. Inspeccion municipal—1. Todas las actuaciones y ac-
tividades reguladas en esta ordenanza quedan sujetas a la accion ins-
pectora del Ayuntamiento de Madrid, que se podrd desarrollar en
cualquier momento.

2. Enlos supuestos en los que, como consecuencia del desarro-
1lo de la accién inspectora prevista en el apartado 1, se detectara la
presunta comisién de una infraccién de las previstas en la
Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid, o
en la normativa sectorial aplicable, se iniciard el procedimiento san-
cionador que corresponda, sin perjuicio de lo establecido en el titu-
loIV.

Art. 8. Ambito de actuacién de las entidades colaboradoras en
la gestion de licencias urbanisticas.—De conformidad con lo esta-
blecido en el titulo III, los dmbitos de actuacion de las entidades co-
laboradoras son las actuaciones de verificacién y control en los pro-
cedimientos ordinario comun, ordinario abreviado, procedimiento
de licencias para la implantacién o modificacién de actividades, en
las comunicaciones previas asi como en los controles periddicos.

Art. 9. Tipologia de actividades.—1. Las entidades colabora-
doras se acreditardn para llevar a cabo las funciones de verificacién

y control de todas las actividades incluidas en el apartado siguiente,
con independencia de que su implantacidn, desarrollo, modificacién
o cambio requiera o no la realizacién de obras.

2. De conformidad con lo previsto en las Normas Urbanisticas
del Plan General de Ordenacién Urbana de Madrid de 17 de abril
de 1997, las actividades se ordenan dentro de las distintas tipologias
de usos en las siguientes clases y categorias:

1) Uso terciario: en este tipo de uso pueden diferenciarse las si-

guientes clases y categorias:
a) Hospedaje.
b) Comercial:
i)  Pequefio comercio.
ii) Mediano comercio.
iii) Gran superficie comercial.
¢) Oficinas:
i)  Oficinas.
ii) Despachos profesionales domésticos.
d) Recreativo:

i)  Salas de reunion.
ii) Establecimiento para consumo de bebidas y comi-
das.
iii) Espectdculos.
e) Otros servicios terciarios.

2) Uso industrial: en este tipo de uso pueden diferenciarse las si-
guientes clases y categorias:

a) Industria en general:

i)  Industria artesanal.
ii) Taller de automocion.
iii) Taller doméstico.

b) Almacenaje.
¢) Servicios empresariales.

3) Uso dotacional: este uso se desglosa a su vez en los siguientes
usos:

a) Uso dotacional de servicios colectivos: en este tipo de
uso pueden diferenciarse las siguientes clases y catego-
rias:

i)  Deportivo.
ii) Equipamiento:
(1) Educativo.
(2) Cultural.
(3) Salud.
(4) Bienestar social.
(5) Religioso.
iii) Servicios publicos.

b) Uso dotacional de servicios infraestructurales: en este
tipo de uso pueden diferenciarse las siguientes clases:
i)  Energia eléctrica.

ii) Gas.
iii) Telefonia.
iv) Otros servicios infraestructurales.

¢) Uso dotacional para el transporte: en este tipo de uso se
incluye la siguiente clase:

i) Logistica del transporte.
4) Garaje-aparcamiento.

TITULO 11

Sistema de acreditacion y autorizacion de las entidades
colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas

Capitulo 1
Sistema de acreditacion

Art. 10.  Gestion del sistema de acreditacion.—1. El sistema
de acreditacion corresponde a la entidad de acreditacion que se de-
signe por el Ayuntamiento de Madrid y se desarrollara de conformi-
dad con los criterios y normas establecidos en la legislacién de la
Unién Europea en materia de acreditacion, y en la norma UNE-EN
ISO/IEC 17020.
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2. La designacién implica el reconocimiento de la eficacia de
las acreditaciones por ella concedidas a las entidades colaboradoras.

3. Para su designacién las entidades de acreditacion deberan
presentar al Ayuntamiento la siguiente documentacion:

a) Declaracion de la naturaleza juridica, propiedad y fuentes de
financiacién de la entidad.

b) Organigrama que detalle su estructura funcional, con especi-
ficacién de los cometidos de cada uno de sus érganos dentro
de ella.

c) Estatutos por los que se rige la entidad.

d) Memoria justificativa de los recursos materiales con que
cuenta para desempeifiar la actividad.

e) Relacién de su personal permanente, indicando titulacion
profesional y experiencia en el campo de la acreditacion.

f) Declaracion de que ni la entidad ni su personal estdn incursos
en las incompatibilidades que les sean de aplicacién.

g) Documentacién acreditativa de los acuerdos internacionales
de reconocimiento mutuo con otras entidades especializadas
similares de que se disponga.

h) Tarifas que se propone aplicar en la prestacion de sus servi-
cios.

4. Sin perjuicio de lo anterior, el Ayuntamlento de Madrid po-
dra gestionar dicho sistema de forma directa a través de sus propios
drganos u organismos de acuerdo con las previsiones contenidas en
esta ordenanza con las adaptaciones organizativas y técnicas que, en
su caso, apruebe la Junta de Gobierno.

Los requisitos de acreditacion y autorizacién se comprobardn en
una dnica actuacién administrativa.

Art. 11.  Convenio de acreditacion.—Una vez designada, la en-
tidad de acreditacion firmard con el érgano del Area de Gobierno u
Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid un convenio
en el que se especificardn los aspectos particulares de la relacién en-
tre el Ayuntamiento de Madrid y la entidad de acreditacion designa-
da, y en el que deberdn constar, al menos, los siguientes extremos:

a) Identificacion de la entidad de acreditacién y érgano del Area
de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid que celebren el convenio y la capacidad juridica con
la que actda cada una de las partes, haciendo constar, en su
caso, los acuerdos que autorizan su intervencion.

b) Concrecidn, cuando resulte necesario, de las reglas de acredi-
tacién previstas en la presente ordenanza.

c) Descripcién del sistema de colaboracién entre el Ayun-
tamiento de Madrid y la entidad de acreditacién en materia de
evaluacion y auditoria de las entidades colaboradoras.

d) Prevision de un sistema de comunicacién entre el Ayun-
tamiento de Madrid y la entidad de acreditacién.

e) Régimen de responsabilidad de la entidad de acreditacion.

f) Sistema de resolucion de reclamaciones que se formulen ante
la entidad de acreditacion.

g) Plazo de vigencia.

h) Causas y procedimientos de extincion.

i) Organo al que se encomiende la vigilancia del cumplimiento
del convenio.

Art. 12.  Requisitos para la acreditacion.—1. Para obtener y
mantener la acreditacion, las entidades colaboradoras deberan
cumplir los requisitos establecidos en la norma UNE-EN
ISO/IEC 17020 o norma que la sustituya, y en particular las siguientes:

a) Disponer de la solvencia técnica necesaria para la realizacion
de las actividades para las que solicita su acreditacién.
A este fin, deberan contar con:

1.° Los medios materiales necesarios, asi como el personal
con la competencia profesional pertinente, que deberd
mantener y actualizar. Dicha competencia profesional
supone la existencia, la idoneidad, la suficiencia, el man-
tenimiento y la actualizacién de las calificaciones, los
conocimientos técnicos, las habilidades personales y la
experiencia profesional para desarrollar las funciones y
las tareas de verificacion y control que le corresponden.
Con cardcter especifico, el personal de la entidad colabo-
radora deberd realizar y superar los cursos de formacion
complementarios tedrico-practicos que determine el
Ayuntamiento de Madrid.

2.° Una estructura organizativa y de funcionamiento que
garantice su competencia para llevar a cabo las funciones
objeto de su actividad segtn los criterios y estdndares de ca-
lidad establecidos en la norma UNE-EN ISO/IEC 17020 o
norma que la sustituya.

b) Disponer de un sistema que permita demostrar en cualquier
momento su solvencia econémica y financiera. Dicha solven-
cia serd comprobada a través de una auditoria externa de su
actividad econdmica que serd efectuada por una entidad au-
ditora.

c) Ser independientes, asegurar su imparcialidad y establecer
procedimientos que garanticen una actuacion objetiva.

Para realizar sus actividades dentro del dmbito de actuacién
descrito en la presente ordenanza, la entidad colaboradora
precisard de la previa acreditacion Tipo A, de acuerdo con lo
establecido en la norma UNE-EN ISO/IEC 17020.

En particular, su personal de direccidn y su personal técnico
deben ser independientes de las partes interesadas. Con ca-
rdcter general, se consideran incompatibles las actividades
que puedan entrar en conflicto con su independencia de jui-
cio, asi como con la integridad respecto de las actividades de
verificacion y control.

d) Disponer de procedimientos para el tratamiento de las recla-
maciones que presenten sus clientes u otras partes acerca de
sus actividades de verificacion y control.

2. Las entidades colaboradoras tienen la obligacién de mante-
ner permanentemente los requisitos que justificaron su acreditacion.

Art. 13.  Reclamaciones por denegacion de la acreditacion.—
Cuando sobre una solicitud de acreditacion recaiga decision denega-
toria, la entidad solicitante podrd manifestar su disconformidad ante
la entidad de acreditacion, que deberd actuar conforme a los proce-
dimientos establecidos al respecto.
] La acreditacién se
formalizard en un certificado de acreditacién en el que se hard cons-
tar su alcance y su fecha de entrada en vigor. Su vigencia queda con-
dicionada al cumplimiento permanente por la entidad colaboradora
de los requisitos establecidos en el articulo 12 y las obligaciones re-
sultantes de su acreditacién, debiendo someterse a una evaluacién
cada cinco afios, cComo maximo.

2. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades colaboradoras de-
ben ademds someterse periddicamente a una auditoria de segui-
miento por parte de la entidad de acreditacién, en los términos dis-
puestos en el articulo 28.

Art. 15.  Costes de acreditacion.—La entidad solicitante deberd
abonar a la entidad de acreditacion el coste correspondiente al pro-
cedimiento de acreditacion.

Art. 16.  Modificacion de la acreditacion.—Las entidades cola-
boradoras estdn obligadas a comunicar a la entidad de acreditacién
cualquier modificacién de los requisitos que sirvieron de base para
su acreditacidn, la cual emitird, si procede, un nuevo certificado de
acreditacion.

Art. 17.  Retirada y suspension de la acreditacion—1. El in-
cumplimiento de la obligacién de mantener permanentemente los
requisitos que justificaron la acreditacién dard lugar a su retirada o
suspension por parte de la entidad de acreditacion, previa audiencia
a la entidad colaboradora, de acuerdo con las disposiciones adopta-
das por la entidad de acreditacion al respecto.

2. Esta retirada de la acreditacion a la entidad colaboradora
comporta automdticamente la extincién de la autorizacién e impide
el ejercicio de sus funciones.

3. La suspensién de la acreditacién impide a la entidad colabo-
radora el ejercicio de sus funciones durante su duracién y comporta
automadticamente la suspension de la autorizacion.

4. La acreditacién se podrd suspender por un plazo mdximo de
seis meses.

Art. 18.  Comunicaciones de la entidad de acreditacion.—La
entidad de acreditacion comunicard de forma inmediata al Area de
Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid las
acreditaciones otorgadas, las denegaciones de solicitudes, la modi-
ficacién de las condiciones de la acreditacidn, la retirada o suspen-
sion de la misma, sefialando los motivos de dichas decisiones.

Art. 19.  Responsabilidad de la entidad de acreditacion.—La
entidad de acreditacion responderd de los dafios y perjuicios causa-
dos como consecuencia del desempefio de sus funciones dentro del
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dmbito de aplicacion de la presente ordenanza y de acuerdo con las
determinaciones que se establezcan en el correspondiente convenio.

Capitulo 2

Autorizacién administrativa y registro de las entidades
colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas

Art. 20. Autorizacién administrativa—1. Una vez obtenida
la acreditacion, la entidad colaboradora solicitard la autorizacion al
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid.

2. La solicitud de autorizacién podrd presentarse en los regis-
tros municipales o bien por cualquiera de los medios establecidos en
el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Comtin.

3. El cumplimiento de los requisitos necesarios para obtener la
autorizacién administrativa deberd justificarse aportando, junto a la
solicitud, los siguientes documentos:

a) Estatutos o normas por la que se rija la entidad.

b) Certificado de acreditacion.

¢) Pdliza de seguros, sefialada en el articulo 36 de la presente or-
denanza, con la cuantia determinada por acuerdo de la Junta
de Gobierno.

d) Compromiso de disponer con cardcter permanente de un sis-
tema de informacién compatible con el del Ayuntamiento de
Madrid que permita el intercambio de informacién y que pue-
da adecuarse de forma continua a las caracteristicas técnicas
y funcionales que establezca el Ayuntamiento de Madrid, a
los efectos de control informédtico del régimen de gestidon y
control dispuesto en esta ordenanza.

e) Acreditacion de contar con un procedimiento de reclamacio-
nes que garantice a los interesados la adecuada defensa de sus
derechos e intereses legitimos. Dicho procedimiento serd
gratuito.

f) Declaraciéon de disponer de un sistema de atencion al cliente
que garantice la atencion en todo el término municipal.

g) Declaracion de adecuarse a la imagen corporativa de identifi-
cacion del servicio establecida por el Ayuntamiento de Ma-
drid.

4. El plazo maximo de resolucidén de la autorizacién serd de un
mes desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el re-
gistro del érgano competente para su tramitacion.

5. Lasresoluciones de autorizacidn deberdn ser inscritas de ofi-
cio en el Registro de Entidades Colaboradoras en la Gestién de Li-
cencias Urbanisticas, creado al efecto en el articulo 24 de la presen-
te ordenanza, y publicadas en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento
de Madrid”, asi como en la pdgina web del Ayuntamiento de Ma-
drid.

6. La autorizacion tendrd la misma vigencia que la acreditaciéon
que le dio lugar, pudiendo ser suspendida o extinguida en los casos
contemplados en la presente ordenanza.

Art.21.  Modificacion de las condiciones de autorizacion.—Las
entidades colaboradoras estdn obligadas a mantener permanente-
mente los requisitos que sirvieron de base para su autorizacién, de-
biendo comunicar cualquier modificacién de los mismos al érgano
competente que concedid la autorizacién, acompaiiada, en su caso,
del certificado de la entidad de acreditacion. A la vista de las modi-
ficaciones y, en su caso, del certificado de la entidad de acreditacion,
el 6rgano competente resolverd sobre la autorizacién de los mismos
y publicard su resolucién en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de
Madrid”, asi como en la pdgina web del Ayuntamiento de Madrid.

Art. 22.  Suspension de la autorizacion.—1. Son causas de
suspensién de la autorizacién regulada en el presente capitulo:

a) La suspension de la acreditacion como entidad colaboradora
en los términos establecidos en el articulo 17.3.

b) Haber sido sancionada por infraccion grave, de acuerdo con
lo previsto en el titulo I'V.

2. En el supuesto de la letra b) del apartado primero, el érgano
correspondiente del Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid podrd acordar mediante resolucién moti-
vada, con la audiencia previa a la entidad colaboradora, la suspen-
sién de la autorizacidn, en el plazo de dos meses desde la firmeza en

via administrativa de la sancion, cuando aprecie que su actuacion
puede resultar lesiva para el interés general.

3. Enlos supuestos de suspension de la autorizacién contempla-
dos en el apartado 1, el Area de Gobierno u Organismo competente
del Ayuntamiento de Madrid encomendard la tramitacién de los ex-
pedientes ya iniciados a otra u otras entidades colaboradoras sin que,
en ningun caso, esta circunstancia pueda suponer un incremento de
los costes para el interesado.

4. La autorizacién se podrd suspender por un plazo maximo de
seis meses.

5. La suspensién de la autorizacion se inscribird en el Registro
de Entidades Colaboradoras en la Gestion de Licencias Urbanisticas
y se publicard en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”
asi como en la pdgina web del Ayuntamiento de Madrid.

6. La suspensién de la autorizacién por alguna de las causas
previstas en la presente ordenanza no dard derecho a indemnizacién
alguna.

Art. 23.  Extincion de la autorizacion.—1. Son causas de ex-
tincién de la autorizacién regulada en el presente capitulo:

a) Retirada de la acreditacion como entidad colaboradora en los
términos establecidos en el articulo 17.2.

b) Incumplimiento sobrevenido de los requisitos de autoriza-
cién.

¢) Renuncia de la entidad colaboradora.

d) Haber sido sancionada por infraccién muy grave, de acuerdo
con lo previsto en el titulo IV.

2. La extincion de la autorizacion en el supuesto de la letra b)
del apartado primero se acordard mediante resolucion motivada del
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamlento de
Madrid, en el plazo de dos meses desde el acuerdo de iniciacion del
procedimiento de extincidn, con audiencia previa a la entidad cola-
boradora.

3. La extincion de la autorizacién en el supuesto de la letra c)
del apartado primero se acordard mediante resolucion motivada del
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid, en el plazo de un mes desde la presentacion de la renuncia
y previa instruccién del correspondiente procedimiento.

4. En el supuesto de la letra d) del apartado primero, el 6rgano
correspondiente del Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid podrd acordar, mediante resolucién moti-
vada, con la audiencia previa a la entidad colaboradora, la extincién
de la autorizaciodn, en el plazo de dos meses desde la firmeza en via
administrativa de la sancién, cuando aprecie que su actuacion pue-
de resultar lesiva para el interés general.

5. En los supuestos de extincién de la autorizacién por alguna
de las causas contempladas en las letras a), b) y d) del apartado 1, el
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid encomendar4d la tramitacién de los expedientes ya iniciados
a otra u otras entidades colaboradoras, sin que en ningtin caso esta
circunstancia pueda suponer un incremento de los costes para el in-
teresado.

La renuncia contemplada en la letra c) del apartado 1 quedard
condicionada a la finalizacién completa de los expedientes cuya tra-
mitacién se haya iniciado, salvo que la entidad colaboradora justifi-
que debidamente la imposibilidad de continuar con dicha tramita-
cidén, en cuyo caso, se estard a lo dispuesto en el parrafo anterior.

6. Laextincidn de la autorizacién se inscribird en el Registro de
Entidades Colaboradoras en la Gestién de Licencias Urbanisticas y
se publicard en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”, asi
como en la pdgina web del Ayuntamiento de Madrid.

7. En los casos de extincion de la autorizacion, la entidad cola-
boradora deberd entregar toda la documentacion relativa a su actua-
cion al érgano correspondiente del Area de Gobierno u Organismo
competente del Ayuntamiento de Madrid.

8. La extincién de la autorizacién por alguna de las causas pre-
vistas en la presente ordenanza no dard derecho a indemnizacion al-
guna.

Art. 24.  Registro de Entidades Colaboradoras en la Gestion de
Licencias Urbanisticas. Se crea el Registro de Entidades Co-
laboradoras en la Gestién de Licencias Urbanisticas, adscrito al
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid. Dicho registro tendrd cardcter publico.
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2. La organizacién y funcionamiento del Registro de Entidades
Colaboradoras en la Gestion de Licencias Urbanisticas se establece-
rén por la Junta de Gobierno.

3. En el Registro de Entidades Colaboradoras en la Gestién de
Licencias Urbanisticas se inscribirdn las autorizaciones concedidas
y las resoluciones por las que se deniega, se suspende o se extingue
la autorizacidn, asi como las demds resoluciones que incidan en las
mismas.

Capitulo 3

Obligaciones de las entidades colaboradoras en la gestion
de licencias urbanisticas

Art.25. Obligaciones de las entidades colaboradoras en la ges-
tion de licencias urbanisticas.—Las entidades colaboradoras tienen
las siguientes obligaciones:

a) Realizar todas las actuaciones de verificacion y control para
las que estén acreditadas en los plazos establecidos.

b) Expedir los certificados de conformidad y los informes de
control periddico dentro de los plazos establecidos y con el
contenido, formato y soporte que se determinen por el Area
de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid.

¢) Cumplir las instrucciones, criterios interpretativos y los pro-
tocolos técnicos que establezca el Area de Gobierno u Orga-
nismo competente del Ayuntamiento de Madrid.

d) Responder por si mismas de todas sus actuaciones en el mar-
co de lo previsto en la presente ordenanza.

e) Llevar a cabo por si mismas y en exclusiva las actuaciones
que hayan iniciado, salvo en los supuestos expresamente pre-
vistos en esta ordenanza.

f) Llevar a cabo por encomienda expresa del Ayuntamiento de
Madrid aquellas actuaciones iniciadas por otra entidad cola-
boradora con suspension o extincidn de su autorizacién mu-
nicipal, sin que esa circunstancia suponga un incremento de
los costes para el interesado.

g) Disponer de procedimientos especificos para el tratamiento
de las reclamaciones que presenten sus clientes por sus acti-
vidades, asi como contar con un archivo de todas las actua-
ciones relacionadas con ellas.

h) Tarifar sus actuaciones respetando el limite mdximo fijado
por el Ayuntamiento de Madrid, de acuerdo con los precios
comunicados al Area de Gobierno u Organismo competente
y gestionar documentalmente el cobro de los mismos con ca-
rdcter previo al inicio de la actuacion.

i) Colaborar en la gestién en periodo voluntario de las tasas e
impuestos que deban satisfacer los titulares de las actividades
y que se ingresardn directamente en la Tesoreria del Ayun-
tamiento de Madrid.

j) Registrar y conservar durante un periodo de siete afos, los
expedientes tramitados, los certificados de conformidad y los
informes de los controles periddicos.

k) Someterse a la supervision establecida en el capitulo IV del
presente titulo.

1) Permitir el acceso a sus instalaciones y oficinas a la entidad
de acreditacién y al Area de Gobierno u Organismo compe-
tente del Ayuntamiento de Madrid.

m) Remitir al Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid los correspondientes documentos
de informacién anual.

n) Informar al Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid sobre sus actuaciones de verifica-
cién y control y remitir los documentos requeridos; comuni-
car a dicho 6rgano los cambios de composicion de su capital
social y las fusiones, las absorciones y los cambios en sus 6r-
ganos de direccién o en sus representantes legales, asi como
la contratacion con cardcter previo al inicio de las actividades
de cardcter especializado a que se refiere el articulo 31.

fi) Garantizar la confidencialidad de la informacién que hayan
podido obtener en el transcurso de sus actuaciones y cumplir
la normativa de aplicacién en materia de proteccién de datos
de cardcter personal.

0) Comunicar al Ayuntamiento de Madrid las infracciones urba-
nisticas que pudieran detectar durante el desarrollo de sus la-
bores de verificacion, supervisiéon y control.

Art. 26. Registro y conservacion de la documentacion.—1.
Las entidades colaboradoras quedan obligadas a registrar, conservar
y tener a disposicién del Ayuntamiento de Madrid, durante siete
afios, cuanta documentacién se derive de las actuaciones reguladas
en la presente ordenanza garantizando su constancia y autenticidad.

2. Elregistro y conservacion de la documentacién se efectuard
en la forma que determine el Area de Gobierno u Organismo com-
petente del Ayuntamiento de Madrid.

3. Las entidades colaboradoras mantendran permanentemente
informado al Ayuntamiento de Madrid del lugar donde dichos fon-
dos documentales se encuentren depositados.

Art. 27.  Comunicacion e informacion.—1. Las actuaciones
de las entidades colaboradoras se comunicardn al Area de Gobierno
u Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid que determi-
nard, en cada procedimiento concreto, el contenido de dichas comu-
nicaciones, asi como los soportes y procedimientos electrénicos a
utilizar para una mejor gestion y transmision de la informacion.

2. Asimismo, se comunicardn al Area de Gobierno u Organis-
mo competente del Ayuntamiento de Madrid los cambios de com-
posicion de su capital social, las fusiones y las absorciones, asi como
cualquier cambio en sus érganos de direccién o en sus representan-
tes legales.

3. Entodo caso, el Ayuntamiento de Madrid podrd, en cualquier
momento, requerir a las entidades colaboradoras informacién sobre
las actuaciones en las que intervengan y la remision de la documen-
tacién que estime necesaria.

4. Las entidades colaboradoras remitirdn anualmente, en el pri-
mer trimestre del afio siguiente, al Area de Gobierno u Organismo
competente del Ayuntamiento de Madrid:

a) Un informe general de todas las actuaciones realizadas.

b) Una memoria detallada que relacione las actividades realiza-
das en materia de formacién de personal, mejoras en la ges-
tién de la organizacion, asi como sugerencias de cambio para
mejorar la eficacia de sus actuaciones.

Capitulo 4

Supervision de las entidades colaboradoras en la gestion
de licencias urbanisticas

Art. 28.  Auditoria periddica de los requisitos de acreditacion
de las entidades colaboradoras en la gestion de licencias urbanisti-
cas.—1. Las entidades colaboradoras deben someterse periddica-
mente a una auditoria de seguimiento por parte de la entidad de acre-
ditacién en la que se comprobard el mantenimiento de los requisitos
de acreditacion.

La primera auditoria de seguimiento se programard por la entidad
de acreditacién en un plazo no superior a doce meses desde la fecha
inicial de autorizacién. Las siguientes auditorias de seguimiento se
realizardn antes de los dieciocho meses desde la dltima visita.

La frecuencia de las auditorias se establecerd en funcién de los re-
sultados de visitas previas.

La entidad de acreditacion, ademds de las auditorias de segui-
miento programadas, deberd llevar a cabo en cada ciclo de acredita-
cién, al menos, una auditoria sin previo aviso.

2. Laentidad de acreditacion remitird al Ayuntamiento de Ma-
drid los resultados de las auditorias que realice, en el plazo maximo
de un mes desde su finalizacidn, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 18 de la presente ordenanza.

3. En dichas auditorias de seguimiento podrédn participar técni-
cos municipales en los términos previstos en el convenio al que se
refiere el articulo 11 de la presente ordenanza.

Art. 29. Control permanente de las funciones de las entidades
colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas.—1. FEl
Ayuntamiento de Madrid podrd supervisar en cualquier momento el
desarrollo de las funciones de las entidades colaboradoras.

2. Las entidades colaboradoras deben permitir el acceso tanto
de los representantes del Ayuntamiento de Madrid como de la enti-
dad de acreditacion, a las instalaciones, oficinas y documentacién
relacionadas con el desempefio de sus funciones.
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TITULO I
Procedimientos de gestion y control de actividades

Capitulo 1
Disposiciones generales

Art. 30.  Exclusividad de la actuacién.—1. La entidad colabo-
radora que inicie una actuacién deberd finalizarla bajo su responsa-
bilidad.

Iniciada dicha actuacién, no podrd intervenir otra entidad colabo-
radora, salvo en los casos previstos en la presente ordenanza.

2. En circunstancias excepcionales la Junta de Gobierno podrd
encomendar el ejercicio de las funciones de las entidades colabora-
doras a los servicios municipales. En estos casos, la tramitacion del
procedimiento se llevard a cabo de acuerdo con las disposiciones de
la Ordenanza Municipal de Tramitacién de Licencias Urbanisticas
de 23 de diciembre de 2004.

El ejercicio de dichas funciones por los servicios municipales no
dard derecho a indemnizacién para las entidades colaboradoras.

Art. 31.  Contratacion de actividades de cardcter especializa-
do.—1. Excepcionalmente, cuando una entidad colaboradora
deba recurrir a terceros para la realizacion de tareas de cardcter es-
pecializado cuyo objeto sea una parte limitada de las actividades de
verificacién y control y que requieran el empleo de medios o recur-
sos distintos a los suyos, deberd garantizar que estos estén debida-
mente cualificados, cuenten con la experiencia necesaria para reali-
zar la actividad de que se trate y retnan los requisitos de
independencia exigidos a la propia entidad colaboradora para su
acreditacion. En todo caso, la contratacion tendrd cardcter temporal.

2. Previamente al inicio de las actividades contratadas, la enti-
dad colaboradora deberd comunicarlo al Area de Gobierno u Orga-
nismo competente del Ayuntamiento de Madrid.

Art. 32.  Fijacion de los precios y su publicidad—1. Las enti-
dades colaboradoras fijaran anualmente los precios a percibir de los
titulares de las actividades por el ejercicio de sus funciones de veri-
ficacién y control. Dichos precios deberdn ser comunicados al Area
de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid
con una antelacién minima de dos meses a la finalizacién del afo na-
tural anterior, para proceder a su correspondiente publicacion en el
“Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

2. La Junta de Gobierno, a propuesta del Area de Gobierno u
Organismo competente, establecerd y actualizard anualmente el im-
porte maximo de los precios a los que se refiere el apartado primero
del presente articulo, en funcién de los costes del servicio y de su
evolucién. Dicho importe maximo serd fijado en el tercer trimestre
del afio natural anterior a su aplicacién.

Art. 33, Colaboracion en la gestién en periodo voluntario de
tasas e impuestos.—Corresponderd a las entidades colaboradoras
colaborar en la gestién en periodo voluntario de las tasas e impues-
tos establecidos por el Ayuntamiento de Madrid que, de acuerdo con
la normativa vigente, deban satisfacer los titulares de las instalacio-
nes o actividades y que se ingresardn directamente en la Tesoreria
del Ayuntamiento de Madrid.

Art.34. Obligaciones de los titulares de actividades.—Los titu-
lares de actividades incluidas en el &mbito de aplicacién de esta or-
denanza, estdn obligados a permitir el acceso a las instalaciones de
los técnicos de las entidades colaboradoras y de los servicios muni-
cipales, asf como a facilitar la informacién y documentacién nece-
saria, y abonar los correspondientes precios con cardcter previo al
ejercicio de sus funciones de verificacién y control periddico.

Art. 35. Reclamaciones.—1. Las entidades colaboradoras
dispondrdn de procedimientos adecuados para el tratamiento de las
reclamaciones recibidas de los solicitantes de los certificados de
conformidad e informes de control periddico, y mantendrdn un ar-
chivo de todas las reclamaciones y actuaciones llevadas a cabo.

2. Los solicitantes podrdn presentar una reclamacioén ante la en-
tidad colaboradora frente a cualquiera de sus actuaciones que vulne-
re sus derechos o intereses legitimos.

3. En el caso de que la reclamacién formulada se refiera a las
actuaciones de verificacion y control de la entidad colaboradora y
fuese resuelta desfavorablemente o no fuese resuelta por la entidad
colaboradora en el plazo de un mes, el interesado podrd trasladar la
reclamacion al Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid en el plazo de quince dias hdbiles.

4. El Ayuntamiento requerird a la entidad colaboradora los an-
tecedentes y practicard las comprobaciones que correspondan, dan-
do audiencia a las partes en la forma prevista en la legislacién de
procedimiento administrativo, resolviendo en el plazo de un mes. En
caso de falta de resolucién administrativa expresa dentro del plazo
indicado, se entenderd estimada la reclamacion, salvo cuando sus
pretensiones contravengan la ordenacidn territorial o urbanistica.

5. Laresolucion de la reclamacién serd notificada a los intere-
sados y a la entidad colaboradora. En los casos en que el Ayun-
tamiento de Madrid estime la reclamacion formulada, de forma in-
mediata se procederd a la ejecucién de la resolucién por parte de la
entidad colaboradora.

6. Laresolucion del Ayuntamiento que resuelva la reclamacion
formulada pone fin a la via administrativa. Contra esta resolucion el
interesado podrd interponer el recurso administrativo que corres-
ponda o directamente el recurso contencioso-administrativo.

7. En los supuestos de inactividad por parte de la entidad cola-
boradora en la fase de ejecucion de obras establecida en el articu-
lo 41 de la presente ordenanza, la reclamacion podrd presentarse di-
rectamente ante el Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid a los efectos de proceder a practicar la ins-
peccién municipal correspondiente establecida en el articulo 51.1.c)
de la presente ordenanza e incoar, en su caso, el expediente sancio-
nador a la entidad colaboradora.

8. Cuando el objeto de la reclamacién sea una queja sobre el
funcionamiento del servicio de la entidad colaboradora y no tenga
relacion directa con sus actuaciones de verificacion y control, se tra-
mitard conforme a la normativa especifica que corresponda.

Art. 36. Responsabilidad.—1. Las entidades colaboradoras
responderan de los dafios y perjuicios derivados de las actuaciones
previstas en esta ordenanza que causen tanto al Ayuntamiento de
Madrid, a los titulares de actividades que contraten sus servicios,
como a terceros. A este fin, habrdn de suscribir la correspondiente
podliza de seguros por la cuantia que se determine por la Junta de Go-
bierno, y sin que la misma limite dicha responsabilidad.

Asimismo, las entidades colaboradoras responderdn a través de
dicha pdliza, de los posibles dafios y perjuicios que se deriven de la
extincidn de la autorizacion.

La cuantia de la pdliza de seguros serd actualizada anualmente
por la Junta de Gobierno de acuerdo con el incremento del indice de
precios al consumo.

2. Las entidades colaboradoras responderan igualmente de los
dafios y perjuicios derivados de las actuaciones realizadas por aque-
llos otros sujetos con los que hayan contratado la realizacién de ac-
tividades de cardcter especializado, en los términos previstos en el
articulo 31 de la presente ordenanza.

Capitulo 2
Procedimientos de concesién de licencias de actividades

SECCION PRIMERA
Procedimiento ordinario

Subseccién primera
Disposiciones comunes

Art. 37. Definicion y dmbito de aplicacion general.—1. Se
tramitardn mediante el procedimiento ordinario aquellas solicitudes
de licencia urbanistica que requieran proyecto técnico para definir,
aprobar y ejecutar las obras precisas para la implantacién, modifica-
cién o cambio de actividades.

2. Segun el tipo de proyecto técnico, el procedimiento ordinario
podrd ser comtin o abreviado.

Art. 38.  Presentacion de la documentacién y actuacion de la
entidad colaboradora en la gestion de licencias urbanisticas.—1.
El titular de la actividad o la persona que designe como su represen-
tante se dirigird a la entidad colaboradora de su elecciéon debidamen-
te autorizada, a la que deberd presentar los documentos exigidos en
este procedimiento, de conformidad con lo dispuesto en el anexo I
para cada tipo de actuacion.

2. En el plazo maximo de dos meses desde la recepcion de la
documentacién completa resefiada en el anexo I, y una vez realiza-
dos los tramites que correspondan, la entidad colaboradora emitird,
en su caso, el correspondiente certificado de conformidad, en el que
se hard constar la adecuacién del proyecto presentado a las normas
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generales, sectoriales y técnicas que sean de aplicacion a la ejecu-
cion del mismo.

3. Enlos casos en los que la actuacién pretendida no esté inclui-
da entre las previstas para ser tramitadas por este procedimiento, la
entidad colaboradora comunicard al interesado el procedimiento de
licencia urbanistica a seguir, conforme a la normativa que resulte de
aplicacion.

Igualmente, cuando la actuacién pretendida esté incluida entre las
previstas para ser tramitada por el procedimiento ordinario pero no
en la modalidad correcta, comtn o abreviada, la entidad colaborado-
ra comunicard al interesado el procedimiento de licencia urbanisti-
ca a seguir, conforme a la normativa que resulte de aplicacion.

Si la actuacion pretendida resultara contraria al ordenamiento ur-
banistico, la entidad colaboradora lo comunicara al interesado a fin
de que proceda a efectuar las modificaciones que resulten necesa-
rias.

Art. 39.  Tramitacion y resolucion del procedimiento adminis-
trativo—1. Una vez obtenido el certificado de conformidad, el ti-
tular de la actividad o la persona que designe como su representante
presentard la solicitud normalizada acompafiada de la documenta-
cién referida en el anexo I de la presente ordenanza, en los registros
municipales o bien por cualquiera de los medios establecidos en el
articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre. Cada uno de los
documentos que acompaiien a la solicitud deberdn presentarse debi-
damente diligenciados por la entidad colaboradora con el nimero
del certificado de conformidad correspondiente.

El procedimiento administrativo se iniciard una vez que tenga en-
trada la documentacién completa resefiada, en el registro del 6rgano
competente para otorgar la licencia urbanistica.

2. En plazo no superior a cinco dias se solicitardn los informes
que sean preceptivos de acuerdo con lo establecido en la disposicién
adicional segunda de la presente ordenanza. Dichos informes se eva-
cuaran en el plazo de cinco dias, salvo cuando la legislacién secto-
rial establezca un plazo diferente, rigiéndose en todo lo demads por
lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun. Con posterioridad, se emitird informe juridico
que contendrd la propuesta de resolucién a la vista del proyecto y del
certificado de conformidad emitido por la entidad colaboradora.

En cualquier caso, con cardcter previo a la propuesta de resolu-
cidn, se podrd realizar un requerimiento de subsanacién de deficien-
cias y, en su caso, de mejora de la solicitud que interrumpird el pla-
70 maximo de resolucidn.

3. Lalicencia urbanistica, caso de no haberse acreditado ain to-
das las restantes autorizaciones y, en su caso, concesiones adminis-
trativas exigibles, se otorgard sin perjuicio y a reserva de las que es-
tén atin pendientes, no adquiriendo eficacia sino tras la obtencién de
todas ellas.

Art. 40.  Actuaciones y actividades sometidas a evaluacion am-
biental—1. Cuando el destino de las obras incluidas en este pro-
cedimiento sea implantar, cambiar o modificar una actividad some-
tida a evaluacion ambiental, el titular de la misma o su representante
deberd presentar a la entidad colaboradora de su eleccién junto al
resto de la documentacién exigible referida en el anexo I, una me-
moria ambiental, memoria-resumen o estudio de impacto ambiental,
en funcion de la actividad a desarrollar, con las prescripciones con-
templadas en la Ley 2/2002, de 19 de junio, de Evaluacién Ambien-
tal de la Comunidad de Madrid, y la Ordenanza sobre Evaluacion
Ambiental de Actividades de 27 de enero de 2005, asi como las de-
terminaciones establecidas en el anexo IV de la presente ordenanza.

2. Laentidad colaboradora procederd a verificar y valorar el do-
cumento referido al estudio del posible impacto ambiental, asi como
el resto de la documentacién, y emitird, en su caso, el certificado de
conformidad con las determinaciones del apartado 2 del articulo 38
y en el plazo referido en ese mismo apartado, e indicard, en su caso,
las condiciones medioambientales con arreglo a las cuales podra de-
sarrollarse la actividad.

En el supuesto de que la entidad colaboradora considere preciso
subsanar las deficiencias observadas en la memoria ambiental, me-
moria-resumen o estudio de impacto ambiental, lo comunicard al in-
teresado para que proceda a su correccidon como requisito previo
para emitir su certificado de conformidad.

3. El procedimiento de evaluacién ambiental con las determina-
ciones generales dispuestas en la Ley 2/2002, de 19 de junio, y la Or-

denanza sobre Evaluaciéon Ambiental de Actividades de 27 de ene-
ro de 2005, se integra dentro del procedimiento de tramitacion de la
licencia urbanistica.

4. El plazo para resolver la solicitud de licencia se suspenderd
como mdximo por cuatro meses mientras se emite el informe muni-
cipal de evaluacién ambiental de actividades, y por el transcurso de
los plazos mdximos contemplados en la Ley 2/2002, de 19 de junio,
para la expedicién por la Comunidad de Madrid de la declaracién de
impacto ambiental de las actividades.

Una vez transcurridos dichos plazos sin que se haya emitido el in-
forme o la declaracién de impacto ambiental preceptivos y vinculan-
tes, por el organo medioambiental competente se entenderd desfavo-
rable, de acuerdo con la Ley 2/2002, de 19 de junio, y la Ordenanza
sobre Evaluacion Ambiental de Actividades de 27 de enero de 2005.
En estos casos, las licencias solicitadas se entenderan desestimadas
por silencio administrativo.

Art. 41.  Supervision de la ejecucion de las obras por la entidad
colaboradora en la gestion de licencias urbanisticas—1. La eje-
cucion de las obras sometidas a los procedimientos ordinarios se eje-
cutardn bajo la supervision de la entidad colaboradora, debiendo re-
querir al interesado las adecuaciones que resulten procedentes de
acuerdo con la normativa vigente.

No obstante, y de conformidad con el articulo 192.1 de la
Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid,
los servicios municipales acompafados de la entidad colaboradora
efectuardn una visita de inspeccién de las obras con motivo del ini-
cio o acta de replanteo de estas.

2. Las alteraciones que pretendan introducirse durante la ejecu-
cién de las obras que impliquen una modificacién del proyecto téc-
nico precisardn de la emision del certificado de conformidad de la
entidad colaboradora que comprobard su adecuacion con las normas
urbanisticas y sectoriales que sean de aplicacion, remitiendo una co-
pia al Ayuntamiento de Madrid.

Cuando dichas alteraciones precisen aprobaciéon municipal segtin
el articulo 23.2 de la Ordenanza Municipal de Tramitacién de Licen-
cias Urbanisticas de 23 de diciembre de 2004, se procederd a solici-
tar la correspondiente modificacién de la licencia urbanistica.

3. Al finalizar las obras, la entidad colaboradora emitira el co-
rrespondiente certificado de conformidad que acreditard que las
obras han sido ejecutadas de conformidad con el proyecto y condi-
ciones en que la licencia fue concedida y que se encuentran debida-
mente terminadas y aptas segun las determinaciones urbanisticas,
ambientales y de seguridad de su destino especifico.

En el plazo de cinco dias remitird una copia de este certificado al
Ayuntamiento de Madrid, de acuerdo con lo establecido en el articu-
lo 51.1.b) de la presente ordenanza.

Subseccidén segunda
Procedimiento ordinario comin

Art. 42.  Definicion y ambito de aplicacion.—1. Se tramitardn
mediante el procedimiento ordinario comun, de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 154 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, las soli-
citudes de licencia para la implantacién, modificacién o cambio de
las actividades cuando precisen de proyecto de obras de edificacidn,
segun la legislacion general de ordenacidn de la edificacion y, en
todo caso, aquellas solicitudes que se refieran a obras u otras actua-
ciones previstas en el anexo IIL.1.

2. Dichas actuaciones solo podrdn iniciarse previa licencia ur-
banistica.

Art. 43.  Plazo de resolucion y silencio administrativo—1. El
plazo mdximo para resolver sobre la concesidon o denegacién de la
licencia urbanistica serd de un mes desde la fecha de inicio del pro-
cedimiento administrativo conforme a lo establecido en el articu-
lo 39.1.

2. Transcurrido el plazo sefialado en el apartado 1 sin notifica-
cién de requerimiento o resolucién municipal, se entenderd otorga-
da la licencia por silencio positivo en los términos resultantes del co-
rrespondiente proyecto de obras de edificacion.

En ningtn caso podrdn adquirirse por silencio administrativo po-
sitivo, facultades o derechos que contravengan la ordenacidn terri-
torial o urbanistica, de acuerdo con el articulo 8 del texto refundido
de la Ley del Suelo, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2008,
de 20 de junio.
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Art. 44. Comprobacion final de las obras ejecutadas.—1.
Comunicada la finalizacién de las obras y recibido de la entidad co-
laboradora el correspondiente certificado, los servicios municipales
de inspeccién acompaiiados de la entidad colaboradora realizardn en
el plazo de un mes una comprobacién final para acreditar que la ac-
tividad y las obras que precisan para su implantacién, su modifica-
cién o cambio, han sido ejecutadas de conformidad con el proyecto
y condiciones en que la licencia fue concedida, con declaracién de
conformidad o no de las obras ejecutadas y del uso al que vayan a
ser destinadas a la ordenacién urbanistica aplicable.

2. Ladeclaracién o acta de conformidad efectuada por los servi-
cios municipales de inspeccion bastard para el otorgamiento de la li-
cencia de primera ocupacion y funcionamiento cuyo procedimiento
se establece en la subseccidn cuarta de la presente seccion, de acuer-
do con lo establecido en el articulo 154.6 de 1a Ley 9/2001, de 17 de
julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid.

Art. 45.  Programa de autorizaciones por partes autonomas.—
1. Cuando las obras presenten suficiente complejidad pero sea cla-
ra su viabilidad urbanistica en conjunto, podrd convenirse en el seno
del procedimiento ordinario comiin y para la preparacion de la reso-
lucién sobre 1a licencia, un programa de autorizacidn por partes au-
tonomas de las obras, todas cuyas autorizaciones se entenderdn otor-
gadas bajo la condicidn legal resolutoria de la licencia urbanistica,
de conformidad con lo establecido en el articulo 154.3 de la
Ley 9/2001, de 17 de julio.

Las autorizaciones parciales de las partes auténomas facultardn la
ejecucion de las mismas.

2. A estos efectos, el promotor o la persona que designe como
su representante presentard a la entidad colaboradora entre la docu-
mentacion sefialada en el articulo 38, la peticién de autorizaciones
parciales que serd valorada en el certificado de conformidad.

3. Junto con la solicitud de licencia urbanistica del conjunto y la
documentacion completa o en cualquier momento en el seno del
procedimiento ordinario comin, se incorporard la peticién de las
autorizaciones parciales que se hayan programado acompafiada del
certificado de conformidad de la entidad colaboradora referido a
este extremo.

4. Sien el plazo de diez dias no se ha producido respuesta mu-
nicipal, se entenderd que no se ha convenido la produccién de auto-
rizaciones parciales que se hayan programado, lo que se comunica-
ra al solicitante, motivando las causas.

5. Sin necesidad de establecer un programa de autorizacién por
partes auténomas de la obra, previa solicitud del promotor, el Area
de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid
podrd autorizar en el plazo de diez dias el inicio de las obras de va-
ciado del solar o la construccién de muros de contencién, siempre
que estas obras estén previstas en el proyecto técnico y la solicitud
se acompaiie del certificado de conformidad referido a este supues-
to expedido por la entidad colaboradora.

Art. 46. Licencia para la obra principal condicionada a la
aprobacion de proyectos parciales—1. Cuando con el proyecto
de obras de edificacién se presenten proyectos parciales o documen-
tos técnicos relativos a elementos auténomos de las obras o instala-
ciones especificas, podrd otorgarse licencia para el primero, a reser-
va de la integracién sucesiva en la misma de las aprobaciones
separadas de los segundos.

2. A estos efectos, el promotor o la persona que designe como
su representante deberd presentar a la entidad colaboradora entre la
documentacién sefialada en el articulo 38, la relativa a los proyectos
parciales que serd valorada mediante certificado de conformidad es-
pecifico por cada uno de ellos.

Dichos proyectos o documentos parciales deberdn ser aprobados
previamente a la comunicacidén para la licencia de primera ocupa-
cién por el Ayuntamiento.

El proyecto de infraestructura comtn de telecomunicaciones en el
interior de edificios deberd ser aprobado en todo caso antes del ini-
cio de las obras.

Subseccion tercera

Procedimiento ordinario abreviado

Art. 47. Definicion y dmbito de aplicacion.—Se tramitaran me-
diante el procedimiento ordinario abreviado, de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 153 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, las soli-

citudes de licencia para la implantacion, modificacién o cambio de
actividades que precisen para la ejecucion de obras de un proyecto
técnico distinto al sefialado en el articulo 42 y, en todo caso, aque-
1las solicitudes que se refieran a obras u otras actuaciones previstas
en el anexo II1.2.

Art. 48. Licencia provisional.—1. La presentacion de la soli-
citud de licencia urbanistica, acompafiada del certificado de confor-
midad de la entidad colaboradora y del resto de los documentos exi-
gibles ante el Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid, comportard automdticamente la conce-
sién de licencia provisional para la ejecucién de las obras pretendi-
das, bajo las siguientes condiciones legales:

a) Supervision y comprobacion de las obras por la entidad cola-
boradora que haya emitido el certificado de conformidad, en
los términos dispuestos en el articulo 41, a cuyos efectos el
solicitante deberd indicar la fecha de inicio de las obras, con
la finalidad de que la primera visita de las obras se practique
junto con el servicio municipal de inspeccion.

b) La responsabilidad solidaria del promotor, constructor, el
técnico o los técnicos integrantes de la direccion de la obra y
su ejecucion y, en su caso, de la entidad colaboradora, respec-
to de su conformidad con la normativa urbanistica de aplica-
cién y su adecuacion al proyecto presentado.

¢) Durante la ejecucién o desarrollo de la actuacién urbanistica
deberdn subsanarse los reparos de legalidad que formulen por
escrito los servicios municipales como consecuencia de las
inspecciones que practiquen de oficio.

2. La automaticidad de la licencia provisional no se producird
cuando la actividad a la que vayan destinadas las obras precise de
una evaluacién ambiental.

Art. 49. Licencia urbanistica definitiva—1. Comunicada la
finalizacién de las obras y recibido de la entidad colaboradora el co-
rrespondiente certificado, los servicios municipales de inspeccién
acompaiiados de esta realizardn en el plazo de un mes una compro-
baciodn final para acreditar la adecuacion de la actuacion al ordena-
miento aplicable, con declaracidn de conformidad o no de las obras
ejecutadas y del uso al que vayan a ser destinadas a la ordenacion ur-
banistica aplicable.

2. La declaraciéon de conformidad efectuada por los servicios
municipales de inspeccion bastard para el otorgamiento de la licen-
cia urbanistica definitiva, que incluird la de primera ocupacién y
funcionamiento, cuyo procedimiento se establece en la subseccién
cuarta de la presente seccion.

El plazo maximo de resolucion de la licencia urbanistica definiti-
va serd de un mes desde el levantamiento de acta de inspeccion de
conformidad.

Transcurridos dos meses desde la comunicacién a los servicios
municipales de inspeccién del certificado de conformidad sin que se
haya realizado la inspeccién municipal o resuelto expresamente so-
bre la licencia urbanistica definitiva, se entenderd otorgada la licen-
cia por silencio positivo.

En ningin caso podrdn adquirirse por silencio administrativo po-
sitivo, facultades o derechos que contravengan la ordenacidn terri-
torial o urbanistica, de acuerdo con el articulo 8 del texto refundido
de la Ley del Suelo, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2008,
de 20 de junio.

Subseccién cuarta
Licencia de primera ocupacién y funcionamiento

Art. 50.  Definiciony dmbito de aplicacion de la licencia de pri-
mera ocupacién y funcionamiento.—1. La licencia de primera
ocupacion y funcionamiento tiene por objeto acreditar que las activi-
dades y las obras que se precisan para su implantacién, su modifica-
cién o cambio, han sido ejecutadas de conformidad con el proyecto
y condiciones en que la licencia fue concedida y que se encuentran
debidamente terminadas y aptas segtn las determinaciones urbanis-
ticas, ambientales y de seguridad de su destino especifico.

2. Quedardn sometidas a licencia de primera ocupacién y fun-
cionamiento las actividades sujetas al procedimiento ordinario en
cualquiera de sus modalidades.

Art. 51.  Tramitacion de la licencia de primera ocupacion y fun-
cionamiento.—1. El otorgamiento de la licencia de primera ocu-
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pacidén y funcionamiento se tramitard dentro del procedimiento de
concesién de licencia y se ajustard a las prescripciones siguientes:

a) Una vez terminada la actuacion, y antes de la recepcion de
esta por el promotor, deberd remitirse a la entidad colabora-
dora el certificado final de las obras suscrito por la direccién
facultativa visada por el colegio profesional correspondiente,
acompaifiado del plan de autoproteccién, los seguros de res-
ponsabilidad civil y el contrato de mantenimiento de las ins-
talaciones de proteccidn contra incendios en aquellos casos
que la reglamentacién especifica los requiera.

b) En el plazo mdximo de cinco dias desde la comunicacion, la
entidad colaboradora llevard a cabo una comprobacién final
de las obras ejecutadas y de su adecuacion al uso y a la acti-
vidad a la que vayan a ser destinadas, emitiendo, en su caso,
un certificado de conformidad, del que remitird una copia al
Ayuntamiento, en el plazo de cinco dias, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 41.3 de la presente ordenanza.

¢) Enel plazo mdximo de un mes a contar desde la recepcion del
certificado de conformidad de la entidad colaboradora, junto
con la documentacion establecida en el apartado a), los servi-
cios municipales, acompafiados de la entidad colaboradora,
practicardn una inspeccion final con declaracién o acta de
conformidad o no de las obras ejecutadas y del uso al que va-
yan a ser destinadas.

d) En el supuesto de que la declaracion fuera de disconformi-
dad, se notificard al interesado para que subsane los reparos
detectados por los técnicos municipales en el plazo de un
mes. Este requerimiento interrumpird el plazo de resolucion.
La no subsanacién por parte del interesado en el plazo indi-
cado bastard para denegar la licencia de primera ocupacién y
funcionamiento y podrd dar lugar, en su caso, a la incoacién
del correspondiente expediente de disciplina urbanistica.

e) La declaracion de conformidad efectuada por los servicios
municipales bastard para autorizar la licencia de primera ocu-
pacién y funcionamiento, que deberd resolverse en el plazo
maximo de un mes desde el levantamiento del acta de inspec-
cién. La misma habilitard para la puesta en funcionamiento
de la actividad.

f) Transcurridos dos meses desde la comunicacion a los servi-

cios municipales de inspeccién del certificado de conformi-
dad y del resto de documentacién indicada en el apartado a)
sin que se haya realizado la inspeccién municipal o resuelto
expresamente sobre la licencia de primera ocupacién y fun-
cionamiento, quedard automdticamente concedida por silen-
cio administrativo.
En ningtin caso podrdn adquirirse por silencio administrativo
positivo facultades o derechos que contravengan la ordena-
cion territorial o urbanistica, de acuerdo con el articulo 8 del
texto refundido de la Ley del Suelo, aprobado por Real De-
creto Legislativo 2/2008, de 20 de junio.

g) La licencia de primera ocupacién y funcionamiento, en el
caso de no haberse acreditado todas las restantes autoriza-
ciones o concesiones administrativas que, en su caso, fuesen
exigibles, se otorgard sin perjuicio y a reserva de las que es-
tén pendientes, no adquiriendo eficacia sino tras la obtencién
de todas ellas.

2. Lalicencia de primera ocupacién y funcionamiento no exo-
nera a los solicitantes, constructores, instaladores y técnicos de la
responsabilidad de naturaleza civil o penal propias de su actividad,
de la administrativa por causas de infraccion urbanistica que deriva-
se de error o falsedad imputable a los mismos, ni de las correspon-
dientes obligaciones fiscales.

3. Enlos casos que sea preceptivo no podrd entregarse la licen-
cia de primera ocupacién y funcionamiento sin el previo depdsito
del libro del edificio y la declaracién de alteracion catastral corres-
pondiente en el registro del érgano que resuelva sobre la licencia.

4. Lalicencia de funcionamiento que establece la Ley 17/1997,
de 4 de julio, de Espectdculos Publicos y Actividades Recreativas de
la Comunidad de Madrid, para los locales y establecimientos de ac-
tividades incluidas dentro de su dmbito de aplicacion, se concederd
en el mismo acto que la de primera ocupacién y funcionamiento, por
lo que la documentacién indicada en los apartados anteriores debe-
rd ser complementada con la establecida por la ley y sus normas de
desarrollo.

5. Encel ejercicio de la potestad de inspeccion urbanistica y con
la finalidad de poder hacer un seguimiento de los distintos estados
de la edificacidn, en las obras de nueva edificacién y reestructura-
cidn total, el titular de la licencia deberd comunicar, con una antela-
cién minima de quince dias, los estados de replanteo, estructura a ni-
vel de calle, terminacion de la estructura y finalizacion de la obra.
La comunicacion se realizard en impreso normalizado que deberd
venir firmado por el director de la obra.

SECCION SEGUNDA

Procedimiento de licencias para la implantacién o modificacién
de actividades

Art. 52.  Definicion y ambito de aplicacién.—Se tramitardn me-
diante este procedimiento las solicitudes de licencia para la implan-
tacién, modificacién o cambio de actividades, siempre que cumplan
alguno de los supuestos previstos en el anexo II, sin obras o con
obras de comunicaciones previas incluidas en el anexo IIL.3.

Art. 53.  Tramitacién general y resolucion del procedimiento.—
1. El titular de la actividad o la persona que designe como su re-
presentante se dirigird a la entidad colaboradora de su eleccién, de-
bidamente autorizada, a la que deberd presentar todos los
documentos exigidos en este procedimiento.

2. En el plazo maximo de quince dias hdbiles a partir de la re-
cepcion de la documentacién completa resefiada en el anexo I, y una
vez realizados los tramites de comprobacién que correspondan, la
entidad colaboradora emitird, en su caso, el correspondiente certifi-
cado de conformidad, en el que se hard constar la adecuacién de la
documentacién técnica exigible presentada a las normas generales,
sectoriales y técnicas que sean de aplicacion a la ejecucion de la ac-
tuacién urbanistica pretendida.

3. Cuando la actuacién pretendida no esté incluida entre las pre-
vistas para ser tramitadas por este procedimiento, la entidad colabo-
radora comunicard al interesado el procedimiento de licencia urba-
nistica a seguir, conforme a la normativa que resulte de aplicacion.

En los casos en los que la actuacién sea contraria al ordenamien-
to urbanistico, la entidad colaboradora lo comunicara al interesado
a fin de que proceda a efectuar las modificaciones que resulten ne-
cesarias.

4. Una vez obtenido el certificado de conformidad, el titular de
la actividad, o persona que designe como su representante, presen-
tard su solicitud normalizada, acompafiada de la documentacidn re-
ferida en el apartado 2, en los registros municipales o bien por cual-
quiera de los medios establecidos en el articulo 38 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre. Cada uno de los documentos que
acompaiien a la solicitud deberdn presentarse debidamente diligen-
ciados por la entidad colaboradora con el nimero del certificado de
conformidad correspondiente.

El procedimiento administrativo se iniciard una vez que tenga en-
trada la documentacién completa resefiada en el registro del érgano
competente para otorgar la licencia urbanistica.

La mera presentacion de la solicitud, con todos los documentos
exigibles ante la Administracién Municipal, comportard automdti-
camente la autorizacién provisional para la implantacién, modifica-
cién o cambio de la actividad y su ejercicio.

La autorizacién provisional arriba referenciada no serd de aplica-
cién para las actividades sometidas a evaluacién ambiental. No obs-
tante, la obtencion del informe municipal de evaluacién ambiental
de actividades o declaracion de impacto ambiental favorable permi-
tird ejecutar las obras de comunicacidn previa e instalaciones que
fueran necesarias pero no iniciar la actividad.

Con respecto a las actividades que requieran la obtencidn de la li-
cencia de funcionamiento que establece la Ley 17/1997, de 4 de ju-
lio, de Espectdculos Publicos y Actividades Recreativas de la Co-
munidad de Madrid, la autorizacién provisional permitird, en su
caso, la ejecucion de obras de comunicaciones previas e instalacio-
nes, pero no el inicio de la actividad.

5. En plazo no superior a cinco dias se solicitardn los informes
que sean preceptivos de acuerdo con lo establecido en la disposicién
adicional segunda de la presente ordenanza. Dichos informes se eva-
cuardn en el plazo de cinco dias, salvo cuando la legislacién secto-
rial establezca un plazo diferente, rigiéndose en todo lo demds por
lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
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ministrativo Comun. Con posterioridad, se emitird informe juridico
que contendrd la propuesta de resolucién a la vista de la documen-
tacion, incluido el certificado de conformidad emitido por la entidad
colaboradora.

En cualquier caso y con cardcter previo a la propuesta de resolu-
cién, se podrd realizar un requerimiento de subsanacién de deficien-
cias y, en su caso, de mejora de la solicitud, que interrumpird el pla-
7o maximo de resolucién.

6. La Administraciéon Municipal deberd resolver sobre la solici-
tud en el plazo maximo de un mes, sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 54 para las actividades sometidas a evaluacién ambiental.

Cuando se trate de actividades que requieran una comprobacién
inicial del articulo 55, el plazo médximo de resolucién comenzard a
contar desde el momento en que se solicite dicha comprobacién por
parte del titular de la solicitud.

7. La ausencia de notificaciéon dentro del plazo de resolucién
expresa comportard la concesion de licencia urbanistica por silencio
administrativo positivo, salvo en los supuestos sefialados en el ar-
ticulo 40.4, en concordancia con el articulo 54 de la presente orde-
nanza.

En ningtin caso podrdn adquirirse por silencio administrativo po-
sitivo facultades o derechos que contravengan la ordenacién territo-
rial o urbanistica, de acuerdo con el articulo 8 del texto refundido de
la Ley del Suelo, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2008,
de 20 de junio.

8. Lalicencia urbanistica, caso de no haberse acreditado atn to-
das las restantes autorizaciones y, en su caso, concesiones adminis-
trativas exigibles, se otorgard sin perjuicio y a reserva de las que es-
tén alin pendientes, no adquiriendo eficacia sino tras la obtencién de
todas ellas.

Art. 54.  Actividades sometidas a evaluacion ambiental—Para
la implantacién, modificacién o cambio de las actividades someti-
das a evaluacién ambiental, se atenderd a las prescripciones dispues-
tas en el articulo 40 con las particularidades del procedimiento para
la implantacién o modificacion de actividades en lo que se refiere a
documentacién y plazo para la emision del certificado de conformi-
dad por la entidad colaboradora.

Art. 55.  Comprobacion inicial de actividades por los servicios
municipales.—1. Las actividades sometidas a evaluacion ambien-
tal y las actividades incluidas dentro del 4mbito de aplicacién de la
Ley 17/1997, de 4 de julio, antes de su inicio y funcionamiento pre-
cisardn de la preceptiva inspeccidn por los servicios municipales,
con objeto de comprobar el cumplimiento de la normas medioam-
bientales, de salubridad, urbanisticas y de seguridad.

Si, practicada la inspeccidn, se constatara un incumplimiento, los
servicios municipales lo manifestardn en un acta o declaracién de
disconformidad que se notificard al interesado para que subsane los
reparos detectados en el plazo de quince dias. Este requerimiento in-
terrumpird el plazo de resolucién. La no subsanacién en el plazo in-
dicado bastard para denegar la licencia urbanistica para la implanta-
cién o modificacién de actividades y, en su caso, la licencia de
funcionamiento de la Ley 17/1997, de 4 de julio.

2. Lalicencia de funcionamiento que establece la Ley 17/1997,
de 4 de julio, para los locales y establecimientos de actividades in-
cluidas dentro de su dmbito de aplicacidn, se concederd en el mismo
acto que la licencia para la implantacién o modificacion de activida-
des, por lo que la documentacién indicada en este procedimiento de-
berd ser complementada con la establecida por dicha ley y sus nor-
mas de desarrollo.

SECCION TERCERA
Comunicaciones previas

Art. 56. Definicion y dmbito de aplicacion de las comunicacio-
nes previas.—Se tramitaran mediante comunicacidn previa aquellas
solicitudes para la implantacién, modificacion o cambio de activi-
dad que no estén incluidas entre las previstas para ser tramitadas por
el procedimiento ordinario o por el de implantacién o modificacién
de actividades, de conformidad con lo establecido en los articulos 37
y 52 de la presente ordenanza, sin obras o con obras incluidas en el
anexo I11.3, siempre que no precisen de proyecto técnico para ser de-
finidas.

Art. 57. Tramitacion.—1. El titular de la actividad o la perso-
na que designe como su representante se dirigird a la entidad cola-

boradora de su eleccién, debidamente autorizada, a la que deberd
presentar todos los documentos exigidos para las comunicaciones
previas y las actividades resultantes de las mismas, de conformidad
con lo dispuesto en el anexo I de la presente ordenanza y en la re-
gla 2 del articulo 156 de la Ley 9/2001, de 17 de julio.

A los efectos previstos en el articulo 156.2.°.b) de la Ley 9/2001,
de 17 de julio, el certificado de conformidad de la entidad colabora-
dora sustituye a la declaracién del técnico facultativo habilitado le-
galmente.

2. Enel plazo mdximo de quince dias hédbiles desde la recepciéon
de la documentacion completa resefiada, y una vez realizados los tra-
mites de comprobacién que correspondan, la entidad colaboradora
emitird, en su caso, el correspondiente certificado de conformidad y
lo presentard con la documentacién correspondiente en el Registro
del Ayuntamiento de Madrid en el plazo mdximo de veinticuatro ho-
ras. Cada uno de los documentos que acompafien a la solicitud debe-
rdn presentarse debidamente diligenciados por la entidad colabora-
dora con el niimero del certificado de conformidad correspondiente.

3. A partir del momento en el que dicha documentacion tenga
entrada en el Registro del Ayuntamiento de Madrid el interesado po-
drd proceder a la ejecucién de la actuacion pretendida.

En el caso en el que la entidad colaboradora no se pronuncie so-
bre la solicitud formulada en el plazo a que se refiere el apartado an-
terior, el interesado podrd proceder a la ejecucion de la actuacién
pretendida, previa puesta en conocimiento del Area de Gobierno u
Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid, que dard
audiencia a la entidad colaboradora para recabar informacién sobre
la solicitud.

4. Cuando la actuacién pretendida no esté incluida entre las pre-
vistas para ser tramitadas mediante comunicacién previa, la entidad
colaboradora comunicard al interesado el procedimiento de licencia
urbanistica a seguir, conforme a la normativa que resulte de aplica-
cién.

Igualmente, en los casos en los que la actuacién sea contraria al
ordenamiento urbanistico, la entidad colaboradora lo comunicard al
interesado a fin de que proceda a efectuar las modificaciones que re-
sulten necesarias.

Si la inadecuacién al ordenamiento es meramente puntual y no
compromete el resto de la actuacion, la entidad colaboradora sefia-
lara al solicitante las limitaciones a las obras, instalaciones u otros
aspectos que incumplan la normativa, proponiendo medidas para
evitar cualquier alteracion del ordenamiento urbanistico.

Capitulo 3
Control periédico de las actividades

Art. 58. Objeto.—1. Las actividades cuyo desarrollo tenga
una incidencia medioambiental en la seguridad de las personas o en
la afluencia de publico y aquellas incluidas en la Ley 17/1997, de 4
de julio, de Espectdculos Publicos y Actividades Recreativas de la
Comunidad de Madrid, estardn sometidas a un control periddico rea-
lizado por las entidades colaboradoras a solicitud del titular de la ac-
tividad.

2. El control periddico regulado en este capitulo se realizard sin
perjuicio de los controles que pueden llevar a cabo los servicios mu-
nicipales de inspeccién en cualquier momento.

Art. 59. Plazos.—Todas las actividades establecidas en el ar-
ticulo 58 estardn sujetas a un control periddico cada siete afios a con-
tar desde la fecha de otorgamiento de la licencia urbanistica o, en su
caso, desde la fecha de la practica del ltimo control.

Art. 60. Actuacion de control periédico—1. El control peri6-
dico consistird en la realizacion de las actuaciones necesarias para
comprobar la permanente adaptacién de actividades e instalaciones
a las normas que en cada momento resulten de aplicacion.

2. Al finalizar sus actuaciones, la entidad colaboradora redacta-
rd el informe de control periddico. Remitird una copia de este al
Area de Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de
Madrid, otra copia se entregard al interesado y otra la conservard la
entidad colaboradora de acuerdo con lo establecido en la presente
ordenanza.

Art. 61.  Contenido del informe de control periédico.—El infor-
me de control periddico tendrd el contenido minimo siguiente:

a) Identificacion del titular de la actividad.
b) Identificacién del establecimiento y actividad.
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¢) Referencia a la licencia urbanistica municipal vigente.

d) Identificacién del dia y la hora de realizacién y de las perso-
nas que efectden la actuacién de control y de las que asistan
en representacion de la empresa.

e) Constancia, en su caso, del tltimo control realizado.

f) Descripcidn de todas las actuaciones practicadas.

g) Descripcién de las modificaciones que, en su caso, se hayan
observado en las instalaciones, procesos y actividades res-
pecto de la licencia otorgada o de la Gltima actuacién de con-
trol periddico.

h) Incidencias que, en su caso, se hayan producido durante la ac-
tuacién de control.

1) Resumen de las manifestaciones del titular, en su caso, siem-
pre que lo solicite.

j)  Incumplimientos de la normativa aplicable que, en su caso, se
hayan detectado.

k) Indicaciones que, en su caso, efectie la entidad colaboradora
para la subsanacién de los incumplimientos que se hayan de-
tectado.

1) Duracién de la actuacién y firma de los asistentes o identifi-
cacién de aquellos que se hayan negado a firmar el informe.

Art. 62.  Efectos del informe.—1. Si el informe de control pe-
riédico es favorable, el titular podrd continuar desarrollando su ac-
tividad.

2. En los supuestos en los que la entidad colaboradora aprecia-
ra la existencia de incumplimientos de la normativa que resulte de
aplicacion en cada caso, lo hard constar en su informe de control pe-
riédico, junto con las indicaciones que haga al titular de la actividad
para la subsanacién de los mismos. Estas recomendaciones podrdn
realizarse en un informe complementario posterior que la entidad
colaboradora deberd también remitir al Area de Gobierno u Organis-
mo competente del Ayuntamiento de Madrid y notificar al intere-
sado.

3. Silos incumplimientos de la normativa, que en cada caso re-
sulte de aplicacién, detectados en la actuacién de control, fuesen
susceptibles de provocar un grave riesgo a las personas o a los bie-
nes, la entidad colaboradora comunicarad al titular de la actividad las
medidas preventivas especiales necesarias a adoptar a fin de evitar
dicho riesgo.

4. El Ayuntamiento, a la vista del informe de la entidad colabo-
radora, adoptard las medidas definitivas que resulten de aplicacion.

Art. 63. Derechos del titular de la actividad.—E] titular de
la actividad o la persona que lo represente tiene los derechos si-
guientes:

a) Estar presente en todas las actuaciones y firmar el informe.

b) Efectuar las alegaciones y manifestaciones que considere
convenientes.

¢) Serinformado de los datos técnicos de las actuaciones que se
lleven a cabo.

d) Ser advertido de los incumplimientos que se hayan podido
detectar en el momento de realizar el control.

Art. 64. Obligaciones del titular de la actividad.—1. El titu-
lar estd obligado a someter la actividad a los controles periédicos
previstos en esta ordenanza, dentro de los plazos que correspondan.

En los casos de incumplimiento de esta obligacion, se estard a lo
dispuesto en los titulos IV y V de la presente ordenanza.

2. Eltitular de la actividad estd obligado a facilitar a la entidad
colaboradora la realizacion de las actuaciones de control periddico.
En particular, estd obligado a:

a) Permitir y facilitar el acceso a sus instalaciones al personal
acreditado de la entidad colaboradora.

b) Permitir y facilitar el montaje del equipo e instrumentos que
sean precisos para las actuaciones de control que sea necesa-
rio realizar.

c) Poner a disposicién de la entidad colaboradora la informa-
cién, documentacion, equipos y demds elementos que sean
necesarios para la realizacion de las actuaciones de control.

TITULO IV
Infracciones y sanciones

Art. 65. Infracciones.—1. Al amparo de lo dispuesto en el ar-
ticulo 139 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases

del Régimen Local, constituyen infracciones administrativas las ac-
ciones y omisiones tipificadas en la presente ordenanza, sin perjui-
cio de las responsabilidades de cualquier orden que pudieran deri-
varse de ellas.

2.

Lo dispuesto en el apartado anterior se establece sin perjuicio

de lo previsto por la Ley 9/2001, de 17 de julio, en materia de disci-
plina urbanistica, asi como en la normativa sectorial que resulte de
aplicacidn.

Art. 66. Clasificacion de las infracciones.—1.

Las infraccio-

nes tipificadas por la presente ordenanza se clasifican en muy gra-
ves, graves y leves.

2.
a)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

)

)

a)

b)

Son infracciones muy graves:

Las que el apartado 3 tipifica como graves en cualquiera de
los siguientes supuestos:

1.° Que produzcan perjuicios muy graves o comporten un
peligro inminente para la seguridad de las personas, los
bienes o el medio ambiente.

2.° Que reduzcan gravemente la calidad de los servicios de
las entidades colaboradoras.

3.° Que se produzcan de modo reiterado o prolongado.

La expedicion dolosa de certificados de conformidad e infor-
mes de control periddico que no se ajusten a la realidad de los
hechos por parte de las entidades colaboradoras.

La reincidencia en la comisién de infracciones graves.

Se entenderd que existe reincidencia por la comisién, en el
término de un ano, de una infraccién de la misma naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucién firme en via
administrativa.

Son infracciones graves:

La expedicion negligente de certificados de conformidad e
informes de control peridédico que no se ajusten a la realidad
de los hechos por parte de las entidades colaboradoras.
Llevar a cabo, las entidades colaboradoras, las funciones de
verificacion y control de forma incompleta o con resultados
erréneos o injustificados.

El incumplimiento, por parte de las entidades colaboradoras,
de las obligaciones contempladas en los apartados a), b), ¢),
e), 1), g),h), j), k), 1), m) y ii) del articulo 25 de la presente or-
denanza.

La falta de actualizacién del importe de la pdliza de seguros
que deben mantener las entidades colaboradoras.

La obstruccion, por parte de los titulares de actividades, de la
actividad de las entidades colaboradoras.

Ocultar datos o alterar los ya aportados a la entidad colabora-
dora, por parte del titular de la actividad o de la entidad cola-
boradora, para la obtencién de la correspondiente licencia.
Ocultar a las entidades colaboradoras la informacion, docu-
mentacion, equipos y elementos necesarios para llevar a tér-
mino la actuacién de control.

No someter, por parte de sus titulares, las actividades al pre-
ceptivo control periddico.

Impedir u obstaculizar, los titulares de las actividades, el
montaje del equipo e instrumentos que sean necesarios para
realizar las mediciones, exdmenes, estudios y pruebas perti-
nentes.

La reincidencia en la comisién de infracciones leves.

Se entenderd que existe reincidencia por la comisién, en el
término de un afio, de una infraccién de la misma naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucién firme en via
administrativa.

Son infracciones leves:

Incurrir en demora injustificada, las entidades colaboradoras,
en remitir al Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid los documentos y demds informa-
cién sobre sus actuaciones de verificacién y control.

Incurrir en demora injustificada, los titulares de las activida-
des, en la aportacién de los documentos solicitados por las
entidades colaboradoras en el marco de una actuacién de
control.
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Art. 67. Prescripcion de las infracciones.—1. Las infraccio-
nes previstas en la presente ordenanza prescribirdn en los siguientes
plazos:

a) Las infracciones muy graves, a los tres afios.
b) Las infracciones graves, a los dos afios.
¢) Las infracciones leves, a los seis meses.

2. Elplazo de prescripcion comenzard a contarse desde el dia en
que la infraccion se hubiese cometido. Cuando se trate de infraccio-
nes continuadas, el plazo de prescripcion comenzard a contar desde
el momento de finalizacion o cese de la accidon u omisién constituti-
va de infraccién.

3. La prescripcién se interrumpird por la iniciacién, con cono-
cimiento del interesado, del procedimiento sancionador, reanuddn-
dose el plazo de prescripciodn si el expediente sancionador estuviera
paralizado durante mds de un mes por causa no imputable al intere-
sado.

Art. 68. Sanciones.—1. Las infracciones administrativas muy
graves reguladas en la presente ordenanza se sancionaran con mul-
ta por importe de hasta 3.000 euros.

2. Las infracciones graves se sancionardn con multa por impor-
te de hasta 1.500 euros.

3. Las infracciones leves se sancionardn con multas de hasta
750 euros.

Art. 69. Graduacién de las sanciones.—1. A lahora de deter-
minar la sancién correspondiente, el Ayuntamiento de Madrid ga-
rantizard la adecuacién entre la gravedad de la accién u omisién
constitutiva de infraccion y la sancion aplicada, considerando espe-
cialmente, de forma conjunta o separada, los siguientes criterios:

a) Elriesgo o dafio ocasionado.
b) Surepercusion y trascendencia social.
¢) La intencionalidad de la conducta en la comision de infrac-

ciones.
d) El grado de beneficio obtenido con la conducta infractora.
2. En ningin caso la comisién de las infracciones puede re-

sultar mas beneficiosa para el infractor que el cumplimiento de las
normas infringidas.

Art. 70.  Prescripcién de las sanciones.—1.
tablecidas por la presente ordenanza prescribirdn:

Las sanciones es-

a) Las impuestas por faltas muy graves, a los tres afios.
b) Las impuestas por faltas graves, a los dos afios.
¢) Las impuestas por faltas leves, al aflo.

2. Elplazo de prescripcién comenzard a contarse desde el dia si-
guiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la que se
impone la sancién.

3. Interrumpird la prescripcion la iniciacién, con conocimiento
del interesado, del procedimiento de ejecucién de la sancién, vol-
viendo a transcurrir el plazo si aquel estd paralizado durante mds de
un mes por causa no imputable al infractor.

Art. 71.  Medidas provisionales.—Iniciado el procedimiento
sancionador, podrdn adoptarse, de forma motivada, las medidas de
cardcter provisional que resulten necesarias para evitar que se pro-
duzcan o mantengan en el tiempo los perjuicios derivados de la pre-
sunta infraccién.

Art. 72.  Procedimiento sancionador.—1. La imposicién de
sanciones con arreglo a la presente ordenanza se realizard mediante
la instruccion del correspondiente procedimiento sancionador suje-
to a lo dispuesto en el titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, y en el Decreto 245/2000, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento para el Ejercicio de la Potestad Sancionado-
ra por la Administracién de la Comunidad de Madrid.

2. Laresolucién que ponga fin al procedimiento, que debera ser
motivada, resolverd todas las cuestiones planteadas en el expedien-
te. La resolucion deberd dictarse en el plazo médximo de seis meses
desde la incoacion del procedimiento.

Art. 73.  Responsabilidad.—1. Son responsables de las infrac-
ciones administrativas y destinatarios de las sanciones correspon-
dientes, las personas fisicas y juridicas que hayan participado en la
comisién del hecho constitutivo de infraccién.

2. Si existe mds de un sujeto responsable de la infraccién o si
esta es consecuencia de la acumulacion de actividades cumplidas
por personas diferentes, las sanciones que se deriven son indepen-
dientes unas de otras.

3. Cuando el cumplimiento de las obligaciones previstas en la
presente ordenanza corresponda a varias personas conjuntamente,
responderdn de forma solidaria de las infracciones que, en su caso,
se cometan y de las sanciones que se impongan.

Art. 74.  Organos competentes.—1. El ejercicio de la potestad
sancionadora municipal en relacién con las infracciones reguladas
en la presente ordenanza corresponde a la Junta de Gobierno.

2. La Junta de Gobierno podrd delegar o desconcentrar esta
competencia en alguno de sus miembros, en los demds concejales y
en los 6rganos directivos, de conformidad con lo dispuesto en el ar-
ticulo 17.2 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Ré-
gimen Especial de Madrid.

Art. 75. Colaboracion y responsabilidad de la tramitacion.—
1. Enlos términos que establece el articulo 4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, los 6rganos administrativos de cualesquiera
Administraciones Puablicas han de facilitar al instructor del expe-
diente sancionador la documentacién necesaria, asi como los me-
dios materiales y personales que requiera el desarrollo de la acti-
vidad.

2. Elinstructor del expediente sancionador es responsable de la
tramitacién del procedimiento, asi como del cumplimiento en los
términos establecidos en la presente ordenanza y en el resto de nor-
mas que resulten de aplicacion.

TITULO V

Multas coercitivas

Art. 76.  Multas coercitivas.—1. En los términos previstos en
el articulo 52 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de
Régimen Especial de Madrid, el érgano competente en el dmbito de
la presente ordenanza podrd imponer multas coercitivas de has-
ta 3.000 euros como medio de ejecucion forzosa de sus actos, reite-
radas por cuantos periodos de quince dias sean suficientes para cum-
plir lo ordenado, en los siguientes supuestos:

a) La falta de remisidn, en los plazos correspondientes, por las
entidades colaboradoras, al érgano competente del Ayun-
tamiento de Madrid, de los datos que estdn obligadas a enviar
conforme a lo establecido en la presente ordenanza.

b) La falta de actualizacién del importe de la péliza de seguros
que deben mantener las entidades colaboradoras.

¢) Como medio de ejecucién forzosa del acuerdo de extincién
de la autorizacion de las entidades colaboradoras, de confor-
midad con lo establecido en el articulo 23.1 de esta ordenan-
za, sin perjuicio de las demds consecuencias aplicables.

d) Cuando se incumpla, por las entidades colaboradoras, la obli-
gacion establecida en los apartados e) y k) del articulo 25, sin
perjuicio de las demds consecuencias que deriven de tal in-
cumplimiento.

e) Elincumplimiento, por parte de los titulares, de la obligacion
de someter las actividades al preceptivo control periddico.

2. La multa coercitiva es independiente de la sancién que pue-

da imponerse con tal caracter y compatible con ella.
Constatado alguno de los incum-
plimientos sefialados en el articulo anterior, por el drgano competen-
te se requerird a la entidad colaboradora o al titular de la actividad
seguin corresponda que ajuste su actuacion a los términos fijados en
el titulo habilitante.

2. Elrequerimiento indicard el plazo para su cumplimiento, con
advertencia expresa de que, en caso de incumplimiento, se procede-
rd a la imposicion de las multas coercitivas que correspondan.

3. Si impuesta la multa coercitiva el afectado persistiera en su
incumplimiento, se procederd a reiterarla, de conformidad con lo
previsto en el articulo 76.

Art. 78. Graduacion de las multas.—La cuantia de las multas
coercitivas se graduard de acuerdo a la gravedad del incumplimien-
to realizado de acuerdo con los criterios siguientes:

a) Enel caso de los incumplimientos contemplados en los apar-
tados b), ¢) y e) del articulo 76, la multa serd de 3.000 euros
cada quince dias mientras persistan.

b) Enelcaso de los incumplimientos contemplados en la letra d)
del articulo 76, la multa serd de 2.000 euros cada quince dias
mientras persistan.



Pig. 50

LUNES 6 DE JULIO DE 2009

B.O.C.M. Ndim. 158

¢) Enel caso del incumplimiento contemplado en la letra a) del
articulo 76, la multa serd de 1.500 euros cada quince dias
mientras que no se proceda a la remisién de los datos corres-
pondientes.

Art. 79.  Actualizacién de las cuantias.—De acuerdo con lo es-
tablecido en el articulo 52 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capi-
talidad y de Régimen Especial de Madrid, la cuantia de las multas
coercitivas se actualizard anualmente conforme a la evolucién anual
del IPC.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Controles periddicos de actividades con licencia otorgada
antes de la entrada en vigor de la ordenanza

1. Los titulares de actividades que de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 58 deban someter su actividad a control periédico so-
licitardn a la entidad colaboradora de su eleccidn la realizacion del
primer control dentro de los periodos siguientes:

a) Para las actividades iniciadas antes de 1980 se solicitara el
primer control periddico entre el 1 de abril de 2010y el 31 de
marzo de 2013.

b) Para las actividades iniciadas entre 1980 y 2010 se solicitard
el primer control periddico entre el 1 de abril de 2013 y el 31
de marzo de 2015.

2. Las solicitudes del primer control periédico previstas en la
letra a) se tramitardn y se realizardn por las entidades colaboradoras
a partir del 1 de abril de 2013 hasta el 31 de marzo de 2015, y las
previstas en el apartado b) a partir del 1 de abril de 2015 hasta el 31
de marzo de 2017.

3. En los casos de incumplimiento de la obligacién descrita en
el apartado 1 se estard a lo dispuesto en el titulo IV de la presente or-
denanza.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA
Informes preceptivos

A los efectos previstos en esta ordenanza son preceptivos los in-
formes asi establecidos por una norma con rango de ley, o cuando
asi lo exija una disposicién estatal o autonémica, y los asi previstos
en las Normas Urbanisticas del Plan General de Ordenacién Urbana
de Madrid de 17 de abril de 1997.

Asimismo, serdn preceptivos los informes que deba emitir el 6r-
gano competente en materia de proteccion contra incendios relati-
vos a las actividades incluidas en el anexo V de la presente ordenan-
za. El plazo para emitir dicho informe serd de quince dias.

DISPOSICION ADICIONAL TERCERA
Vigencia del certificado de conformidad

El certificado de conformidad tiene una vigencia de tres meses a
contar desde la fecha de su emision por parte de la entidad colabo-
radora en la gestion de licencias urbanisticas.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA

Comunicacion de la transmision de actividad sujeta
a comunicacion previa

La transmision de actividades sujetas a la comunicacién previa
prevista en la presente ordenanza deberd ser notificada al Area de
Gobierno u Organismo competente del Ayuntamiento de Madrid en
los términos de los apartados 1y 2 del articulo 22 de la Ordenanza
Municipal de Tramitacién de Licencias Urbanisticas de 23 de di-
ciembre de 2004, excepto en lo relativo a la obligacion de acompa-
fiar copia de la licencia urbanistica.

DISPOSICION ADICIONAL QUINTA

Modificacion parcial de la Ordenanza sobre Evaluacion
Ambiental de Actividades

Se modifica el inciso primero del articulo 6 de la Ordenanza so-
bre Evaluacion Ambiental de Actividades de 27 de enero de 2005,
que queda redactado en los siguientes términos:

“El procedimiento de evaluacién ambiental de actividades, por lo
que respecta a los apartados 1 y 2 del articulo 2 de esta ordenanza,

se integra dentro del procedimiento ordinario y del procedimiento
de implantacién o modificacién de actividades, a los efectos previs-
tos en la Ordenanza de Tramitacién de Licencias Urbanisticas y en
la Ordenanza por la que se establece el Régimen de Gestién y Con-
trol de Licencias Urbanisticas de Actividades”.

DISPOSICION ADICIONAL SEXTA

Modificacion parcial de la Ordenanza Municipal de Tramitacion
de Licencias Urbanisticas

Se modifica el apartado 5 del articulo 56 de la Ordenanza Muni-
cipal de Tramitacion de Licencias Urbanisticas de 23 de diciembre
de 2004, que queda redactado en los siguientes términos:

“5.  Quedardn sometidas a informacion publica las actuaciones
que determina la Ley de Evaluaciéon Ambiental de la Comunidad de
Madrid, con las garantias que la misma establece para los distintos
procedimientos medioambientales.

Se someterdn al tramite de audiencia de los vecinos afectados, por
un plazo mdximo de diez dias, las actividades referidas en el articu-
lo 16 de la Ley 17/1997, de 17 de julio, de Espectaculos Piblicos y
Actividades Recreativas de la Comunidad de Madrid.”

DISPOSICION ADICIONAL SEPTIMA

Personal al servicio de las entidades colaboradoras
en la gestion de licencias urbanisticas

1. El personal al servicio de las entidades colaboradoras estard
sometido al poder de direccién y organizacién (retribuciones, hora-
rios, instrucciones, etcétera) de las mismas en todo dmbito y orden
legalmente establecido.

Estas entidades tendrdn todos los derechos y deberes inheren-
tes a la calidad de empresario y serdn, por tanto, las tinicas respon-
sables y estardn obligadas al cumplimiento de cuantas disposicio-
nes legales resulten aplicables al caso, en especial en materia
tributaria, de contratacion, Seguridad Social, integracién social
de personas con discapacidad y prevencion de riesgos laborales,
por cuanto dicho personal en ningtin caso tendrd vinculacién juri-
dico-laboral con el Ayuntamiento de Madrid o con sus Organis-
mos publicos.

En ningtin caso podrd alegarse derecho alguno por dicho perso-
nal en relacién con el Ayuntamiento de Madrid o con sus Orga-
nismos publicos, ni exigirse a estos responsabilidades de cual-
quier clase como consecuencia de las obligaciones existentes
entre las entidades colaboradoras y sus empleados, aun en el su-
puesto de que los despidos o medidas que adopte se basen en el
incumplimiento, interpretacioén o aplicacién de los preceptos de
esta ordenanza. )

2. Las entidades colaboradoras comunicardn al Area de Gobier-
no o al Organismo competente, con periodicidad trimestral, una re-
lacién comprensiva de todo el personal a su servicio.

En cualquier caso, el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
publicos dardn a esta informacién el tratamiento exigido por la nor-
mativa vigente en materia de proteccion de datos.

DISPOSICION ADICIONAL OCTAVA

Competencia para la redaccion de proyectos

Cuando la entidad colaboradora en la gestion de licencias urba-
nisticas aprecie falta de competencia legal en el técnico que suscri-
be el proyecto correspondiente a la actuacidn urbanistica pretendi-
da, deberd trasladar al Ayuntamiento de Madrid la cuestién, a fin de
que en el plazo maximo de cinco dias resuelva sobre la misma y de-
termine, conforme a la normativa aplicable, la titulacién exigida
para la redaccién del proyecto de que se trate.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA

Régimen transitorio de los procedimientos de licencias
urbanisticas

Los procedimientos de concesién de licencias urbanisticas inicia-
dos con anterioridad a las fechas establecidas en la letra c¢) de la dis-
posicion final sexta se tramitardn por el procedimiento correspon-
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diente contemplado en la Ordenanza Municipal de Tramitacién de
Licencias Urbanisticas de 23 de diciembre de 2004, con las modifi-
caciones introducidas en esta por la disposicion adicional sexta de la
presente ordenanza.

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA

Procedimiento transitorio de acreditacién y autorizacion
de entidades colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas

1. Durante un periodo de tres afios contados a partir del dia si-
guiente a la fecha de publicacion de la presente ordenanza en el Bo-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, el procedimiento de
acreditacion y autorizacion de entidades colaboradoras se regird por
el contenido de esta disposicion.

2. Enel periodo citado, las empresas que pretendan constituirse
como entidades colaboradoras en la gestidn de licencias urbanisticas
quedardn sometidas al siguiente procedimiento:

a) Se presentard la solicitud para actuar como entidad colabora-
dora ante la entidad de acreditacion, en el plazo que se esta-
blezca por el Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid.

b) La entidad de acreditacion efectuard una evaluacién prelimi-
nar para determinar si la empresa solicitante cumple con los
requisitos adecuados de solvencia, independencia e imparcia-
lidad, disponibilidad de procedimientos para la tramitacién
de solicitudes y el tratamiento de reclamaciones, existencia
de los medios humanos y materiales necesarios, y estructura
organizativa.

¢) Sicumple con los requisitos sefialados, la entidad de acredita-

cién emitird un informe favorable que habilitard a la empresa
solicitante para participar en una primera fase de formacién a
desarrollar por el Ayuntamiento de Madrid, de conformidad
con lo establecido en el articulo 12 de esta ordenanza.
El régimen juridico aplicable a dicho informe serd el estable-
cido en esta ordenanza para el certificado de acreditacion.
El contenido, las caracteristicas y el calendario de esta prime-
ra fase de formacion serdn determinados por el titular del
Area de Gobierno competente en materia de formacion del
personal.

d) Si existe suficiente personal de la empresa que supere con
aprovechamiento la primera fase de formacion, se solicitard
una autorizacién provisional al Area de Gobierno u Organis-
mo competente del Ayuntamiento de Madrid.

El régimen juridico aplicable a las autorizaciones provisiona-
les serd el de las autorizaciones establecido en la presente or-
denanza, excepto en lo relativo a la exigencia de acreditacion.

e) La autorizacién provisional habilitard a las empresas solici-
tantes como entidades colaboradoras en la gestion de licen-
cias urbanisticas, y les permitird desarrollar las funciones de
verificacion y control que les corresponden en relacién con
las comunicaciones previas y el procedimiento para la im-
plantacién o modificacién de actividades.

La autorizacién provisional tendrd un plazo maximo de vi-
gencia de dos afios, sin perjuicio de lo establecido en las le-
tras siguientes. .

f) Enel plazo que se establezca por el Area de Gobierno u Orga-
nismo competente del Ayuntamiento de Madrid, la entidad
colaboradora deberd solicitar a la entidad de acreditacion la
realizacion de una auditoria, al objeto de que se emita un cer-
tificado de acreditacién relativo a las funciones de verifica-
cién y control respecto de las comunicaciones previas y el
procedimiento para la implantacién o modificacion de activi-
dades.

En caso de que no se solicite la auditoria en el plazo estableci-
do, la autorizacidén provisional quedard sin efecto.

g) Laentidad colaboradora presentard el certificado de acredita-
cién ante el Area de Gobierno u Organismo competente, y so-
licitard la autorizacion administrativa contemplada en el ar-
ticulo 20, que le permitird desarrollar las funciones y las
tareas de verificacion y control con el alcance sefialado en la
letra f).

h) El personal de la entidad colaboradora que haya resultado
acreditada y autorizada conforme a lo establecido en las le-
tras f) y g) deberd superar con aprovechamiento una segunda

fase de formacidn destinada a proporcionar los conocimien-
tos necesarios para el desarrollo de las tareas de verificacion
y control respecto del procedimiento ordinario y el control
periddico de actividades, en el plazo que se establezca al
efecto por el Area de Gobierno u Organismo competente del
Ayuntamiento de Madrid.

El contenido, las caracteristicas y el calendario de esta segun-
da fase seran determinados por el titular del Area de Gobier-
no competente en materia de formacién del personal.

i) Laentidad colaboradora solicitard la ampliacion de la acredi-
tacion en el plazo que se establezca por el titular del Area de
Gobierno u Organismo competente.

En caso de que no se solicite la ampliacién en el plazo esta-
blecido, la autorizacién que permite desarrollar las funciones
y las tareas de verificacion y control con el alcance sefialado
en la letra f) quedard sin efecto.

Si la empresa cumple con los requisitos de esta ordenanza, la
entidad de acreditacion emitird el certificado de acreditacion
ampliado, conforme a las disposiciones del capitulo I del ti-
tulo I

j) Laentidad colaboradora presentard el certificado de acredita-
cién ante el Area de Gobierno u Organismo competente, y so-
licitard la autorizacion administrativa contemplada en el ar-
ticulo 20, que le permitird desarrollar las funciones y las
tareas de verificacion y control respecto de las comunicacio-
nes previas y los procedimientos de concesion de licencias
urbanisticas.

En cualquier caso, el otorgamiento de esta autorizacion deberd ser
previo al transcurso de dos afios desde la fecha de efectos de la auto-
rizacién provisional sefialada en la letra e). En caso contrario, se ex-
tinguird la autorizacién que permite desarrollar las funciones de ve-
rificacién y control respecto de las comunicaciones previas y el
procedimiento para la implantacién o modificacién de actividades.

DISPOSICION FINAL PRIMERA
Instrucciones y protocolos técnicos

1. Se faculta al titular del Area de Gobierno u Organismo com-
petente por razén de la materia para aprobar las instrucciones y los
protocolos técnicos necesarios para la gestion de las licencias urba-
nisticas y comunicaciones previas, asi como de los controles periddi-
cos de las actividades establecidos en el articulo 58 de la ordenanza.

2. Sehabilita a la Junta de Gobierno, a propuesta del Area de Go-
bierno u Organismo competente por razén de la materia, para que enu-
mere las actividades concretas sometidas a control periddico, de con-
formidad con lo previsto en el articulo 58 de la presente ordenanza.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Instrucciones de cardcter medioambiental

Se faculta al titular del Area de Gobierno competente en materia
medioambiental para dictar las instrucciones necesarias relativas a
los procedimientos de evaluacién ambiental y demds cuestiones me-
dioambientales que afecten al funcionamiento de las actividades.

DISPOSICION FINAL TERCERA
Interpretacion de la ordenanza

Se faculta al titular del Area de Gobierno u Organismo competen-
te por razon de la materia para interpretar y resolver cuantas cues-
tiones surjan de su aplicacion y para que dicte las resoluciones com-
plementarias necesarias para el desarrollo y cumplimiento de la
misma, sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Comisién
Técnica de Seguimiento e Interpretacion de la Ordenanza de Trami-
tacion de Licencias Urbanisticas.

DISPOSICION FINAL CUARTA

Refundicion normativa

La Junta de Gobierno realizard, durante 2009, las acciones opor-
tunas con objeto de presentar un proyecto de ordenanza que refunda
en un unico texto normativo la presente ordenanza y la Ordenanza
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Municipal de Tramitacién de Licencias Urbanisticas de 23 de di-
ciembre de 2004.

DISPOSICION FINAL QUINTA

Revision de las ordenanzas fiscales

El Ayuntamiento de Madrid procederd a la revision de las orde-
nanzas fiscales con el objeto de eliminar o reducir el importe de la
Tasa por Prestacion de Servicios Urbanisticos y, en su caso, del Im-
puesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras, como conse-
cuencia de la intervencion de las entidades colaboradoras en los pro-
cedimientos de concesién de licencias urbanisticas y en las
comunicaciones previas establecidas en la presente ordenanza.

DISPOSICION FINAL SEXTA

Publicacion, comunicacion y entrada en vigor

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 48.3, letras e) y f),
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Espe-
cial de Madrid, la publicacién, entrada en vigor y comunicacion de
la presente ordenanza se producird de la siguiente forma:

a) El acuerdo de aprobacién y la ordenanza se publicaran inte-
gramente en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MA-
DRID y en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

b) Sin perjuicio de lo anterior, el acuerdo de aprobacién se remi-
tird a la Administracién General del Estado y a la Adminis-
tracién de la Comunidad de Madrid.

c¢) La ordenanza entrard en vigor el dia siguiente al de su publi-
cacion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MA-
DRID, de acuerdo con las siguientes particularidades:

1.° Las disposiciones referentes a las comunicaciones pre-
vias y a los procedimientos de gestion de licencias de ac-
tividades, al régimen de infracciones y sanciones y al ré-
gimen de multas coercitivas establecidas en los
capitulos I y II del titulo III, titulos IV y V, respectiva-
mente, entrardn en vigor a partir del 1 de abril de 2010.
No obstante lo anterior, las disposiciones contenidas en
la seccién primera del capitulo II del titulo II1, referida al
procedimiento ordinario, entrardn en vigor a partir del 1
de abril de 2011.

2.° Las disposiciones del capitulo III del titulo III referentes
al control periédico de las actividades, entrardn en vigor
a partir del dia 1 de abril de 2011, sin perjuicio de lo dis-
puesto en la disposicién adicional primera.

3.° Las fechas establecidas en los nimeros 1 y 2 quedan su-
peditadas a que se haya acreditado y autorizado al menos
una entidad colaboradora en la gestion de licencias urba-
nisticas, aplicindose hasta entonces la Ordenanza de
Tramitacién de Licencias Urbanisticas de 23 de diciem-
bre de 2004.

ANEXO I
DOCUMENTACION

1. Documentacién procedimiento ordinario
1.1. Documentacién general.

1.1.1. Impreso normalizado de solicitud y hoja de caracteristi-
cas, debidamente cumplimentados.

Tres ejemplares de proyecto/s técnico/s suscrito/s por téc-
nico/s competente/s y visados por el colegio oficial co-
rrespondiente, acompaifiados de las hojas de encargo de
las direcciones facultativas correspondientes.

Las exigencias bdsicas de seguridad en caso de incendios
especificadas en el articulo 11 del Cédigo Técnico de la
Edificacion, se justificardn en un proyecto de seguridad
contra incendios elaborado segtin la Norma UNE 157653
“Criterios generales para la elaboracion de proyectos de
proteccién contra incendios en edificios y establecimien-
tos” o norma que la sustituya.

Declaracién de técnico o técnicos autores del proyecto de
la conformidad de lo proyectado a la ordenacién urbanis-

1.1.2.

1.1.7.
1.1.8.

tica aplicable, que incluya el certificado de viabilidad
geométrica, en su caso.

Declaracién del promotor de haber colocado, en el lugar
en el que se pretendan llevar a cabo la actuacién, cartel
anunciando la solicitud de licencia y las caracteristicas de
las obras y actividad.

En los supuestos previstos por el Real Decreto 1627/1997,
de 24 de octubre, por el que se establecen las disposicio-
nes minimas de seguridad y salud en las obras de cons-
truccidn, el estudio de seguridad y salud o, en su caso es-
tudio bdsico, suscrito por técnico competente y visado por
el colegio oficial correspondiente.

En aplicacién de lo dispuesto en la Ley 5/2003, de 20 de
marzo, de Residuos de la Comunidad de Madrid, las obras
que generen residuos de construcciéon y demolicién
(RCD): el solicitante debera acreditar el destino de los re-
siduos que se vayan a producir; debiendo aportar, junto a
la solicitud de licencia e incorporado al proyecto técnico
de la misma, los documentos establecidos en el articulo 4
del Real Decreto 105/2008, de 1 de febrero, relativo al es-
tudio de gestién de residuos de construccién y demoli-
cién.

Impreso de autoliquidacidn de tributos.

Certificado de conformidad de la entidad colaboradora en
la gestién de licencias urbanisticas.

1.2.  Documentacién especifica segun el tipo de actuacion.

1.2.1.

1.2.2.

Obras de nueva edificacién para un uso o actividad deter-
minados:

a) Carta de pago justificativa del depdsito de la garantia
regulada en el articulo 37.4 de la Ordenanza de Tra-
mitacioén de Licencias Urbanisticas de 23 de diciem-
bre de 2004 (en adelante, OMTLU).

b) Programa de autorizacién por partes auténomas de la
obra o la aprobacién de proyectos parciales en los ca-
sos que el promotor asi lo solicite.

¢) En las obras de ampliacién y en las de sustitucién de
edificios incluidos en el Catdlogo General de Elemen-
tos Protegidos en el ambito del centro histdrico, de los
cascos histéricos de los distritos periféricos y de las
colonias histdricas, descripcion fotografica en color
del edificio existente.

d) Enlas obras de nueva planta, ampliacion y sustitucion
incluidas en el Catdlogo General de Elementos Prote-
gidos en el dmbito del centro histdrico, de los cascos
historicos de los distritos periféricos y de las colonias
histdricas, se acompafiard alzado del tramo o tramos
de calle completos a los que dé fachada el edificio.

e) Si se propone la mancomunidad de patios o garaje-
aparcamiento, o el adosamiento, la certificacion re-
gistral que lo acredite.

f) Licencia de parcelacién si la obra de nueva planta o
de recuperacioén tipoldgica precisa previa parcela-
cion.

g) Alineacion oficial, cuando sea preceptiva de acuerdo
con el articulo 14.6 de la OMTLU.

h) Los promotores y contratistas de las obras de nueva
planta que se pretenda ejecutar deberdn aportar, junto
con la memoria del proyecto, un anejo de saneamien-
to, indicando las caracteristicas de la red a construir,
de conformidad con el articulo 49.4 de la Ordenanza
de Gestién y Uso Eficiente del Agua en la Ciudad de
Madrid.

Obras en los edificios, en los supuestos indicados:

a) Silas obras se pretenden realizar dentro de las Areas
de Proteccion Arqueoldgica y Paleontoldgica y con-
llevan la excavacion del terreno, salvo que se trate de
sustitucién del saneamiento existente o realizacion de
fosos de ascensores, se acompafiard informe del 6rga-
no competente de la Comunidad de Madrid.

b) Silas obras son de reestructuracién general y se refie-
ren a un edificio incluido en el Catdlogo General de
Elementos Protegidos, ubicado en el centro histérico,
en los cascos histéricos de los distritos periféricos o
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1.2.3.

1.2.4.

en las colonias histdricas, se presentard alzado del tra-
mo o tramos de calle completos a los que dé fachada
el edificio.

¢) En obras en fachada de edificios protegidos o inclui-
dos en el ambito del centro histdrico, de los cascos
histdricos de los distritos periféricos y de las colonias
histéricas, planos (alzado, seccién y detalle) de esta-
do actual y reformado indicando la zona afectada por
las obras, los materiales empleados, tales como textu-
ras, colores, técnicas de ejecucion, despieces, tipo de
carpinteria (materiales, colores, despieces, cierres),
muestras y/o banderines y/o toldos (situacién, dimen-
siones, fondo, materiales, tipo de letra), instalaciones,
rejillas, iluminaciones.

d) En aquellas obras que afecten a edificios, dreas o ele-
mentos protegidos se deberd presentar reportaje foto-
gréfico, en color, que represente el elemento sobre el
que se pretende intervenir, el conjunto del edificio en
el que se integra y, en el caso de dreas protegidas, de
los edificios préximos. Todas las fotograffas deberdn
venir referenciadas en un plano dénde se refleje des-
de donde se realizan y el drea fotografiada. Si el edi-
ficio tiene proteccion singular o integral el reportaje
incluird el interior del mismo, significando sus mate-
riales de acabado.

e) Silaobra afecta a la totalidad de la fachada o parte de
la misma, descripcién fotogréfica en color de toda la
fachada o la zona afectada por las obras.

Obras de demolicion:

a) Descripcidn fotogrdfica en color del edificio en su
conjunto y de los elementos mds caracteristicos.

b) Enlos casos de demolicién parcial en edificios inclui-
dos en el Catdlogo General de Elementos Protegidos
o ubicados en el centro histérico del PGOUM, se pre-
sentard descripcion documental de todos aquellos ele-
mentos que ayuden a ofrecer un mejor marco de refe-
rencia para el conocimiento de las circunstancias en
que se construyd el edificio, de sus caracteristicas ori-
ginales y de su evolucidn, asi como la justificacién de
que lo que se pretende demoler son cuerpos afiadidos
o ligados a la ejecucién de obras permitidas.
No obstante, en aquellos supuestos en los que confor-
me a la normativa vigente no sea necesaria la obten-
cioén de la previa licencia para proceder a la demoli-
cién de una edificacion declarada en ruina, serd
condicién indispensable aportar al expediente planos
de los alzados realizados mediante levantamiento fo-
togramétrico, o muy detallados, de las fachadas y
otros elementos arquitecténicos ornamentales interio-
res tales como escaleras o corralas.

c) Carta de pago justificativa del depésito de la garantia
regulada en el articulo 37.4 de la OMTLU.

Licencias publicitarias y de identificacién de actividades
reguladas en el capitulo I (muestras, banderines, toldos y
elementos andlogos) cuando su instalacién afecte a ele-
mentos protegidos y en el capitulo II del titulo VII de la
Ordenanza Reguladora de la Publicidad Exterior: justifi-
cacion del cumplimiento de los requisitos establecidos
por la normativa municipal de aplicacién que regula las
condiciones de este tipo de instalaciones.

2. Documentacion procedimiento para la implantacion
o modificacion de actividades

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

Documentacién general.

Impreso normalizado de solicitud y hoja de caracteristi-
cas, debidamente cumplimentados.

Documento técnico comprensivo de la actividad y de sus
instalaciones, suscrito por técnico competente, visado por
el colegio oficial correspondiente, y/o otros proyectos téc-
nicos exigidos por la legislacién sectorial de aplicacion
referidos a materias o aspectos de control municipal.
Cuando sea necesario justificar las condiciones de seguri-
dad en caso de incendios, se incorporardn los contenidos
o la informacién técnica precisa, conforme a la Norma

2.1.4.
2.15.

UNE 157653 “Criterios generales para la elaboracion de
proyectos de proteccién contra incendios en edificios y
establecimientos” o norma que la sustituya.

Ademads se aportard la documentacion que corresponda de
acuerdo con la actuacién a realizar conforme a lo especi-
ficado en los apartados 3.1.3 a 3.1.4 y la relacionada en el
apartado 3.2.

Impreso de autoliquidacién de tributos.

Certificado de conformidad de la entidad colaboradora en
la gestion de licencias urbanisticas.

Documentacion para comunicaciones previas

3.1.
3.1.1.

3.1.2.

3.1.4.
3.15.
3.1.6.

Documentacién general.

Impreso normalizado de comunicacién y caracteristicas
bésicas de la actuacion que se pretende.

Documento descriptivo suficiente de la actuacién que se
pretende.

En el caso de que se tratase de una implantacién, modifi-
cacion o cambio de actividad con obras, la memoria debe-
rd incluir la descripcidn de la actividad y de las obras, sig-
nificando la posicién del local dentro del edificio, sus
accesos y comunicaciones con el mismo, la maquinaria e
instalaciones fijas del local y la actividad con sus caracte-
risticas técnicas, incluyendo, cuando la naturaleza de la
actividad lo justifique, las de cardcter sanitario, los servi-
cios higiénicos y las medidas de prevencién de incendios
(tales como extintores, luces de emergencia).

Planos o croquis a escala, acotados, de planta y/o seccién
y/o alzado que reflejen el estado actual y, en su caso, el re-
formado tras la intervencion, que contengan, al menos, los
extremos indicados en el punto anterior.

Presupuesto de las obras e instalaciones fijas a precios ac-
tuales de mercado.

Impreso de autoliquidacién de tributos.

Certificado de conformidad de la entidad colaboradora en
la gestion de licencias urbanisticas.

3.2. Documentacién especifica segtin el tipo de actuacion.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.25.

Obras exteriores que afecten a la fachada del edificio:
descripcion fotografica de la misma. Si tinicamente afec-
tan a la fachada de un local, croquis de las mismas en las
que se puedan apreciar los salientes que se producen des-
de la linea de fachada.

Instalacién de una muestra o banderin: justificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos por la nor-
mativa municipal de aplicacién que regule las condicio-
nes de este tipo de instalaciones.

Instalacién de antenas incluidas en articulo 31.3 de la
primera Ordenanza Municipal Reguladora de las Condi-
ciones Urbanisticas y Funcionamiento de los Elementos
y Equipos de Telecomunicacién: fotomontajes y simula-
cién grifica del impacto visual en el paisaje arquitecto-
nico urbano y certificacién de la acreditacion oficial de
la empresa responsable de las obras e instalaciones.
Instalacién provisional de carpas y casetas prefabricadas
para usos y obras de cardcter provisional:

a) Certificado de técnico facultativo habilitado legal-
mente, visado por el colegio profesional correspon-
diente, de su conformidad a la ordenacién urbanisti-
ca, de la suficiencia de su estabilidad estructural en
la hipétesis de esfuerzos extremos y de la adecua-
cién de sus condiciones de prevencién y extincién
de incendios, evacuacién, estabilidad y reaccién al
fuego a la normativa reguladora.

b) Copia de las restantes autorizaciones que fuesen pre-
cisas y, en su caso, concesiones, cuando sean legal-
mente exigibles al solicitante.

Instalacién de gruas:

a) Plano de la ubicacién de la gria, con las dreas de ba-
rrido de la pluma, firmado por el técnico que osten-
te la direccidn facultativa de la misma, visado por el
colegio profesional correspondiente.

b) Pdliza de seguros y certificado de la compaiifa con
cobertura total de cualquier género de accidentes
que pudieran producirse durante el montaje, funcio-
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namiento, desmontaje y su estancia en obra, por una
cuantia minima de 300.000 euros.

c) Direccién facultativa de instalacién y funcionamien-

to de la gria durante el transcurso y hasta la parali-
zacion de las obras o su desmontaje, expedida por
técnico competente y visado por el colegio oficial
correspondiente.
En dicha direccion facultativa deberd hacerse men-
cidén expresa al cumplimiento de las normas estable-
cidas por la instruccién técnica complementaria
MIEAEM?2 del Reglamento de Aparatos de Eleva-
cién y Manutencidn referente a grias-torre desmon-
tables para obras.

d) Copia de la solicitud de instalacién de la gria ante la
Direccién General de Industria, Energia y Minas de
la Comunidad de Madrid, debidamente registrada.

Andamios y plataformas elevadoras o elementos simila-
res: direccidn facultativa del montaje y desmontaje sus-
crita por técnico competente, visada por el colegio pro-
fesional correspondiente.

Tala de masas arbdreas, vegetacion arbustiva o drboles
aislados, no protegidos, que por sus caracteristicas pue-
dan afectar al paisaje: autorizacién expresa para la tala,
referida en el articulo 209.c) de la Ordenanza General de
Proteccion del Medio Ambiente Urbano.

Instalacién individual de aire acondicionado: indicacion
de las caracteristicas del equipo con su catdlogo y cro-
quis de situacion de la unidad condensadora o rejilla de
evacuacion del aire de condensacién acotado con respec-
to las ventanas u otros huecos existentes en la fachada y
su altura sobre el suelo. Si se pretende instalar en una fa-
chada visible desde la via ptblica, ademds, estudio del
conjunto o descripcion fotografica para su integracion en
la fachada, sefialando el punto de instalacion.

Talleres o despachos profesionales domésticos: acredita-
cién de que se trata de la vivienda habitual del solicitan-
te y justificacién en la memoria y planos de las limitacio-
nes establecidas para la instalacién y funcionamiento de
estas actividades (articulo 7.3.9 de la Normas Urbanisti-
cas del Plan General).

Actividades industriales y de almacenamiento: deberdn
indicarse los productos empleados y almacenados, las
cantidades previsibles y, en el caso de que no sean de uso
ordinario, sus caracteristicas frente al fuego, carga de
fuego y nivel de riesgo intrinseco.

Obras que generen residuos de construccion y demoli-
cién (RCD): el solicitante deberd presentar la estimacion
y tipo, asi como acreditar el destino de los residuos que
se vayan a producir.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

4. Documentacion complementaria para todos
los procedimientos en funcion del tipo de actuacion

4.1. Sila actividad a la que van a servir las obras, o estas mis-
mas estdn sujetas a evaluacion de impacto ambiental o evaluacion
ambiental de actividades, deberd adjuntarse la documentacién que
establezca la normativa ambiental que resulte de aplicacion segtin el
tipo de procedimiento de control medioambiental al que esté some-
tida la actuacién urbanistica.

Por otra parte, las actividades que estén sometidas a determina-
ciones medioambientales de acuerdo con la normativa sectorial co-
rrespondiente (por ejemplo la Ley 17/1997, de 17 de julio, de Espec-
tdculos Publicos y Actividades Recreativas) o por la normativa
especifica medioambiental (en materia de ruido, contaminacién at-
mosférica, etcétera), precisardn de una memoria ambiental referen-
te a dichas determinaciones.

4.2. Sieledificio se destina a una actividad de espectdculos pu-
blicos o recreativa, de servicios funerarios o cualquier otra que esté
sometida a licencia municipal de naturaleza distinta a la urbanistica
y cuya concesion esté atribuida a la misma autoridad, se deberd
aportar en el proyecto la documentacion e informacién complemen-
taria que permita resolver sobre ambas licencias.

4.3. Cuando la actuacién conlleve ocupacién de la via publica:

4.3.1. Descripcién de otras ocupaciones préximas, tales como
zonas de carga y descarga, zonas de aparcamiento para

personas con discapacidad; circulacion para autobuses y
paradas, paradas de taxis, pasos de carruajes de los edifi-
cios, posicién de arbolado o jardineras publicas, disposi-
cién de los aparcamientos (en una o ambas aceras, en ba-
teria o en linea).

Reflejar y definir, en su caso, la instalacién de andamios
de la/s fachada/s y demds ocupaciones de la via publica,
localizando su posicién (alzado y planta), acotando la lon-
gitud, altura, saliente en la acera y duracién de su estan-
cia, justificando que el andamio cumple en cuanto a la se-
fializacién y ocupacién de la via publica lo especificado
en la Ordenanza Reguladora de la Sefializacién y Baliza-
miento de las Ocupaciones de las Vias Publicas por la
Realizacion de Obras y Trabajos y el Decreto 13/2007, de
15 de marzo (Reglamento Técnico de Desarrollo en Ma-
teria de Promocion de la Accesibilidad y Supresién de Ba-
rreras Arquitectonicas).

Plano de la ocupacién a escala, acotando ambas aceras y
la calzada, zonas de aparcamiento, carriles de circulacién.
Dimensiones de la zona a ocupar. Asimismo, deberdn
reflejarse las sefializaciones, pasillo provisional para pea-
tones.

Fotografias de la via ptblica en ambos sentidos en las que
se aprecie las ocupaciones proximas.

4.3.5. Tiempo de permanencia de la ocupacién.

4.4. Proyecto de la instalacion de infraestructuras comunes de
telecomunicaciones suscrito por técnico competente y visado por el
colegio oficial correspondiente, de acuerdo con el Real Decreto Le-
gislativo 1/1998, realizado de acuerdo con la normativa aplicable
(Real Decreto 401/2003, de 4 de abril, y Orden de CTE/1296/2003,
de 14 de mayo). )

4.5. Sila obra se pretende realizar dentro de las Areas de Pro-
teccién Arqueoldgica y Paleontoldgica y prevé la excavacion del te-
rreno, salvo que se trate de sustitucion del saneamiento existente o
realizacién de fosos de ascensores, se acompaiiard informe del érga-
no competente de la Comunidad de Madrid.

4.6. Para vertidos de aguas residuales industriales, de acuerdo
con la Ley 10/1993, de la Comunidad de Madrid, de 26 de octubre,
de Vertidos Liquidos Industriales al Sistema Integral de Saneamien-
to, y Decreto 57/2005, de 30 de junio, del Consejo de Gobierno de
la Comunidad de Madrid, se deberdn presentar los impresos de iden-
tificacion industrial y solicitud de vertidos cuando proceda, que serd
requisito indispensable para obtener la licencia de actividad.

4.7. Se aportaran los estudios de viabilidad, proyectos de insta-
laciones, planes de control de la erosion y demds documentacién
exigida como requisito previo a la concesidn de la licencia urbanis-
tica, en los supuestos y condiciones establecidos en la Ordenanza de
Gestion y Uso Eficiente del Agua en la Ciudad de Madrid.

4.8. Cuando sean legalmente exigibles al solicitante, copia de
las restantes autorizaciones y, en su caso, concesiones administrati-
vas o acreditacién de haberlas solicitado.

4.9. Cerramiento y vallado de solares: alineacién oficial.

43.2.

4.3.3.

434.

ANEXO II

SUPUESTOS DE APLICACI(),N DEL PROCEDIMIENTO
PARA LA IMPLANTACION O MODIFICACION
DE ACTIVIDADES

1. Que la actividad esté incluida en el Decreto 184/1998, de 22
de octubre, por el que se aprueba el Catdlogo de la Ley de Espec-
tdculos Publicos y Actividades Recreativas, Establecimientos, Lo-
cales e Instalaciones.

2. Quelaactividad esté sujeta a la Ley 2/2002, de 19 de junio, de
Evaluacién Ambiental de la Comunidad de Madrid, a control inte-
grado de la contaminacién conforme a Ley 16/2002, de 1 de julio, de
Prevencién y Control Integrados de la Contaminacién, o a la
Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de Calidad del Aire y Proteccién
de la Atmosfera, asi como todas aquellas que estén sometidas a de-
terminaciones medioambientales de acuerdo con la normativa secto-
rial correspondiente o por la normativa especifica medioambiental.

3. Las siguientes actividades:

3.1.  Comerciales en las que esté previsto la utilizacién de ca-

rros para transporte de productos y/o con bateria de cajas
de cobro.
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3.2.  Locales de ocio y recreo infantil, locales de fiestas infanti-
les, academias de musica y danza en edificio residencial o
con habitaciones dormitorio.

3.3. Institutos de belleza y otros servicios de estética de cual-
quier superficie; se exceptdan las peluquerias y centros de
estética que por exigencias bdsicas de seguridad en caso de
incendios y/o medioambientales no estén encuadradas en
alguno de los demds apartados.

3.4. Garaje-aparcamiento con ventilacién forzada y superficie
util superior a 100 metros cuadrados, y en todo caso para
los robotizados.

3.5. Gimnasios ubicados bajo vivienda.

3.6. Piscinas climatizadas.

3.7.  Escuelas infantiles y centros de culto de cualquier superfi-
cie situados en edificio residencial o con habitaciones dor-
mitorio.

3.8.  Implantacién, modificacién o cualquier actuacién en ga-
solineras; salvo que por el tipo de obras a realizar se re-
quiera proyecto de obras de edificacion, en cuyo caso se-
rdn tramitadas por el procedimiento ordinario.

3.9. Toda actividad industrial que disponga de equipos o ma-
quinarias que produzcan vibraciones, trepidaciones o altos
niveles de ruido, tales como talleres de cerrajeria, alumi-
nio, carpinteria, talleres de costura y confeccion, y simila-
res, orfebreria, y se ubique en edificio residencial o con
habitaciones dormitorio.

4. Que en la actividad se incluya la instalacion de:

4.1. Equipos de climatizacién o ventilacién que de forma uni-
taria o en su conjunto evacuen caudales de aire caliente o
enrarecido sean superiores a 1 m3/s (3.600 m3/h).

4.2.  Torres de refrigeracién o condensadores evaporativos.

4.3. Sistema centralizado de calefaccién, climatizacién, agua
caliente sanitaria (ACS).

4.4. Instalaciones radioactivas de cualquier categoria y otras
instalaciones que precisen protecciones especificas para
evitar efectos nocivos fuera del recinto en el que actdan,
tanto si se emplean en la diagnosis o tratamiento médico
como en procesos de fabricacion, comercializacién o al-
macenamiento. Se incluirdn en todos los casos las instala-
ciones de medicina nuclear, radioterapia o radiologia, sal-
vo los equipos de radiografia intraoral dental o de sus
mismas caracteristicas con otras aplicaciones sanitarias.

4.5. Cocinas industriales y hornos, generadores de calor y cual-
quier equipo o maquinaria que precisen reglamentaria-
mente chimenea para la evacuacion de humos, gases y
olores.

5. Actividades que en aplicacion de las exigencias bdsicas de
seguridad en caso de incendios establecidas en el Documento Basi-
co de Seguridad en caso de Incendios (CTE DB SI) cuando se dé al-
guno de los siguientes supuestos:

5.1.  Que laactividad requiera una segunda salida conforme a la

exigencia bdsica de evacuacién de ocupantes.

5.2. Con ocupantes incapaces de cuidarse por si mismos o pre-
cisen, en su mayoria, ayuda para la evacuacién. Por tanto,
se incluyen las zonas de hospitalizacién o de tratamiento
intensivo, residencias geridtricas o de personas discapaci-
tadas, centros de educacién especial, infantil, centros de
ocio y recreo infantil y demds actividades incluidas en el
CTE DB SI uso hospitalario.

5.3.  Enlos casos en que se requiere instalar un sistema de con-
trol del humo de incendio capaz de garantizar dicho con-
trol durante la evacuacién de los ocupantes, de forma que
esta se pueda llevar a cabo en condiciones de seguridad,
conforme a la exigencia bdsica de evacuacion de ocu-
pantes.

5.4. Que existan recintos de riego especial con nivel de riesgo
(NRI) medio o alto.

6. Que la actividad precise plan de autoproteccion.
7. Toda actividad ubicada en edificios residenciales o con habita-

ciones dormitorio que tenga funcionamiento nocturno entre las 23:00
y las 7:00 horas.

8. Aquellas actuaciones que precisen instalaciones de aprove-
chamiento de la energfa solar que sean visibles desde la via piblica
o se ubiquen en espacios libres de parcela.

9. En las instalaciones de lavado automadtico de vehiculos y
otros servicios de limpieza industrial en las que se requiere disponer
de sistemas de reciclado de agua en sus instalaciones.

10. Actividad en la que se realicen operaciones de horneado con
hornos que requieran la instalacién de chimenea, preparacion, ela-
boracién, manipulacién o envasado de productos alimenticios o que
pretenda disponer de barra de degustacion.

11. Laactividad que, de conformidad con la Ley 10/1993, de 26
de octubre, sobre Vertidos Liquidos Industriales al Sistema Integral
de Saneamiento, necesite impreso de identificacion industrial y so-
licitud de vertido.

12. Establecimientos industriales que en aplicacion del Real
Decreto 2267/2004, de 3 de diciembre, requiera proyecto técnico.

13.  Cualesquiera otras actividades que precisen para su implan-
tacién un proyecto de acuerdo con la normativa sectorial.

ANEXO III
OBRAS U OTRAS ACTUACIONES

1. Procedimiento ordinario comiin

1.1.  Obras de nueva edificacién en todos sus tipos, segiin articu-
lo 1.4.10 de las Normas Urbanisticas del Plan General de Ordena-
cion Urbana de Madrid. Se exceptian aquellas construcciones de es-
casa entidad constructiva y sencillez técnica, que no tengan cardcter
residencial o publico, ya sea de forma eventual o permanente, que se
desarrollen en una sola planta y no afecten a la seguridad de las per-
sonas.

1.2.  Obras en los edificios:

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.

Obras de reestructuracién general y parcial.

Obras de acondicionamiento general.

Obras de consolidacion.

Obras de reconfiguracién.

Obras de restauracion, de conservacion, de rehabilitacion
y exteriores que tengan el cardcter de intervencion total en
edificaciones catalogadas o ubicadas en Areas de Planea-
miento Especifico (APE) de las Colonias Histéricas, Cas-
cos Histdricos o en el APE.00.01, y aquellas otras de ca-
rdcter parcial o puntual que afecten a fachadas o elementos
de restauracién obligatoria definidos en el Plano de Anadli-
sis de la Edificacion del Plan General de Ordenacién Ur-
bana de Madrid.

Instalaciones de equipos, maquinaria e instalaciones que
se ubiquen en dreas de planeamiento especifico de las Co-
lonias Histéricas, Cascos Historicos, APE 00.01, o afec-
ten a edificios catalogados y que a su vez afecten a facha-
das, cubiertas, afecten a elementos de restauracion
obligatoria o sean visibles desde la via publica.

Obras que produzcan una variacién esencial de la compo-
sicién general exterior de las fachadas o cubiertas de la
edificacién.

1.2.6.

1.2.7.

1.3. Cuando pretenda cambiarse el uso caracteristico en edifi-
cios existentes. Entendiéndose que el cambio de uso caracteristico
alcanza, segtn el grado de pormenorizacién de la clasificacién de
usos definidos en el anejo SI A del CTE DE SI. (Solo cuando se re-
fiere al edificio en su totalidad.)

1.4. Obras de demolicién.

1.5. Cerramientos exteriores de terrenos o modificaciones de
los existentes que se ubiquen en las Colonias Histdricas o en parce-
las incluidas en el Catdlogo de Elementos Protegidos.

1.6. Latala de drboles, de vegetacion arbustiva o de drboles ais-
lados y que estén incluidas o ubicadas en las dreas o elementos pro-
tegidos, o en el Catdlogo de Arboles Singulares.

1.7. Actuaciones que en aplicacién de las exigencias bdsicas de
seguridad en caso de incendios especificadas en el articulo 11 del
Codigo Técnico de la Edificacion (CTE), parte I, se adopten solu-
ciones alternativas para el proyecto o ejecucion de la obra y sus ins-
talaciones, segun lo previsto en su articulo 5.1.3.b).
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2. Procedimiento ordinario abreviado

2.1.  Obras de reestructuracion puntual que no afecten a elemen-
tos protegidos.

2.2.  Obras de restauracion no incluidas en el procedimiento or-
dinario comin y que afecten a las fachadas o cubiertas, o que supon-
gan una intervencion en cualquier elemento estructural.

2.3.  Aquellas construcciones de escasa entidad constructiva y
sencillez técnica que no tengan, de forma eventual o permanente, ca-
racter residencial ni piblico y se desarrollen en una sola planta, y
que no requieran proyecto de obras de edificacion, segin lo estable-
cido en la Ley de Ordenacién de la Edificacion.

2.4. Construcciones de piscinas y edificaciones auxiliares anejas.

2.5. Instalacién de andamios, maquinaria, grias o apeos que
apoyen sobre la calzada o cuando la ocupacidn solo sea sobre la ace-
ra no permita dejar libres para el paso 120 centimetros.

2.6. Instalacion de tendidos eléctricos, telefonicos u otros simi-
lares.

2.7. Colocacién de antenas o dispositivos de telecomunicacion
no calificados como inocuos en la Ordenanza Municipal Regulado-
ra de las Condiciones Urbanisticas de la Instalacién y Funciona-
miento de Elementos y Equipos de Telecomunicaciones, o que se
pretendan instalar sobre elementos protegidos de edificios catalo-
gados.

2.8. Soportes publicitarios exteriores, incluidos todos los que
no estén en locales cerrados, y los rétulos y otros elementos de iden-
tificacion regulados en el capitulo II del titulo VII de la Ordenanza
Reguladora de la Publicidad Exterior.

2.9. Instalaciones exteriores propias de las actividades extracti-
vas, industriales o de servicios no incorporadas a proyectos de edi-
ficacion.

3. Comunicacion previa

3.1. Obras en los edificios no incluidas en el procedimiento or-
dinario que pueden incluir la instalacién de andamios, salvo que es-
tos apoyen sobre la calzada o cuando la ocupacién sobre la acera no
permita dejar libres para el paso de 120 centimetros:

3.1.1. Obras de acondicionamiento puntual en locales, aun afec-
tando a la distribucién interior, no afecten a la estructura,
a elementos de restauracion obligatoria de edificios cata-
logados definidos en el Plano de Andlisis de la Edifica-
cién, ni impliquen la apertura o ampliacién de huecos en
muros de carga, o se trate de edificios fuera de ordenacién
absoluta u obras e instalaciones que devienen de infrac-
cién urbanistica.

Obras de conservacién que no afecten a edificios o esta-
blecimientos comerciales catalogados, con excepcion de
que el edificio o establecimiento lo sea en nivel 2 6 3 y que
estas no afecten a elementos de restauracion obligatoria y
siempre que, para los establecimientos comerciales cata-
logados en nivel 2, no haya cambio de actividad.

Obras exteriores, excepto las que afecten a la estructura;
las de modificacién general de la fachada o las de acrista-
lamiento de terrazas segtn proyecto conjunto de fachada.
Obras de restauracién que no afecten a la estructura ni
cambien los materiales de acabado de la fachada.

3.14.

3.2. Instalacién de andamios, maquinaria, grias y apeos, excep-
to si ocupan la calzada o cuando, ocupando la acera, no permiten un
paso libre de 1,20 metros.

3.3.  Ocupacién provisional de solares vacantes por aparcamiento.

3.4. Instalacion de antenas inocuas, excepto si se quieren insta-
lar sobre elementos protegidos de edificios catalogados.

3.5. Tala de drboles y masas arbéreas que no estén incluidas o
ubicadas en dreas, elementos protegidos o catdlogos de drboles sin-
gulares, cuando previamente hayan obtenido la autorizacién de tala
que establece el articulo 209 de 1a Ordenanza General de Proteccion
del Medio Ambiente.

3.6. Instalacién provisional de carpas y casetas prefabricadas
para usos y obras de cardcter provisional.

3.7. Vallado de obras, fincas o solares que no requieran cimen-
tacion.

ANEXO IV

DETERMINACIONES SOBRE LOS SIGUIENTES
APARTADOS DEL ANEXO V DE LA LEY 2/2002,
DE EVALUACION AMBIENTAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID

1. Las actividades o proyectos sometidos a evaluacién ambien-
tal incluidos en el anexo V de la Ley 2/2002, de 19 de junio, de Eva-
luacién Ambiental de la Comunidad de Madrid, se sujetardn a las si-
guientes prescripciones:

14. Imprentas, centros de reprografia y otras actividades de im-
presién. No se incluird las tiendas de fotocopias y/o impre-
sidén electrénica con menos de 100 metros cuadrados.

17. Talleres de reparacion de maquinaria en general.

No se incluirdn los pequeiios talleres de hasta 150 metros
cuadrados en los que no se produzcan residuos peligrosos
tales como aceites usados, fluorescentes, pilas, baterias,
pinturas, barnices, pegamentos, sellantes, ni aguas contami-
nadas con aceites o refrigerantes, etcétera.

23. Centros sanitarios asistenciales extrahospitalarios, clinicas
veterinarias, médicas, odontoldgicas y similares.

No se incluirdn las consultas médicas de diagnosis ni los consul-
torios médicos con un mdximo de tres profesionales sin quiréfano,
aparatos de rayos X (excepto los intraorales especificos de odonto-
logifa o de idénticas caracteristicas para otras aplicaciones), ni otros
equipos de diagnosis que empleen isétopos radiactivos, radiaciones
electromagnéticas u otras que requieran proteccion especial del re-
cinto donde se efectdan.

ANEXO V

CATALOGO DE ACTIVIDADES SUJETAS A INFORME
PRECEPTIVO EN MATERIA DE PROTECCION
CONTRA INCENDIOS

1. Dotacional salud.

1.1.  En todos los casos en que se prestan cuidados médicos en
régimen de hospitalizacién y/o cuidados intensivos o qui-
rurgicos.

1.2. Los de superficie construida mayor de 2.500 metros cua-
drados cuando no exista hospitalizacion.

Dotacional cultural con ocupacién mayor de 500 personas.
Dotacional educativo.

w N

3.1. Todos los centros docentes de ensefianza reglada en los ni-
veles infantil con mds de 500 metros cuadrados de superfi-
cie docente (aulario) construida.

3.2. Todos los centros docentes destinados a personas discapa-
citadas fisicas o psiquicas o a otras personas que no puedan
realizar una evacuacién por sus propios medios.

3.3. Resto de centros docentes que tengan una superficie cons-
truida superior a 2.000 metros cuadrados.

4. Dotacional garaje-aparcamiento.

4.1. Robotizados, semirobotizados o similares, etcétera.

4.2. Garajes con mds de 10 metros de altura de evacuacién as-
cendente.

4.3. Garajes con mds de 6.000 metros cuadrados de superficie
construida.

5. Terciario recreativo.
5.1. Espectéculos:

5.1.1. Teatros, cines, salas de conciertos, circos y recintos
deportivos cerrados, en todos los casos.

5.1.2. Recintos al aire libre con ocupacién mayor de
10.000 personas.

5.2.  Uso reunion:

5.2.1. Discotecas, disco-pub o similares con ocupacion
mayor de 300 personas o mayor de 100 personas
bajo rasante.
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5.3. Establecimientos consumo bebidas y comidas con ocupa-
cién mayor de 400 personas.

6. Terciario oficinas.

6.1.  Oficina con atencién al ptiblico con superficie construida

mayor de 2.000 metros cuadrados.

6.2. Oficina privada con superficie construida mayor de 10.000
metros cuadrados.

6.3. Resto de centros docentes cuando tengan una superficie
construida mayor de 2.500 metros cuadrados.

7. Terciario hospedaje.

7.1. Todos los locales destinados a personas discapacitadas fisi-
cas o psiquicas o a otras personas que no puedan realizar
una evacuacion por sus propios medios.

7.2. Resto de locales cuando tengan una ocupacioén superior a

125 personas.

8. Terciario comercial con una superficie construida con mds de
2.500 metros cuadrados.

Madrid, a 29 de junio de 2009.—EI secretario general del Pleno,
Federico Andrés Lopez de la Riva Carrasco.

(03/21.855/09)

MADRID

URBANISMO

Area de Gobierno de Urbanismo y Vivienda
Direccion General de Ejecucion y Control de la Edificacion
Subdireccion General de Edificacion
Unidad Técnica de Ordenacion

ANUNCIO

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su sesion cele-
brada el dia 10 de junio de 2009, adopté el siguiente acuerdo:

Primero.—Admitir a trdmite y aprobar inicialmente el Plan
Especial para la manzana sita entre la calle Calahorra, con vuel-
ta al paseo de los Artilleros, y la avenida de Daroca, Campus
Universitario Rey Juan Carlos, Distrito de Vicdlvaro, promovi-
do por don Joaquin Pastor Casares, en representacion de la Uni-
versidad Rey Juan Carlos, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 59.4 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la
Comunidad de Madrid, en relacion con el articulo 57 de la mis-
ma Ley.

Segundo.—Someter el expediente al trimite de informacién pu-
blica por el plazo de un mes, mediante la insercién de anuncio en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en uno de los
periddicos de mayor difusion.

Tercero.—Notificar individualmente a todos los propietarios
afectados el presente acuerdo.

Cuarto.—Suspender el otorgamiento de licencias urbanisticas so-
licitadas en el &mbito comprendido en el presente Plan que puedan
resultar afectadas por las determinaciones contenidas en este, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70.4 de la citada
Ley 9/2001, y articulo 120 del Reglamento de Planeamiento, apro-
bado por Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio.

Cuantas personas se consideren interesadas podrdn examinar
dicho expediente en las mafianas de los dias hdbiles del plazo se-
falado, que comenzard desde el dia siguiente a la publicacion del
presente anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, en los Servicios de Informaciéon Urbana del Area de
Gobierno de Urbanismo y Vivienda, calle Guatemala, nimero
13, o en las oficinas de la Junta Municipal de Distrito de Vical-
varo, plaza de Don Antonio de Andrés, nimero 18, como asimis-
mo formular por escrito, que habrd de presentarse en el Registro
General de las mismas, cuantas alegaciones estimen pertinentes
a su derecho.

Madrid, a 23 de junio de 2009.—EI director de la Oficina del Se-
cretario de la Junta de Gobierno, Jestis Espino Granado.

(02/7.865/09)

MADRID

URBANISMO

Area de Gobierno de Urbanismo y Vivienda
Direccion General de Planeamiento Urbanistico

Subdireccion General de Planificacion General
y Periferia Urbana

Departamento de Ingenieria Urbana
ANUNCIO

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en sesion celebra-
da el dia 14 de mayo de 2009, ha adoptado el siguiente acuerdo:

Primero.—Admitir a trdmite y aprobar inicialmente el Plan Espe-
cial de Mejora del Medio Urbano del Area de Planeamiento Especi-
fico 16.11/M “Subestacién de Hortaleza”, Distrito de Hortaleza, al
amparo de lo dispuesto en el articulo 59.4, en relacién con el articu-
lo 57, de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad
de Madrid.

Segundo.—Someter el expediente al tramite de informacién pu-
blica por el plazo de un mes, mediante la insercién del anuncio pu-
blicado en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en
uno de los diarios de mayor difusion para que en el expresado plazo
se puedan formular alegaciones.

Tercero.—Notificar individualmente a todos los propietarios
afectados el presente acuerdo.

Cuarto.—Suspender el otorgamiento de licencias en el dmbito
comprendido dentro del presente Plan Especial, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 70.4 de la citada Ley 9/2001, de 17 de ju-
lio, del Suelo de la Comunidad de Madrid. No obstante, se podrdn
conceder aquellas licencias que resulten conformes con el planea-
miento vigente, asi como con las determinaciones de ordenacién
contenidas en el presente Plan Especial.

Lo que se publica para general conocimiento y con el fin de que
cuantas personas se consideren interesadas puedan examinar el ex-
pediente en los Servicios de Informacién Urbanistica del Area de
Gobierno de Urbanismo y Vivienda, calle Guatemala, nimero 13, o
en las oficinas de la Junta Municipal del Distrito de Hortaleza, en las
mafianas de los dias hédbiles durante el plazo sefialado en el segundo
punto del presente acuerdo, computable desde el dia siguiente a la
publicacién de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID.

Madrid, a 19 de junio de 2009.—El director de la Oficina del Se-
cretario de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, Jesus Es-
pino Granado.

(02/7.712/09)

MADRID

URBANISMO

Area de Gobierno de Urbanismo y Vivienda
Direccion General de Planeamiento Urbanistico

Subdireccion General de Planificacion y Revitalizacion
del Centro Urbano

Departamento de Actuaciones Piblicas en el Centro Urbano
Unidad Técnica de Gestion Administrativa

ANUNCIO

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en sesion celebra-
da el dia 4 de junio de 2009, adoptd el siguiente acuerdo:

Primero.—Admitir a trdmite y aprobar inicialmente la modifica-
cién del Plan Especial de Reforma Interior del Area de Planeamien-
to Remitido 09.04 “Cerro Belmonte”, Distrito de Moncloa-Aravaca,
promovido por la Junta de Compensacion del dmbito, al amparo de
lo dispuesto en el articulo 59.4, en relacién con el articulo 57, de la
Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid.

Segundo.—Someter el expediente al trdmite de informacién pu-
blica durante el plazo de un mes, mediante anuncio publicado en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en uno de los
diarios de mayor difusidn, para que puedan presentarse en el referi-
do plazo las alegaciones que se estimen oportunas.




