B.O.C.M. Nim. 43

VIERNES 20 DE FEBRERO DE 2009

Pig. 85

EXP. DEUDOR N.LF/C.LLF. | PRINCIPAL
1490 | INTEGRACION TECNICA INDUSTRIAL S. L. B82917469 101,48
1493 | KRAUS FULDNER JUANA HERTA MO166803F 258,98
1595 | LA CASA DE CHAPI-BUFY S, COOP F82515628 137,82
1569 | LA MARINA C. B. E82834680 22,39
594 | LEYVA ESTEBANEZ JUAN 188672A 17,22
1562 | LOPEZ EUGENIO Y JOSE LUIS 78,82
1494 | LOPEZ BENITO ANA NURIA 50849168D 370,18
622 | LORENZO PASCUAL ANGEL LUIS 2504867Y 142,21
1598 | LOUREIRO HENRIQUES PAULO ALEXANDRE | X01935800M 93,52
1600 | MALEBRAN ROJAS PEDRO PABLO X05599783L 44,30
1499 | MARTIN ALCANTARILLA MARIA CARMEN 1604003Y 93,52
1501 | MARTIN DE LA VEGA-GIL JULIAN 83622831Y 713,29
1518 | MEKOUAR AMMOURI ABDERRAHIM 5325380Y 187,04
1503 | MERA FABIO ALBERTO X03305232V 132,90
1505 | MESA QUEVEDO SOLEDAD 50078568R 359,70
1606 | MITUCA CORNELIU X03637480F 93,52
708 | MONREAL YERTO MARIA DEL MAR 51400114 159,27
1506 | MONSALVO BERNAL MARIA VICTORIA 8138208 226,00
762 | MOYA PANADERO ROSALIA 949052A 44,62
2398 | PANA GIGI X04630031Q 44,30
1515 | PASCUAL MECO ANTONIO 51887932R 44,30
1516 | PASCUAL PAREDES RAUL 46889142P 172,66
1517 | PEREZ BOLANOS VICENTE 50068352C 817,36
850 | PEREZ GABALDON MARIA ASUNCION 1093697R 108,25
1529 | PLASTINSA PLASTICOS S.L. B83077305 315,98
1532 | RECAS RECIO INOCENCIO 15796991 104,00
1533 | RECIO TORRES LORENZO 11819101E 246,77
907 | REY FERNANDEZ JAVIER 94523030 52,00
982 | ROLDAN OSUNA MARIANO 2092528B 701,58
1611 | ROMERO VILLARIN FRANCISCO JOSE 9160668K 93,52
1541 | SAHUQUILLO DEONATE MARIA CARMEN 22532909Q 412,11
1542 | SAN MATIAS LEVAY DANIEL PEDRO 50838286Y 258,98
1010 | SANCHEZ CANAS JUAN CARLOS 52108818H 355,78
1022 | SANCHEZ MARTIN GREGORIO 10953448 52,00
1546 | SANCHEZ SANCHEZ DANIEL 76039331C 187,04
1617 | SAUCEDO ORDONEZ JOSE FERNANDO X06859833Z 44,30
1547 | SEFIR TIETAR S.L. B82331521 633,08
1548 | SEGURA CASTILLO ADRIAN 49019387Q 192,34
1618 | SEGURA CASTILLO MANUEL 490146477 93,52
1549 | SIKUJARA VACA PABLO JAVIER X05393157W 44,30
1550 | SILVAN RODRIGUEZ IVAN 50117821Q 280,56
1619 | SIMON HERNANDEZ ROSARIO 651006Z 44,30
1554 | TEJEDOR GARCIA FERNANDO 51701979A 366,89
1089 | URBANIZACION Y DISENO S.L. B81852840 124,42
1557 | UVES BEJAR ALFONSO 11789228 675,19
1272 | VIDAL LOPEZ FRANCISCO JAVIER 17848280G 107,38

En Chapineria, a 28 de enero de 2009.—EI alcalde, Angel Luis
Fernandez Robles.

(02/1.609/09)

COLLADO VILLALBA

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Habiendo finalizado el plazo de exposicién al publico sin alega-
ciones del Reglamento Municipal de Prestaciones Sociales Domici-
liarias, aprobado por el Pleno celebrado el 27 de noviembre de 2008
y publicado en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
de 16 de diciembre de 2008, con el niimero 299, queda aprobado de-
finitivamente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49.c) de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, modificada por la Ley 11/1999, de 21
de abril.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, se publica el mencionado Reglamento. Los anexos, mo-

delos y formularios se pueden consultar en el tablén de anuncios de la
pagina web de Collado Villalba (www.ayto-colladovillalba.org), en
donde aparece el texto integro.

REGLAMENTO MUNICIPAL DE LAS PRESTACIONES
SOCIALES DOMICILIARIAS

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo. 1. Objeto—FEl presente Reglamento tiene por objeto
regular, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7.3.a) de la
Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comuni-
dad de Madrid, los requisitos y condiciones en que se prestard en el
municipio de Collado Villalba la prestacién de atencién domicilia-
ria y de teleasistencia, gestionada por los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Collado Villalba.

En su articulo 1, la mencionada Ley establece que el objeto de
esta norma es: “... garantizar el desarrollo de la accién social me-
diante un sistema publico de servicios sociales destinados a contri-
buir al bienestar social mediante la prevencion, eliminacién o trata-
miento de las causas que impidan o dificulten el pleno desarrollo de
los individuos o de los grupos en que los mismos se integran”.

En el articulo 2, nos indica que “los servicios sociales tendrdn por
finalidad la promocién del bienestar de las personas, la prevencién
de situaciones de riesgo y la compensacion de déficit de apoyo so-
cial, centrando su interés en los factores de vulnerabilidad o depen-
dencia que, por causas naturales o sobrevenidas, se puedan producir
en cada etapa de la vida y traducirse en problemas personales”.

En el mismo texto, en su articulo18, enumeran las prestaciones
materiales del sistema publico de servicios sociales, estando con-
templado en su apartado c) y d) la atencién domiciliaria y la telea-
sistencia, indicdndose en qué consisten ambos recursos especifica-
mente: “Atencién domiciliaria consiste en ofrecer el conjunto de
atenciones a personas o familias en su propio domicilio, para facili-
tar su desenvolvimiento y permanencia en el entorno habitual” y
“Teleasistencia, soporte instrumental que facilita una atencién y
apoyo personal y social continuos, permitiendo la deteccién de si-
tuaciones de crisis y la intervencién inmediata en las mismas”.

El decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el que se regula la presta-
cioén de ayuda a domicilio del Sistema de Servicios Sociales de la Co-
munidad de Madrid, que en su predmbulo establece “... la exigencia
de orden juridico como es la de dotar de una regulacion especifica a
la prestacion de ayuda a domicilio” y “el objetivo de prevenir situa-
ciones de crisis personal y familia, prestando una serie de actuaciones
de cardcter doméstico, social, de apoyo psicoldgico y rehabilitador a
los individuos o familiares que se hallen en situaciones de especial ne-
cesidad, para facilitar la autonomia personal en el medio habitual”.

Art. 2. Ambito de aplicacion—El presente Reglamento regula
las prestaciones materiales domiciliarias de los Servicios Sociales
en el dambito del municipio de Collado Villalba.

— Servicio de ayuda a domicilio.

— Servicio de teleasistencia domiciliaria.

A los efectos del presente Reglamento, las prestaciones anterior-

mente sefialadas se definen de la siguiente manera:

— El servicio de ayuda a domicilio: esta prestacion responde a
la necesidad de los ciudadanos de disponer de unas condicio-
nes bdsicas en su propio medio de convivencia para desarro-
llar su autonomia potencial y alcanzar un grado de realiza-
cién personal y social en su entorno mas préximo desde una
perspectiva integral y normalizadora. Supone facilitar a las
personas y/o familias, en su propio entorno de convivencia,
una serie de atenciones y apoyos que pueden ser, segin los
casos, de cardcter personal, doméstico, psicoldgico, social,
educativo, rehabilitador o técnico, para la mejor realizacién
de sus actividades cotidianas, evitando asi su posible interna-
miento, potenciando su propia autonomia y proponiendo
condiciones mds favorables en la estructuracién en las res-
pectivas relaciones de convivencia. Se entiende por ayuda a
domicilio el conjunto de tareas realizadas en el domicilio del
destinatario por profesional formado en la misma y debida-
mente supervisado, que se instrumentaliza para atender de-
terminadas necesidades de los individuos y/o grupos familia-
res cuando estos se encuentran en situaciones en las que no
les es posible la realizacién de sus actividades cotidianas.
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— Lateleasistencia domiciliaria: consiste en la prestacién de un
servicio que a través de la linea telefénica y con un equipa-
miento de comunicaciones e informdtico especifico, ubicado
en un centro de atencién y en el domicilio de los usuarios,
permite a los usuarios, desde su domicilio, ponerse en contac-
to con el centro de atencién durante las veinticuatro horas del
dia y los trescientos sesenta y cinco dias del afio y ser atendi-
dos por personal especifico preparado para dar respuesta ade-
cuada a la necesidad presentada, bien por si mismo o movili-
zando otros recursos humanos o materiales, propios del
usuario o existentes en la comunidad. Sus destinatarios seran
personas mayores de sesenta afios, o, siendo menores, tengan
una disminucion fisica o sensorial, o sean personas de riesgo
debido a su estado de salud.

Art. 3. Objetivos—La prestacién de ayuda a domicilio tendrd
como objetivo prevenir situaciones de crisis personal y familiar, in-
cluyendo una serie de atenciones de cardcter doméstico, social de
apoyo psicoldgico y rehabilitador, a los individuos o familias que se
hallen en situaciones de especial necesidad, para facilitar la autono-
mia personal en el medio habitual.

Los objetivos mds detallados que persigue la concesion de las
prestaciones son:

— Facilitar la autonomia personal de los beneficiarios.

— Ayudar en el mantenimiento personal de unas condiciones
higiénicas adecuadas.

— Favorecer el mantenimiento en su medio habitual de convi-
vencia y mejorar su calidad de vida.

— Prevenir situaciones personales que puedan motivar un dete-
rioro fisico, psiquico y/o su exclusion social.

— Apoyar la organizacidon familiar, evitando en lo posible el de-
sencadenamiento de situaciones criticas que pueden derivar
en ingresos innecesarios en instituciones.

— Ebvitar el deterioro de las condiciones de vida.

Capitulo Il
Prestaciones de atenciéon domiciliaria

Art. 4. Modalidades.

a) Atenciones de cuidado personal: la prestacion de cuidados
personales tiene como objeto la atencién en domicilio de
aquellas personas que, debido a sus condiciones fisicas y/o
psiquicas y familiares, requieran ayuda total o parcial para la
realizacion de su aseo personal y cuidados higiénicos bdsicos.

Tareas:

— Aseo, incluyendo cambio de ropa personal y de cama, la-
vado de cabello, afeitado, corte de ufias, siempre que no
requiera la intervencién de otros profesionales, es decir,
todo aquello que requiera la higiene habitual de personas
por motivos socioeducativos y/o por ser encamados o in-
continentes.

— Realizacién de cambios posturales necesarios en enca-
mados, indicando a los familiares o personas convivien-
tes, cudndo y como deben realizarlos para evitar la for-
macion de dlceras.

— Apoyo en la movilizacién dentro del hogar, entre lo que
se incluye el levantar y acostar de la cama (servicio con-
tinuo o discontinuo), traslados de posicién y ubicacién
(cama-sillén y viceversa, ayuda al traslado de la persona
por las dependencias del domicilio, ayuda a la salida a la
calle...).

— Ayuda para la ingestién de alimentos para aquellos usua-
rios que no pueden comer por si solos. Queda prohibida
la administracién de alimentos por via intravenosa o si-
milar.

— Ayuda para la toma de medicamentos prescritos por un
centro de salud. Las atenciones sanitarias auxiliares, tales
como curas, inyecciones, enfermeria, podologia y otras,
serdn proporcionadas por la red normalizada de salud,
quedando terminantemente prohibida la realizacién de
estas por parte del personal de la ayuda a domicilio.

— Acompafiamiento a visitas terapéuticas y acompafia-
miento en casos de urgencia tanto a requerimiento de or-
ganismos oficiales como por necesidades familiares.

— Apoyo, en aquellos casos que sea necesario, en las activi-
dades normales propias de la convivencia del usuario en
su entorno, como salidas a lugares de reunidn, visitas a
familiares, actividades de ocio, etcétera, siempre que no
disponga de apoyo familiar o de voluntariado.

b) Atenciones de cardcter doméstico: el mantenimiento de unas
adecuadas condiciones de organizacion e higiene del domici-
lio del usuario, constituyéndose como recurso idéneo de apo-
yo en aquellas tareas domésticas que asi lo requieran.
Tareas:

— Limpieza de la vivienda, tratando de mantener unas con-
diciones higiénicas suficientes para el normal desenvol-
vimiento de la persona beneficiaria del servicio. El apo-
yo se dirigird fundamentalmente a la limpieza de aquellas
partes del domicilio que mayor dificultad o riesgo perso-
nal representen para el usuario, aunque, en general, se se-
guirdn las pautas que en cada caso prioricen los/as técni-
cos/as municipales.

— Lavado y planchado de ropa.

— Realizacién de compras domésticas a cuenta del usuario.

— Cocinado de alimentos.

— Reparacion menor de utensilios domésticos y de uso per-
sonal cuya necesidad de arreglo se presente de modo im-
previsto y que el usuario por limitaciones no pueda arre-
glar, siempre y cuando no se precise para ello de la
intervencion de un profesional especialista.

— Cualquier otra actividad que se considere necesaria para
el normal funcionamiento del domicilio del usuario pre-
via valoracién técnica.

¢) Otras atenciones:

— Atencién de menores en situacién de riesgo.

— Otros apoyos complementarios de cardcter similar, valo-
rados técnicamente como adecuados a las circunstancias
del caso para favorecer su autonomia, integracién social
y acceso a otros servicios.

Quedan excluidas de esta prestacion todas aquellas tareas que no
sean cometido del personal de ayuda a domicilio y, especialmente,
las funciones y tareas de cardcter exclusivamente sanitario que re-
quieran una especializacion de la que carecen los profesionales que
intervienen en la misma.

Capitulo I
Prestacion de teleasistencia

Art. 5. Objeto—La teleasistencia domiciliaria, gestionada por
el Ayuntamiento de Collado Villalba en el marco del Convenio de
Colaboracién entre la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de
la Comunidad de Madrid, la Federacién Espafiola de Municipios y
Provincias y la Zona Metropolitana, es un recurso técnico que ofre-
ce atencidn y apoyo personal y social continuo, a la vez que permi-
te detectar situaciones de crisis personal, social o médica y, en su
caso, intervenir inmediatamente en ellas. El objeto de la teleasisten-
cia domiciliaria es potenciar la autonomia del usuario en su propio
entorno vital.

El servicio de teleasistencia domiciliaria prestard las siguientes
tareas y/o servicios:

— Atencion personalizada y continua a través del teléfono.
— Seguimiento social.

Capitulo IV
Organizacién y funcionamiento

Art. 6. Personal—1. Larealizacién de la prestacion del servi-
cio de ayuda a domicilio se realizaran directamente a través de:

— Auxiliar domiciliaria: profesionales encargados/as de reali-
zar las tareas asignadas por el/la trabajador/a social corres-
pondiente, concretadas en las tareas generales de atencién en
el hogar y tareas de atencién personal.

— Trabajadores/as sociales: realizan la recepcion de casos, estu-
dio de solicitudes, asignacion de prestaciones, seguimientos,
control y tratamiento social de los casos.

— Personal para tareas administrativas, organizativas y psicoso-
ciales que sean precisos.
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2. La realizacion de la prestacidn del servicio de teleasistencia
domiciliaria se realizard directamente a través de:

— Trabajadores/as sociales que realizan la recepcion de casos,
estudio de solicitudes, asignacién de la prestacion, segui-
miento, control y tratamiento social de los casos.

— Personal de atencién telefénica que realiza el servicio perma-
nente de atencion al usuario.

— Los procedimientos mediante los cuales se realizan todos es-
tos servicios son: directamente, por parte del Centro de Servi-
cios Sociales a través de los profesionales de los Servicios
Sociales, e indirectamente, mediante adjudicacién de la ges-
tién de servicios en cualquiera de las formas de concertacion,
contrato o convenio que posibilite la legislacién vigente.

3. Los pliegos de condiciones técnicas y el clausulado de los
convenios que, en su caso, se aprueben para la gestion de las presta-
ciones garantizardn la debida formacién de todo el personal que
preste los servicios.

Art.7. Horarios y periodo de concesion de la prestacion—1. FEl
servicio de ayuda a domicilio:

— La extensidn de este servicio estard condicionada a las nor-
mativas municipales y a la disponibilidad y limitacién de re-
cursos técnicos, humanos y financieros. La continuidad de la
prestacion se mantendrd siempre y cuando persistan las con-
diciones iniciales que lo motivaron.

— En caso de existir limitaciones, se establecera un orden, aten-
diendo en primer lugar a los usuarios que lo tuvieran recono-
cido, siempre que persista la situacién de necesidad que dio
lugar a su concesion, y en segundo lugar, a los que tengan
mayor puntuacién en funcién del baremo de situacién de ne-
cesidad de ayuda a domicilio y teleasistencia.

— El contenido del servicio, en lo que se refiere a las actividades
concretas, niimero de horas y distribucion del horario de aten-
cién de cada usuario, en ningtin caso quedard a criterio de
este, sino que serd determinado por los Servicios Sociales se-
gun las necesidades del usuario en cada momento.

— La ayuda a domicilio no podrd cubrir situaciones que requie-
ran atencién continuada, bien sea médica o social. Se presta-
rd todos los dias del afio y se considerard un servicio diurno,
estableciéndose los siguientes limites de atencién:

a) En servicios domésticos: un minimo de una hora semanal
en un mismo dia y un maximo de seis horas semanales,
distribuidas de lunes a viernes, entre las 7.00 horas a
21.00 horas. Siendo el nimero maximo de horas al mes
de veinticuatro horas.

b) Enservicios de cardcter personal: un minimo de una hora
semanal en un mismo dia y un mdximo de seis horas se-
manales, distribuidas de lunes a viernes, salvo excepcio-
nes valoradas por el/la trabajador/a social del Centro de
Servicios Sociales de Atencién Primaria. Siendo el nud-
mero maximo de horas al mes de veinticuatro horas.

c) En el supuesto de compatibilizar servicios domésticos y
de cardcter personal: el limite mdximo se fija en doce ho-
ras semanales, salvo excepciones valoradas por el/la tra-
bajador/a social del Centro de Servicios Sociales de
Atencién Primaria. Siendo el mdximo de horas al mes de
cuarenta y ocho horas.

2. El servicio de teleasistencia domiciliaria:

— Se prestard de forma continuada todos los dias del afio, las
veinticuatro horas del dia.

— EI periodo por el que se concede es indefinido, siempre y
cuando persistan las condiciones iniciales que lo motivaron.

Capitulo V
Beneficiarios

Art. 8. Beneficiarios—1. Podréan ser usuarios de la prestacion
de atencién domiciliaria y teleasistencia aquellas personas, familias
o nicleos convivenciales que residan en el municipio de Collado Vi-
llalba y requieran de un apoyo especial por razones de edad, disca-
pacidad, salud o situacién familiar para la permanencia en su medio
habitual, siempre que retinan los requisitos que constan en los ar-
ticulos siguientes.

2. No podrén beneficiarse de la prestacion de ayuda a domicilio
y teleasistencia aquellas personas que tuvieran adjudicadas dichas

prestaciones por otra entidad u organismo de cardcter publico, sien-
do consideradas como incompatibles.

Art. 9. Condiciones de admision—1. Requisitos de cardcter
general a cualquiera de las modalidades de atencién domiciliaria y
teleasistencia:

a) Estar empadronados y tener residencia efectiva en el munici-

pio de Collado Villalba.

b) Personas mayores con pérdida de autonomia y en condicio-

nes de desventaja social.

¢) Personas con disminucién de su movilidad o de sus capacida-

des que afecten significativamente a su autonomia personal.

d) Familias en situacién de crisis temporal que puedan requerir

apoyo en la realizacion de sus tareas habituales.

— Personas con cargas familiares no compartidas.
— Desestructuracion familiar.

— Conflictos relacionales.

— Otros.

e) Para tener derecho a esta ayuda se necesitard un minimo
de 35 puntos totales, ademds de no haber obtenido O puntos
en ninguno de los niveles de baremacion.

2. Requisitos especificos: atendiendo a las caracteristicas de la
prestacion de teleasistencia, los solicitantes de esta, ademds de los
requisitos generales, deberdn poseer los siguientes requisitos:

— Tener capacitacion fisica y psiquica suficiente que permita la

correcta utilizacion del dispositivo.

— Tener teléfono operativo y suministro eléctrico.

— Garantizar la posibilidad de acceso a la vivienda en caso de
emergencia. Para ello, el beneficiario o beneficiaria estard
obligado a dejar una copia de las llaves del domicilio donde
se presta el servicio en la Policia Local de Collado Villalba,
previa entrega de autorizacién (anexo 5), quien custodiard las
mismas hasta su retirada por el interesado cuando cese la
prestacion del recurso (anexo 6).

Art. 10.  Causas de denegacion—1. El contenido del servicio

no se ajusta a las necesidades del solicitante.

2. No cumplir lo previsto en cualquiera de los apartados del ar-
ticulo 9.

3. La ocultacién de datos.

4. La falta de presentacién de documentacion requerida.

5. No disponer de los medios oportunos y condiciones para que
sea llevado a cabo el servicio.

6. Convivir con personas capaces que puedan realizar las pres-
taciones.

7. No disponer de consignacién presupuestaria municipal sufi-
ciente.

8. Lanegativa a la firma del documento “compromiso del usua-
rio” comprensivo de las obligaciones especificadas en el articulo 20.

9. Persistir las circunstancias que motivaron la retirada del
servicio a través de un expediente sancionador.

Capitulo VI
Instruccion y tramitacion

Art. 11.  Procedimiento de acceso a las prestaciones—1. El
procedimiento para la concesion de las prestaciones podrd iniciarse
de oficio o a instancia de parte.

2. Si se inicia a instancia de parte, el usuario presentard una so-
licitud en el Centro Municipal de Servicios Sociales del Ayun-
tamiento de Collado Villalba. Dichas solicitudes irdn firmadas por
los usuarios o representante legal y en las mismas se reflejard qué
prestacion solicitan debidamente cumplimentada junto con la docu-
mentacion requerida en el articulo 12 de este Reglamento.

3. Si se inicia de oficio, deberdn garantizarse en su tramitacién
los requisitos y circunstancias documentales fijados para el caso de
iniciarse a instancia de parte.

Art. 12.  Documentacion—Las solicitudes deberdn acompafiar-
se de los siguientes documentos:

1. Fotocopia de DNI, NIE o documento acreditativo del benefi-
ciario y demds miembros de la unidad familiar.

2. Justificante de ingresos y pensiones de todos los miembros
de la unidad de convivencia, segtin proceda:

— Justificante de ingresos de personas no pensionistas.

— Certificado de pensiones (del afio en curso).

— Declaracién de la renta (del afio en curso).
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— Si no se hace declaracion de la renta: certificado negativo de
Hacienda de todos los miembros de la unidad de convivencia.
— Certificado de intereses bancarios.

3. Informe médico (segin modelo de la Direccién General del
Mayor-Comunidad de Madrid).

4. Las personas que padezcan alguna minusvalia fisica, psiqui-
ca o sensorial presentardn el certificado del organismo publico don-
de se reconozca la citada minusvalia o invalidez.

5. Justificante de gastos de la vivienda: alquiler o hipoteca.

6. Volante de empadronamiento donde figure la unidad de con-
vivencia.

7. Fotocopia de tarjeta sanitaria.

8. Declaracién jurada de ingresos de la unidad de convivencia
(anexo 1).

9. Solicitud del servicio de ayuda a domicilio (anexo 2).

10. Autorizacién para ceder o comunicar datos personales
(anexo 3).

11. Certificado de valoracion de dependencia y/o Programa In-
dividual de Atencion (PIA).

12.  Autorizacién para el cobro mediante domiciliacién bancaria
debidamente cumplimentada (anexo 7).

13.  Cualquier otro documento que el/la trabajador/a social con-
sidere necesario para valorar la solicitud y el cumplimiento de los
requisitos.

Art. 13.  Subsanacién de la documentacién—Si la solicitud de
iniciacién no retne los requisitos que sefiala el articulo 70 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Co-
mun, modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, o no se haya
acompaifiado de alguno o algunos de los documentos exigidos en
esta normativa, se requerird al interesado para que, en un plazo de
diez dias, subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos,
con indicacioén de que, si asi no lo hiciera, se le tendrd por desistido
de su peticidn, previa resolucién que deberd ser dictada en los térmi-
nos previstos en el articulo 42 de la mencionada Ley.

Art. 14, Tramitaciéon—Las solicitudes, una vez cumplimenta-
das junto con la documentacién requerida en el articulo 12, serdn en-
tregadas en el Centro Municipal de Servicios Sociales del Ayun-
tamiento de Collado Villalba, donde serdn atendidas y valoradas por
el trabajador social correspondiente.

El trabajador social elaborard un informe-valoracién poniendo de
manifiesto:

a) Sipropone la concesién o la denegacidn.

b) Si propone la denegacién se especificaran los motivos que la

originan.

c) Sipropone la concesion se especificara:

— Tareas a desarrollar.

— Dias de la semana.

— Horas semanales.

— Horas totales.

— Inclusioén en lista de espera en su caso.

— Puntos del baremo de valoracién (atencion domiciliaria y
teleasistencia).

— Tasa del servicio segtin ordenanzas fiscales vigentes.

— Compromiso del usuario.

— Motivacién, en su caso, de la necesidad de prestar el
servicio de ayuda a domicilio en sdbados y festivos.

— EI documento “Compromisos del usuario” recoge las
contraprestaciones particulares del usuario y las genera-
les recogidas en el presente Reglamento a las que se com-
promete el interesado, entre las que se incluye la tasa mu-
nicipal correspondiente. El documento “Compromisos
del usuario” (anexo 4), asi como sus actualizaciones,
siempre estard firmado por el interesado y el trabajador
social.

Art. 15.  Valoracién de solicitudes.

Baremo de valoracién del servicio: siempre, y cuando haya dis-
ponibilidad presupuestaria, se dard de alta a todas las solicitudes que
retinan las condiciones exigidas en la normativa presente. En el caso
de que por limitaciones presupuestarias no pueda dérseles de alta en
la prestacidn del servicio, se incluird la solicitud, valorada y resuel-
ta afirmativamente, en una lista de espera.

La preferencia para darlas de alta se basard en los puntos obteni-
dos de acuerdo a las situaciones socioecondmicas de la unidad de

convivencia, segiin indican los baremos antes mencionados. El ba-
remo se actualizard a instancias de parte cuando se hayan producido
modificaciones significativas en las circunstancias iniciales.
En el caso de que dos o mds solicitudes obtuvieran la misma pun-
tuacién, tendrdn prioridad las de la fecha de resolucién mds antigua.
Baremo de autonomia personal: puntuacién mdxima de 42 puntos
(minima de 35 puntos).

PUNTOS

1. PUEDE BARRER Y FREGAR LA CASA

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

2. PUEDE LIMPIAR EL POLVO A LOS MUEBLES, CUARTO DE BANO

Normalmente.

Con poca dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

3. PUEDE LAVAR A MANO, TENDER Y PLANCHAR LA ROPA

Normalmente.

Con poca dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

4. PUEDE VESTIRSE Y DESVESTIRSE

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

5. PUEDE LEVANTARSE Y ACOSTARSE EN LA CAMA,
Y LEVANTARSE 'Y SENTARSE EN UNA SILLA O SILLON

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

6. PUEDE REALIZAR COMPRAS EN LAS TIENDAS DEL BARRIO

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

7. PUEDE REALIZAR GESTIONES, IR AL MEDICO, OFICINA
BANCOS, ETCETERA

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

8. PUEDE COCINAR, LAVAR LOS PLATOS.
Normalmente.
Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

9. PUEDE ASEARSE Y BANARSE

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.

10. PUEDE PROCURARSE LOS CUIDADOS SOCIOSANITARIOS
BASICOS

Normalmente.

Con alguna dificultad.
Con mucha dificultad.
No puede.
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PUNTOS
11. HACE SUS NECESIDADES SIN AYUDA, NO PRESENTA
INCONTINENCIA ANAL NI URINARIA
Normalmente. 0
Con alguna dificultad. 1
Con mucha dificultad. 2
No puede. 3

12. PUEDE MANEJAR APARATOS DE CAI7EFACCI0N, AGUA CALIENTE,
INTERRUPTORES DE LUZ, GAS, ETCETERA

Normalmente.

Con alguna dificultad.

Con grandes problemas de precision.
No puede manejarlos.

13. POSEE ORIENTACION TEMPORO-ESPACIAL

Normal.

Pequefios problemas.

Problemas de desorientacion frecuente.
Graves y continuos problemas.

14. POSEE ACTITUD COHERENTE

Normal. 0
Mantiene una actitud coherente, salvo en ocasiones esporadicas,
con ciertas incoherencias en el comportamiento de la persona. 1
Problemas para mantener una actitud coherente

W - O

WM O

con frecuentes incoherencias. 2
Persona con graves y continuos problemas
para mantener una actitud coherente. 3

Baremo de situacién socio-familiar: puntuacién médxima de 20.

NIVEL DESCRIPCION PUNTUACION

| Ninguna relacion con el entorno social.
Carencia de familiares o vecinos que le presten una
minima atencion. 20

Il No tiene familia o no se relaciona.
Sélo se relaciona con vecinos.
La atencion que recibe es muy poca e insuficiente. 17

If Se relaciona con familiares y vecinos.
Acuden esporadicamente o cuando les llama.
La atencion es muy deficiente. 14

v Los familiares ylo vecinos le atienden con cierta periodicidad.
Recibe atencion insuficiente. 11

v Los familiares y/o vecinos le atienden.
De forma continuada y habitual.
No cubren los servicios que precisan. 8

Vi Los familiares y/o vecinos le prestan suficiente atencion.
Unicamente precisa actuaciones ocasionales para completar
lo realizado por su entorno. 5

Vil Se encuentra suficientemente atendido.
No precisa la atencion del programa. 0

Baremo de otros factores: puntuacién maxima de 20 puntos.

En este apartado se pueden tener en cuenta, entre otras cosas, las
siguientes situaciones:

1. Que en el mismo domicilio convivan con el interesado otras
personas en situacion de discapacidad: 10.

2. Otras circunstancias especiales que han llevado al solicitante
al estado de necesidad: 5 puntos, como son:

— Deterioro especial de la vivienda.

— Deterioro psicofisico generalizado debido a la avanzada edad

del beneficiario.

— Minusvalia fisica.

— Deficiencia mental.

— Demencia senil.

— Trastornos de la personalidad.

— Otros que se consideren oportunos.

3. Familias con graves cargas que necesiten alivio en su dedica-
cién al familiar asistido: 5.

La puntuacién minima total de los tres baremos serd de 75 puntos
para la obtencidn del recurso.

Art. 16. Resolucion—Los informes de valoracién serdn remiti-
dos al superior jerdrquico, que resolverd a la vista de este informe y de
aquellos otros que se estimasen oportunos y dictard resolucién en el
plazo maximo de tres meses, a contar desde el dia siguiente al que hu-
biese sido completada la documentacién preceptiva, segtin lo dispues-
to en el articulo 12. Si transcurridos tres meses no hubiera contesta-
cion, se entenderd denegada. La resolucién le serd comunicada por
escrito al solicitante. La resolucion del concejal-delegado pone fin al
procedimiento administrativo e indicard los siguientes términos:

— Concesién o denegacion de la prestacion solicitada.

— Causas de denegacidn en su caso.

— Si la prestacién es concedida se indicara:

Tareas a desarrollar.
Dias de la semana.
Horas semanales.
Horas totales.
Inclusidn en lista de espera en su caso.
Puntos del baremo de valoracién.
e Precio del servicio segtin ordenanzas fiscales vigentes.
Se adjuntard copia del documento “Compromisos del usuario”.

Las resoluciones serdn siempre motivadas y expresardn los recur-
sos que contra las mismas se pueden interponer.

Capitulo VI
Comunicacién y coordinacion

Art. 17.  Altas—1. Concedido el servicio, y existiendo dispo-
nibilidad presupuestaria municipal, el alta serd comunicada al usua-
rio o representante legal del mismo y a las empresas o entidades ges-
toras de estos servicios.

2. El trabajador social velard para que, una vez comunicada el
alta a las empresas o entidades gestoras de estos servicios, la presta-
cién se aplique inmediatamente.

3. Las empresas o entidades gestoras remitirdn al Centro de
Servicios Sociales:

— La fecha de comienzo de la prestacion.
— Nombre del auxiliar de hogar asignado al usuario.

4. Enaquellos supuestos declarados urgentes por los trabajado-
res sociales, se establecerd el mecanismo necesario para que sean
dados de alta en el servicio correspondiente en el plazo de cuarenta
y ocho horas.

5. Una vez iniciado el servicio, se llevard a cabo un seguimien-
to del caso, que consistird en visitas periddicas realizadas por los tra-
bajadores sociales de las empresas adjudicatarias o entidades gesto-
ras del servicio en cuestion.

A su vez, periddicamente, los trabajadores sociales del Centro de
Servicios Sociales de Atencién Primaria del Ayuntamiento manten-
drédn reuniones con los trabajadores sociales que efectten el control
directo de los casos, al objeto de la supervision global de los mis-
mos, permitiendo este seguimiento la adecuacién de los contenidos
de la prestacion a la situacion real del usuario.

Cualquier modificacién vendra acompafiada del documento ac-
tualizado “Compromisos del usuario”, si procede.
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Capitulo VIII
Tipos de bajas e instruccion

Art. 18.  Bajas—Las bajas podran ser de dos tipos: temporales
o definitivas.

Bajas temporales: tendrdn consideracién de bajas temporales
aquellas que signifiquen un cese temporal en la prestacion del servi-
cio como consecuencia de la imposibilidad de prestarlo, bien por in-
greso residencial, sanitario o por razones que no se requiera duran-
te un tiempo determinado.

Podrd imponerse una baja temporal al usuario en el supuesto de
incumplimiento de las obligaciones y deberes adquiridos a través de
la resolucién de un expediente sancionador.

Solamente tendrdn la consideracién de bajas temporales en el
servicio de ayuda a domicilio aquellas que no superen los tres meses
por aiio natural. Este limite podrd ser superado cuando las causas que
se motivan sean de cardcter sanitario.

Bajas definitivas: tendrdn la consideracién de definitivas aquellas
que signifiquen un cese de la prestacion cualquiera que sean sus causas.

Motivos de baja definitiva:

1. Finalizacién del periodo de la concesion del servicio.

2. Fallecimiento o ingreso definitivo del usuario en estable-
cimiento residencial.

3. Traslado del domicilio fuera del término municipal de Colla-
do Villalba.

4. Cambio de domicilio en el que no se requiera la prestacién
del servicio.

5. Cambio por circunstancias en las que no se requiera la pres-
tacion del servicio.

6. Por resolucién de expediente sancionador con resultado de
una baja definitiva.

7. A peticién del interesado.

8. Una duracién de la baja temporal superior a tres meses por
aflo natural en el servicio de ayuda a domicilio, excepto cuando el
motivo de la baja temporal sea el sanitario.

Art. 19.  Instruccion de las bajas —Las bajas podran ser instrui-
das por:

1. A instancia de parte por voluntad del usuario o su represen-
tante legal.

2. Por finalizacién del periodo de la concesidn del servicio. En
este supuesto, la baja serd automadtica, registrandolo en el archivo
correspondiente.

3. De oficio: si del seguimiento de la prestacion resultara que el
beneficiario no retne los requisitos para seguir con la prestacion y/o
se hubieran producido modificaciones bdsicas en las circunstancias
que motivaron la concesion de la prestacion con anterioridad a la fi-
nalizacién del periodo para el que fue concedido, o en aquellos ca-
sos en los que medie un lapso de tiempo entre la resolucion y el alta,
el trabajador social elaborard un informe en el que determinard las
causas que motivan la baja en el servicio, y si no se alcanzara un
acuerdo de baja, bien temporal o definitiva, con el interesado, se ini-
ciard un expediente de baja obligatoria.

Antes de dictarse la consiguiente resolucion, se dard audiencia al
interesado para que, en el plazo de diez dias hédbiles, formule las ale-
gaciones y presente las pruebas que estime oportunas.

Transcurrido dicho plazo, se continuard el procedimiento, aunque
el solicitante no hubiese hecho ejercicio de su derecho. La Conceja-
Ifa correspondiente dictard la resolucién procedente, notificdndola
al interesado.

Asimismo, la baja podrd tener lugar por resolucion de un expe-
diente sancionador en virtud de las causas sefialadas en el Regla-
mento y por el procedimiento establecido al efecto en la normativa
vigente.

Capitulo IX
Derechos y obligaciones de los beneficiarios

Art. 20.  Compromisos de los usuarios—1. Los usuarios de
las prestaciones que se recogen en el presente Reglamento disfruta-
rdn de los derechos que son inherentes a la relacién de los ciudada-
nos con los Servicios Sociales, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comu-
nidad de Madrid.

2. A partir de la fecha de inicio de la prestacion del servicio, el
usuario adquiere los siguientes compromisos y deberes:

2.1. Comunicar cualquier cambio en sus circunstancias que
pueda tener incidencia en el mismo: ausencia del domici-
lio, cambios en la unidad de convivencia, en su situacién
psicofisica y en sus ingresos.

2.2. Tener a disposicién de los/las auxiliares domiciliarios/as
todos los medios necesarios en buen uso para realizar sus
funciones en las condiciones idéneas. Entre otros: deter-
gentes, utensilios de limpieza, escaleras para acceder a lu-
gares elevados, etcétera.

2.3.  Mantener a los animales domésticos libres de pardsitos y
debidamente vacunados para evitar todo tipo de contagios
al personal que le atiende a domicilio.

2.4. Mantener la instalacion eléctrica en condiciones adecuadas
para el uso en el transcurso de la atencidn que recibe.

2.5. Disponer de agua corriente en el caso de que sea necesaria
dentro de los contenidos del servicio.

2.6. Disponer de linea telefénica en el caso de solicitar el servi-
cio de teleasistencia.

2.7. Facilitar los datos médicos relativos a los miembros de la
unidad de convivencia al objeto de cumplimentar lo esta-
blecido en la normativa de prevencion de riesgos laborales.

2.8. Estar presente en el domicilio para que se pueda prestar el
servicio (ayuda a domicilio).

2.9. Tener residencia efectiva en el domicilio.

2.10. Guardar el debido respeto al personal que presta el servicio.

2.11. Abonar precio publico por hora/dia calculado segtin sus in-

gresos y situacion sociofamiliar en los servicios de ayuda a

domicilio.

Cumplimiento de los compromisos del usuario firmados en

su momento.

En los casos que se considere necesario, se estableceran compro-
misos de obligado cumplimiento complementarios.

El incumplimiento de alguna de estas obligaciones dard lugar a
las sanciones que a continuacién se establecen, segtin lo contenido
en el Reglamento y la normativa vigente aplicable.

2.12.

Capitulo X
Faltas y sanciones

Art. 21.  Faltas—TLas faltas sujetas a sancidn se clasifican en le-
ves, graves y muy graves:

Faltas leves:

1. No comunicar la ausencia del domicilio, el aumento en el nii-
mero de miembros que componen la unidad de convivencia y el au-
mento en el nimero de salarios o de pensiones de la citada unidad.

2. No seguir las prescripciones que le sugieran los trabajadores
que prestan el servicio.

3. Utilizar indebidamente el equipo de teleasistencia instalado
en el domicilio.

4. Lademora injustificada en el pago de un recibo del servicio.

Faltas graves:

1. La comisién de dos faltas leves en el periodo de seis meses.
2. La falta de respeto al personal que presta el servicio.

3. Superar el limite de tiempo establecido para la baja temporal.
4. Hacer un uso inadecuado del servicio:

— Residencia efectiva en domicilio distinto al sefialado en
el alta.

— Dedicar el tiempo de servicio a tareas no incluidas en el
alta.

— Ocultar la presencia de otras personas en el domicilio.

— La demora injustificada en el pago de dos recibos del
servicio.

— El incumplimiento de los compromisos del usuario acor-
dados.

Faltas muy graves:

1. La comision de dos faltas graves en el periodo de seis meses

2. La agresién fisica o psicoldgica y/o acoso al personal que
presta el servicio.

3. Lademora injustificada en el pago de tres recibos del servicio.

4. El incumplimiento doloso de los compromisos del usuario.
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5. Falsedad en la documentacién presentada u ocultacién par-
cial o total de informacion prioritaria para la prestacion del servicio.

Art. 22.  Sanciones—Sin perjuicio de las demds responsabilida-
des a que hubiera lugar, las sanciones que se podran imponer a los
usuarios que incurran en alguna de las faltas mencionadas serdn las
siguientes:

— Por faltas leves: amonestacion por escrito.

— Por faltas graves: la suspension temporal de dias efectivos de
prestacion, siendo un minimo de tres y un maximo de quince.

— Por faltas muy graves:

e [a baja definitiva del servicio.

e Si a través de la instruccion del expediente sancionador se
apreciaran situaciones excepcionales, se podrd sancionar
con una suspension temporal de la prestacion de cuarenta y
cinco dias efectivos de prestacion.

Art. 23. Organos sancionadores —Sera 6rgano competente para
la resolucion de expedientes de hechos relativos a faltas leves el con-
cejal responsable y las graves y muy graves la Alcaldia-Presidencia.

Art. 24.  Prescripcién de las sanciones—Las sanciones por fal-
tas leves prescribirdn a los seis meses y las sanciones por faltas gra-
ves y muy graves prescribirdn al afio.

Art. 25.  Recursos de las sanciones —Contra la sancién impues-
ta, y sin perjuicio de las acciones civiles o penales que correspon-
dan, podrdn interponerse las reclamaciones o recursos oportunos, de
acuerdo con las Leyes de Procedimiento Administrativo y de la Ju-
risdiccién Contencioso-Administrativa en vigor y sus normas de
aplicacién. En cualquier caso, tanto la resolucién inicial como las
que se deriven del procedimiento, deberdn indicar al interesado las
posibilidades de recurso al que puede acogerse.

Capitulo XI
Procedimiento excepcional

Art. 26.  Procedimiento excepcional —Cualquier excepcidn a lo
indicado en este Reglamento deberd ir acompafiada del informe so-
cial justificativo en el que debe figurar la causa que motiva la excep-
cién, asi como el contenido de la misma, para ser sometido a la apro-
bacion del érgano municipal competente.

Capitulo XII
Precio publico por prestacién de servicios

Art. 27.  Precio publico—1. Estardn obligados al pago de las
tarifas reguladas en la ordenanza municipal aquellas personas que
tengan la condicion de beneficiarios/as de las prestaciones sociales
domiciliarias contenidos en el presente reglamento. En el caso de
que las personas anteriores carezcan de capacidad de obrar, la obli-
gacion recaerd sobre quien ostente su representacion legal.

2. El cdlculo del precio publico de este servicio se realizard so-
bre la base de los rendimientos netos de todos los miembros de la
unidad de convivencia por todos los conceptos de ingreso en los
doce meses inmediatamente anteriores al que se realiza la cumpli-
mentacion de la solicitud o la actualizacion de la resolucién inicial.

3. En el cdlculo de ingresos en base al cual deberd hacer su
aportacion el usuario, se incluirdn las pagas extraordinarias en caso
de pensionistas, y otros ingresos derivados de intereses bancarios
y/o rentas de cualquier naturaleza.

4. Labase de ingresos establecida se revisara anualmente al ob-
jeto aplicar el indice de precios al consumo fijado para el ejercicio
anual.

Art.28.  Cadlculo del precio publico—Una vez valorada la situa-
cién de necesidad del servicio en funcién de los niveles de autono-
mia personal, situacién sociofamiliar y otros factores, el coste de
este servicio para sus usuarios quedard fijado en aplicacidn a la si-
guiente tabla de rentas o ingresos per cdpita mensual de la unidad fa-
miliar:

La tabla donde figura la renta per cdpita mensual serd revisada to-
dos los afios sumando el IPC correspondiente.

Pag. 91
RENTA PER CAPITA | SUBVENCION MUNICIPAL | PAGAR USUARIO/A
(euros) (%) (%)
De 0a420 100 0

De 421 a 520 90 10
De 521 a 620 80 20
De 621 a 700 70 30
De 701 a 750 60 40
De 751 a 800 50 50
De 801 a 850 40 60
De 851 a 900 30 70
De 901 a 950 20 80
De 951 a 999 10 90
De 1.000 y més 0 100

— En el cdlculo de la RPC se tendrdn en cuenta gastos deduci-
bles, contempldndose como tales:

e Gastos de alquiler de vivienda e hipoteca.

e Gastos farmacolégicos no incluidos en Seguridad Social,
siempre y cuando se acredite en Informe médico que preci-
sa el tratamiento.

e Para establecer la cuota econémica a pagar por el usuario,
segin el baremo econdémico, hay que aplicar las siguientes
férmulas:

— Valores y leyenda:

[=P+i.

N: Nimero de miembros.

i: Ingresos extras.

P: Pension.

Ps: Pensiones.

G: Gastos deducibles.

— Seguir indicaciones segtin N (niimero de miembros):
e Para personas solas:
[[[((Px 14)+1i]: 12]-G]: 1,5

Los ingresos de personas que viven solas se computan en
un 67 por 100.

e Para matrimonio:
[[[(Psx 14)+i]: 12]-G]: 2
e Para personas con hijos u otros familiares:
[[[75% 1+ (Psx 14)+i]]: 12]-G]: N
Los ingresos de los hijos u otros familiares se contabilizan
en un 75 por 100.

— Cilculo de G: es necesario hallar los ingresos (I) segin sea
persona sola, matrimonio o personas con hijos u otros fami-
liares, que es igual a lo expresado en sus distintas formulas
omitiendo el G.

1.°:15% de 1 = Ix.

2% 1-Ix=Y.
3.2 Y — Ga (maximo 70.000) = G.
4.°.1- G=RPC.

Art. 29.  Precio publico a satisfacer—Anualmente se publica-
rdn en las ordenanzas fiscales municipales los precios a satisfacer
por la prestacion de los servicios indicados.

Art. 30.  Revision de los ingresos—En el caso de que se produ-
jera alguna variacién, por cualquier circunstancia, en los ingresos de
la unidad de convivencia, el usuario, lo pondrd en conocimiento en
el Centro de Servicios Sociales de Atencién Primaria para realizar
las modificaciones oportunas en el documento “Compromisos del
usuario” y una nueva declaracién jurada de ingresos. Estas modifi-
caciones entrardn en vigor al mes siguiente en el que se comuniquen
los cambios.

Art. 31.  Comprobacion de los datos proporcionados por el
usuario—Si, una vez asignado el servicio a un usuario, se comprue-
ba que los datos proporcionados por los usuarios no son ciertos, se
procederd a la actualizacién de los mismos. Si tuviera repercusiones
en cuanto a las aportaciones econdmicas, y/o en cuanto al derecho a
la prestacidén del servicio, el Ayuntamiento aplicard el precio publi-
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co resultante de la actualizacidn a la totalidad de las horas que se les
hubiere prestado, reservdandose asimismo el derecho a ejercer las ac-
ciones legales pertinentes y a iniciar expediente de baja del servicio.

Art. 32.  Actualizacion del precio publico a satisfacer por un
usuario—El precio publico a satisfacer por los usuarios serdn las
que resulten de aplicar las tarifas vigentes en la Ordenanza Fiscal
correspondiente para cada uno de los afios en que estos servicios se
presten.

El pago del precio publico se efectuard via comunicacion previa
del importe mensual por parte del Ayuntamiento. Los recibos se pre-
sentaran al cobro por meses vencidos.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.—La empresa o entidad gestora deberd solicitar de la
Agencia de Proteccién de Datos la autorizacién que corresponda
para el tratamiento automatizado de los datos transmitidos por los
Servicios Sociales Municipales y cumplir la normativa de protec-
cién de datos vigentes.

Segunda.—Los informes médicos aportados por los usuarios y re-
mitidos a la empresa o entidad gestora deberd tratarse exclusiva-
mente por personal médico e incluirse en un fichero que retina todas
las garantias de seguridad y confidencialidad que exige la normati-
va vigente.

El informe médico se requerird con cardcter obligatorio a todos
los usuarios que estén dados de alta en el servicio de atencién domi-
ciliaria en el momento de la aprobacidn definitiva del Reglamento y
no hayan presentado voluntariamente dicho informe.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.—Lo dispuesto en el presente reglamento serd de aplica-
cién a los procedimientos iniciados con posterioridad a su entrada en
vigor, asi como a los procedimientos no resueltos e iniciados con an-
terioridad a dicha entrada en vigor.

Collado Villalba, a 5 defebrero de 2009.—EIl alcalde, José Pablo
Gonzdlez Durén.

(03/4.083/09)

COLLADO VILLALBA

URBANISMO

Por la Junta de Gobierno Local de este Ayuntamiento, en sesion
celebrada el dia 12 de febrero de 2009, y a solicitud de la Junta de
Compensacién del Sector “Prado Manzano”, se aprobd el inicio del
expediente para la declaracion de necesidad de ocupacion de los bie-
nes y derechos de la finca PR-2.6 designada con el niimero 6 del pro-
yecto de reparcelacion del Plan Especial “Prado Manzano”, expo-
niéndose al publico durante el plazo de quince dias, contado a partir
del dia siguiente al de la publicacién de este anuncio en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, durante el cual podrd exa-
minarse el expediente y la documentacién del mismo en las oficinas
municipales y presentar las alegaciones que se estimen convenientes.

Collado Villalba, a 12 de febrero de 2009.—EI alcalde, José Pa-
blo Gonzalez Duran.

(02/1.928/09)

COSLADA
URBANISMO

El Pleno municipal, en sesién celebrada el 16 de febrero de 2009,
aprobé inicialmente la modificacion de los articulos 2, 10, 15, 18
y 26.3 de la actual ordenanza reguladora de las terrazas de veladores.

El expediente queda expuesto al publico por un plazo de treinta
dias, contados a partir del siguiente al de la publicacion del presen-
te anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID,
durante los cuales los interesados podrdn examinarlo y presentar re-
clamaciones ante el Pleno. En el caso de que, transcurrido el plazo
de informacion puiblica, no se hubiera presentado ninguna reclama-
cidén o sugerencia, se entenderd definitivamente adoptado el acuer-
do hasta entonces provisional.

Coslada, a 17 de febrero de 2009.—El secretario general, Victor
M. Villasante Claudios.

(03/5.264/09)

COSLADA

CONTRATACION
1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Ayuntamiento de Coslada (Madrid).

b) Dependencia que tramita el expediente: Departamento de
Contratacion.

c) Numero de expediente: P05/2009.

2. Objeto del contrato:

a) Descripcién: obras incluidas en el proyecto de reurbaniza-
cién del casco urbano de Coslada, financiadas con cargo al
Fondo Estatal de Inversion Local.

b) Lugar de ejecucién: Coslada.

c) Plazo de ejecucidn: siete meses, debiendo concluir antes
del 31 de diciembre de 2009.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: urgente.
b) Procedimiento: abierto.

4. Presupuesto base de licitacién: base imponible, 4.007.595
euros; importe del IVA (16 por 100), 641.215,20 euros; importe to-
tal, 4.648.810,20 euros, incluido IVA.

5. Obtencion de documentacién e informacion:

a) Entidad: Ayuntamiento de Coslada (Madrid).

b) Domicilio: avenida de la Constitucion, nimero 47.
Teléfono: 916 278 200. Fax: 916 278 377. Pdgina web:
http://ayto-coslada.org/contratacion

¢) Obtencién copias de pliegos y proyecto: “Proceshur, Socie-
dad Limitada”. Teléfono: 916 737 580.

d) Fecha limite de obtencién de documentos e informacion: tre-
ce dias naturales a contar desde el siguiente a la publicacién
del presente anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID.

6. Requisitos especificos del contratista: clasificacion de con-
tratista.

— Grupo G, subgrupo 6, categoria F.
— Grupo I, subgrupo 1, categoria E.

7. Presentacién de ofertas o de las solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: hasta la hora de cierre del Re-
gistro de Entrada del decimotercer dia natural a contar desde
el siguiente a la publicacion del presente anuncio en el BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

b) Documentacion a presentar: la exigida en el pliego de condi-
ciones.

c¢) Lugar de presentacion: Registro General de Entrada del
Ayuntamiento de Coslada.

8. Apertura de ofertas:

a) Lugar: sala de juntas de Gobierno del Ayuntamiento de Cos-
lada.

b) Fecha: tercer dia hdbil a contar desde el siguiente a aquel en
que finalice el plazo de presentacion de proposiciones.

c) Hora: a las nueve y treinta.

9. Ceriterios de adjudicacion: pluralidad de criterios, estableci-
dos en el pliego de cldusulas administrativas particulares.

10. Gastos de anuncios: a cargo del adjudicatario hasta un
mdximo de 1.500 euros.

11. Perfil de contratante: http://ayto-coslada.org/contratacién

Coslada, a 18 de febrero de 2009.—Fl alcalde-presidente, Angel
Viveros Gutiérrez.

(01/573/09)



